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RESUMO

As politicas educativas nacionais apontam a pesquisa como principio pedagdgico e a
tecnologia de informac&o e comunicacdo como conteldos essenciais para a formacéo geral e
profissional. Esta pesquisa em Psicolinguistica Aplicada objetiva testar estratégias para a
ampliacdo da competéncia produtiva escrita dissertativa por meio da unidade de ensino
ensaio curto dissertativo na Educacé@o Profissional Técnica de Nivel Médio. A metodologia
foca na pesquisa-acdo, o teste como instrumento e estudantes do Curso Técnico
Subsequente em Panificacdo e Confeitaria como sujeitos da pesquisa. Os resultados indicam
gue todos o0s estudantes que participaram das atividades propostas na intervencao
gualificaram em grande escala a textualizacdo das varidveis em andlise, porém os
estudantes com déficit no uso das TIC tiveram dificuldades em desenvolver todo o contetdo
selecionado. Conclui-se que a habilidade com essas tecnologias se torna indispensavel para
a pratica efetiva do letramento conforme esta sendo proposto nas diretrizes para a qualidade
da educacéo.

Palavras-Chave: Educacdo professional. Curso Técnico Subsequente. Ensaio curto
dissertativo.

RESEARCH AS A PEDAGOGICAL PRINCIPLE AND ITS
LANGUAGE MATERIALITY: STUDENTS FROM A TECHNICAL
PROFESSIONAL EDUCATION PROGRAM

ABSTRACT

National educational policies perceive research as a pedagogical principle and information
and communication technology as essential content for general and professional education.
This research in the area of Applied Psycholinguistics aims at testing strategies for the
development of dissertative written production competence of the students attending the
Technical Professional Education Program during the teaching unit of dissertative short
essay. The methodology focuses on action research, the test as an instrument, and the
students of the Subsequent Technical Course in Bakery and Pastry as subjects of the
research. The results indicate that all the students who participated in the activities proposed
in the intervention qualified, in a large scale, the textualization of the variables under analysis,
but the students with a deficit in the use of Information and Communication Technology (ICT)
had difficulties in developing all the selected content. The study suggests that having skills in
such technologies is indispensable for the effective practice of literacy the way it is proposed
in the guidelines for a qualified education.

Keywords: Professional education. Technical Course. Dissertative short essay.

Vol. 2 (2019) 1



ISSN - 2447-1801 REVISTABRASILEIRA

DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

1 TITULO DAS SECOES

A Resolucéo n° 6, de 20 de setembro de 2012 (BRASIL, 2012a),
lancada pelo Ministério da Educacdo indica que a Educacédo Profissional
Técnica de Nivel Médio esta inserida na Educacdo Bésica, sendo uma
modalidade de educacdo complementar ao Ensino Médio, a qual pode ser
ofertada de forma integrada, concomitante ou subsequente. Essa resolucéo
da as bases para a elaboracdo do Catalogo Nacional para os Cursos
Técnicos (CNCT) (BRASIL, 2012b, p.149), cujo documento esclarece que
essa modalidade educativa é

um curso de nivel médio que objetiva capacitar o aluno com
conhecimentos tedricos e praticos nas diversas atividades do
setor produtivo. Acesso imediato ao mercado de trabalho é
um dos propoésitos dos que buscam esse curso, além da
perspectiva de requalificacdo ou mesmo reinsergdo no setor
produtivo. [Grifo nosso].

Do conteudo que estd apresentado no respectivo catalogo, observa-
se que € objetivo dessa modalidade de educacao desenvolver no estudante
primeiramente a capacidade de lidar com os aspectos que envolvem a teoria
do objeto de ensino. Isso significa dizer que o estudante deve ser capaz de
ler e escrever sobre o quadro tedrico-metodolégico do objeto em estudo.
Esse saber fornece as condicdes necesséarias a ampliacdo da capacidade
para a pratica do objeto de aprendizagem, promovendo, desse modo, no

estudante uma pratica criativa e ndo meramente executora.

Em outras palavras, quando se fala em Educacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio, em quaisquer das suas formas de oferta, a formacéo
geral do aluno deve se tornar inseparavel da formacgdo profissional e vice-
versa. Para isso deve-se enfocar o trabalho como principio educativo, a fim
de superar “a dicotomia historicamente cristalizada da divisdo social do
trabalho entre a acdo de executar e as acdes de pensar, planejar, dirigir,
supervisionar ou controlar a qualidade dos produtos ou servigos.” (BRASIL,

2013, p. 207). Com isso, incorpora-se a dimensao intelectual ao trabalho
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produtivo, buscando, destarte, a formacédo de trabalhadores capazes de atuar
democraticamente como cidaddos, na posicdo de dirigentes ou de

subordinados.

Essa dicotomia entre ensino técnico para as classes desfavorecidas
socioeconomicamente e educacdo propedéutica para as classes abastadas,
historicamente existente, deve ser rompida nas diferentes instancias
educativas pela adocdo da pesquisa como principio pedagdgico. (BRASIL,
2013, p. 19). Esse principio pedagogico é o meio pelo qual a instituicdo de
ensino oferece as condi¢cdes necessarias e adequadas para que o estudante,
em qualguer modalidade e nivel da Educacdo Basica atinja 0 acesso-
permanéncia-sucesso-progressao no decorrer do seu  processo
educativo. Isso significa dizer que a pesquisa como pratica social, objeto de
ensino e aprendizagem no processo de escolarizacdo tem por fim
desenvolver nos estudantes habilidades cognitivas para interpretar teorias,
relacionar, analisar, criticar, refletir, rejeitar ideias fechadas, aprender, buscar
solucbes, propor alternativas etc. Esses conhecimentos constituidos pela
linguagem se materializam por textos especificos em decorréncia da sua
funcao social. Esses saberes contribuem para que o sujeito tenha sucesso no
processo de aprendizagem e tenha as condi¢fes necessarias para progredir
também nos estudos e ndo somente no trabalho. Assim, observa-se a
relevancia do aprendizado dessa pratica social da linguagem processo de

escolarizagao.

O Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina, Campus Florianopolis, local em que esta pesquisa ocorre, oferece,
no momento, 0s cursos técnicos de Guia de turismo, Gastronomia, Eventos,
Panificacdo e Confeitaria. De acordo com CNCT (BRASIL, 2012b), o eixo

tecnoldgico Turismo, Hospitalidade e Lazer compreende

[...] tecnologias relacionadas aos processos de recepcao,
viagens, eventos, servicos de alimentacdo, bebidas,
entretenimento e interagdo. Abrange 0s processos
tecnolégicos de planejamento, organizagdo, operagcdo e
avaliacdo de produtos e servicos inerentes ao turismo,
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hospitalidade e lazer. As atividades compreendidas neste
eixo referem-se ao lazer, relagdes sociais, turismo, eventos e
gastronomia, integradas ao contexto das relagdes humanas
em diferentes espacos geograficos e dimensdes
socioculturais, econbmicas e ambientais. A pesquisa,
disseminacdo e consolidacdo da cultura, ética, relacdes
interpessoais, dominio de linguas estrangeiras, prospecc¢ao
mercadoldgica, marketing e coordenacdo de equipes sé&o
elementos comuns deste eixo. S&o tracos marcantes da
organizacdo curricular destes cursos: ética, educacdo
ambiental, normas técnicas e de seguranca, historicidade,
empreendedorismo, redacao técnica, além da capacidade de
trabalhar em equipes, com iniciativa, criatividade e
sociabilidade. (BRASIL, 2012b, p.146, grifo nosso).

Isso significa dizer que todo estudante da Educacéo Profissional
Técnica de Nivel Médio deve desenvolver quatro atividades cognitivas

fundamentais: planejar, organizar, operar e avaliar produtos e servicos.

Sabe-se que toda atividade cognitiva se constitui pela linguagem,
mais especificamente, por meio de textos orais e escritos especificos a cada
situacdo sociodiscursiva. Em relacdo as habilidades cognitivas relativas ao
planejamento e a avaliacdo de produtos e servigcos, essas habilidades se
concretizam linguisticamente por meio dos textos projeto e relatorio
respectivamente. A atividade cognitiva organizacdo se concretiza por textos
especificos ao contexto sociodiscursivo em que a operacao/pratica deve se
efetivar. Toma-se como exemplo o Curso Técnico em Gastronomia em que
0S géneros textuais receita e ficha técnica sao resultantes de uma sequéncia
de conceitos tedricos como, por exemplo, praticas de higiene e manipulacao
de alimentos, técnicas de corte, preparacdo de molhos e fundos, técnicas de
coccdo, aspectos nutricionais dos insumos etc. Vé-se, portanto, que a
organizacgédo para qualificar a pratica € sustentada por conhecimentos tedricos

gue devem ser sistematizados por meio de textos especificos para esse fim.

Nessa proposta, ao se tratar da pesquisa como principio pedagogico,
ressalta-se que o0s textos relacionados a producdo de conhecimento
envolvem habilidades cognitivas complexas que vao desde a definicdo do
objeto de estudo, a sistematizacado de teorias do objeto, a organizacdo da
metodologia especifica para a acdo, a descricdo dos resultados encontrados,

a analise dos dados em relacdo a teoria escolhida, a reflexdo sobre como
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esses resultados se relacionam a realidade investigada, a proposicdo de
solucbes e de intervencdes etc. Ressalta-se que, para a producdo eficaz
desses géneros, é imprescindivel que o estudante tenha sido inserido de
forma progressiva na leitura e escrita de textos mais basilares voltados a
sistematizacdo e a reflexdo de conceitos teoricos, desenvolvendo, desse

modo, habilidades cognitivas diversas.

Dentro dessa perspectiva, 0 objeto desta pesquisa é a producdo
escrita do texto ensaio curto dissertativo ' por meio da tecnologia de
informacéo e comunicacéo, sendo o problema de investigacdo a competéncia
dos estudantes da Educacado Profissional Técnica de Nivel Médio para a
producdo escrita do ensaio dissertativo. A hipétese de pesquisa € a de a
competéncia produtiva do ensaio dissertativo se qualifica a medida que sejam
aplicadas estratégias especificas de leitura e escrita. Nessa relacdo, o
objetivo geral da pesquisa é testar estratégias para o desenvolvimento da
competéncia produtiva escrita dissertativa nos sujeitos em investigagao. Para
dar conta desse proposito, 0s objetivos especificos séo: a) definir as variaveis
de investigacao; b) diagnosticar a realizacdo das variaveis por meio de pré-
teste; c) elaborar as variaveis de intervencdo por meio de leitura e escrita; d)
aplicar a intervencao; e) diagnosticar a realizacdo das variaveis no pés-teste
e f) relacionar os resultados do pré-teste e pos-teste para medir se ocorreram

mudancas nas as variaveis em estudo.

Esta pesquisa, inserida nos pressupostos da Psicolinguistica, se
justifica pela necessidade de se conhecer de forma mais abrangente o nivel
de letramento dos sujeitos que adentram nessa modalidade educativa. A
selecdo desses estudantes ocorre por meio de prova escrita objetiva, sendo
gue esse exame tem carater classificatorio e ndo eliminatério, sendo que a

selecao obedece aos seguintes critérios:

1 O termo “ensaio” busca diferenciar o conceito de género textual do conceito de tipologia
textual dissertacdo, que predomina neste texto. O termo “texto dissertativo®, ainda
comumente usado na esfera escolar e nos diferentes exames nacionais ndo condiz com o0s
atuais pressupostos tedricos, que subsidiam as diretrizes para o ensino de lingua, conforme
referencial te6rico abaixo. Em acréscimo, o termo “curto” é utilizado para distinguir esse
género textual dos ensaios mais longos elaborados em contextos discursivos originais como
o filoséfico, o literario etc.
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50% das vagas para ampla  50% das vagas para o sistema de cotas para Escolas Publicas.
concorréncia.

50% das vagas para Renda 50% das vagas para renda
familiar bruta igual ou inferior a familiar  bruta superior a 1,5
1,5 salério per capta. salario per capta.

16% das vagas para pretos, 16% das vagas para pretos,
pardos e indios. pardos e indios.

84% das vagas para o0s 84% das vagas para O0S
demais. demais.

Quadro 1: Distribui¢cdo de vagas de acordo com os editais de ingresso

Fonte: Elaborado pela autora com base na analise os editais de ingresso dos sujeitos

investigados

Os dados resultantes desta pesquisa possibilitardo que sejam criados
procedimentos didatico-pedagodgicos mais eficazes para o desenvolvimento
do conteudo proposto nos documentos oficiais para esse nivel de educacéo,
de forma a qualificar efetivamente o estudante em todas competéncias
elencadas nesses documentos por meio dos processos discursivos acima

destacados.

Para dar conta desse propdsito, este artigo se estrutura com 0s
seguintes elementos textuais: na Introducdo, apresenta-se o0 tema, 0
subtema, o objeto, o problema, a hipbtese, o objetivo geral e os objetivos
especificos e a justificativa da pesquisa. No Referencial teorico, trata-se dos
conceitos tedricos relativos aos aspectos do texto como unidade de ensino e
a tecnologia como conteutdo de ensino e aprendizado no processo de
escolarizagdo. Na Metodologia, o desenho da pesquisa traz as modalidades
de pesquisa, o0s procedimentos metodolégicos e o0s instrumentos
selecionados para seu desenvolvimento. Na Analise dos resultados, aponta-
se alguns dados comparativos entre o pré-teste e pos-teste relacionando-os
ao referencial tedrico apresentado. Por fim, em Conclusdo, retoma-se o0s
resultados e aponta-se a relevancia da pesquisa para a qualificacdo da

educacéao profissional.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O conteudo relativo ao referencial tedrico esta organizado nas
seguintes secdes: (2.1) O texto como unidade de ensino e aprendizagem e

(2.2) A tecnologia digital como conteudo de ensino e aprendizagem.

2.1 O texto como unidade de ensino e aprendizagem

Os documentos norteadores para a qualidade da educacao nacional
entre 0s quais estdo os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) para o
Ensino Fundamental (BRASIL, 1998) e para o Ensino Médio (BRASIL, 2000)
propdem que o processo de ensino e aprendizagem da Lingua Portuguesa

deve assumir o texto como unidade de ensino, ou seja,

A unidade basica da linguagem verbal é o texto,
compreendido como a fala e o discurso que se produz, e a
funcdo comunicativa, o principal eixo de sua atualizacdo e a
razao do ato linguistico. O aluno deve ser considerado com o
produtor de textos, aquele que pode ser entendido pelos
textos que produz e que o constituem como ser humano. O
texto sO existe na sociedade e é produto de uma histéria
social e cultural, anico em cada contexto, porque marca o
[dialogismo] entre os interlocutores que o produzem e entre
0s outros textos que o compdem. (BRASIL, 2000, p. 18).

Vé-se que o texto é a materialidade linguistica resultado de processos
discursivos que se tipificam pela sua recorréncia em determinada esfera
social, ou seja, em um contexto discursivo, como por exemplo, cotidiano,

religioso, literario, filosoéfico, jornalistico, politico, escolar, cientifico, etc.

Em acréscimo, um texto pode ser estudado em uma perspectiva social
(do discurso) ou por uma perspectiva textual, no contexto verbal. Ao se tratar

da linguagem em uma perspectiva social, a corrente bakhtiniana da Andlise
Vol. 2 (2019) 7
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Dialégica do Discurso (ADD) (BAKHTIN, 1981[1929], 2003[1930]) propde
gue, a partir da relacdo bidirecional entre linguagem e sociedade, em um
determinado contexto socio-historico e cultural, as situacfes sociais de
interacdo entre individuos tipificam-se e, a partir delas, os enunciados que as
materializam. Os enunciados, por sua vez, se realizam e se regularizam nas
esferas sociais especificas da atividade humana, sendo relativamente
estabilizados na forma de géneros do discurso. Ainda em relacdo a esses
pressupostos tedricos, segundo Bakhtin (2003), a linguagem faz a mediacéo
entre os diferentes campos sociais de interacdo, em consequéncia, 0S Us0s
sociais da linguagem sédo multiformes e heterogéneos, assim como 0s séo as
esferas da atividade e comunicacédo humanas. Essa mediacao é realizada por
enunciados (orais ou escritos), concretos, Unicos, irrepetiveis e heterogéneos
gue sao proferidos pelos sujeitos atuantes em determinadas situacfes sociais
de interacdo. Assim, os enunciados refletem as condi¢cées sociais e as
finalidades de cada esfera e situacfes sociais, regularizados por meio do
tema, composicdo e estilo (do enunciado) que, em confluéncia, sao

indissoluvelmente inter-relacionados e se constituem mutuamente.

Ainda em relagdo a esse conceito, dentro de uma Vvisao
psicolinguistica, Schneuwly e Dolz (2010 p. 64) definem o género como
suporte de uma atividade de linguagem, o qual se estrutura em trés

dimensoes:

a) os conteudos e 0s conhecimentos que se tornam diziveis
por meio dele; b) os elementos das estruturas comunicativas
e semioticas partilhadas pelos textos reconhecidos como
pertencentes ao género; e c) as configuracdes especificas de
unidades de linguagem, tragos, principalmente, da posic¢ao de
tipos discursivos que formam sua estrutura. O género, assim
definido, atravessa a heterogeneidade no uso. S&o as
dimensdes partilhadas pelos textos pertencentes ao género
gque lhe conferem uma estabilidade de fato, o que nao exclui
evolugdes por vezes, importantes.

Nessa perspectiva, o género, pela sua relativa estabilidade, constitui-
se “‘como um modelo comum, como uma representacdo integrativa”
(SCHNEUWLY; DOLZ, 2010 p. 64. Grifos no original) que determina um
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horizonte de expectativas para os membros de uma determinada comunidade
em suas praticas de linguagem. Em outras palavras, o que caracteriza,
portanto, um género € o reconhecimento de uma determinada pratica
discursiva, em um determinado contexto social, através de seus tracos

tematicos e composicionais.

Com base no que esta exposto acima, reforca-se que o texto é
constituido pela sua funcao social, composicional, tematica e estilistica. Ao se
tratar da funcao estilistica do texto, ou seja, a dimenséo textual-linguistica,
remete-se aos pressupostos teodricos sinalizados pela Linguistica Textual. De
acordo com Marcuschi (2008, p. 96), os aspectos da textualizacdo séo
constituidos por um produtor (autor), um leitor (receptor) e um texto (o
evento), condicdo em que o texto é entendido ndo como um produto acabado,
pronto, mas como um processo. No texto como processo e produto, ha a
situacdo comunicativa relacionada ao contexto social de producéo
(contextualidade) que toma por base os seguintes critérios: intencionalidade e
aceitabilidade (orientados pelo aspecto psicoldgico-cognitivo); informatividade
(orientado pelo critério computacional-processamento); situacionalidade e
intertextualidade (orientados pelo aspecto socio-discursivo-sociedade). A
outra dimenséao do texto (cotextualidade) estd mais relacionada aos aspectos
linguisticos da coesao e da coeréncia (orientados pelo texto-lingua). Neste
artigo, em decorréncia de seu objetivo, faz-se um recorte desses aspectos de

textualizacao.

Em relacdo ao aspecto da dialogicidade que caracteriza o texto, a
ampliacdo dos estudos do termo polifonia? realizada por Koch (2008, p. 65),
com base em Ducrot (1984), demonstra que ha dois tipos de polifonia: a)
guando, no mesmo enunciado, ha mais de um locutor marcado,
corresponderia ao termo intertextualidade explicita e b) quando, no mesmo
enunciado, had mais de um enunciador, recobrindo a intertextualidade

implicita, porém de uma forma mais ampla, corresponderia a polifonia

2 Sugere-se a leitura de Maingueneau (2001 [1986], 2008 [1998]) que trata de como o ethos
ou a interjeicdo atuam na polifonia.
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propriamente dita®. Nessa relacéo, para essa autora, a intertextualidade* se
materializa pelo discurso direto, discurso indireto relatado e ou citado, desse

modo, diferentes formas de marcar as diferentes vozes no texto.

Dentro desse contexto, ao se tratar no objeto de estudo nesta
pesquisa, ou seja, de enunciados que tém por funcdo social sistematizar a
pratica da pesquisa, ressalta-se que uma das suas principais caracteristicas é
a intertextualidade. Deve-se, por essa razao, indicar as diferentes vozes que
constroem esses textos, as quais sdo marcadas por formas de citagdes, que,
na esfera cientifica, tais marcacdes sado normatizadas por norma especifica
ABNT-NBR 10520 (2002). Isso porque ninguém pode se apropriar do
patriménio intelectual alheio, ato esse que, além de ser antiético, € ilegal, ja
que ha uma lei que protege os direitos autorais®. Sempre que uma informacéo
de outra pessoa (autor) é trazida para dentro de um texto, essa informacéo
deve ser marcada por elementos especificos. Além do texto, a referéncia
completa do (s) autor (es) deve fazer parte do texto em elaboracdo. Observa-
se, portanto, que a intertextualidade se relaciona as diferentes vozes do texto,
as quais se apresentam de forma explicita, elemento relevante para a
construgdo do sentido no texto, haja vista que um texto sempre € construido

por muitas vozes.

Além dos elementos que marcam a intertextualidade, outro aspecto
relevante da materialidade textual-linguistica, de acordo com as variaveis
desta pesquisa, diz respeito a coesao textual, a qual se divide em coeséo
referencial e coesdo sequencial, sendo que tais fungcbes ocorrem com

elementos sistémico-linguisticos especificos para cada fim.

® Nessa perspectiva, ha no mesmo enunciado, a representacdo de diferentes perspectivas
sem a necessidade de utilizar textos efetivamente existentes. A voz do autor do discurso
citado ndo aparece de forma marcada no discurso citante, ou seja, as diferentes perspectivas
se enunciam de forma implicita. H4, também aqui, atitudes de adesdo ou ndo do locutor a
perspectiva introduzida polifonicamente por ele. A adesao ao discurso do outro pode ocorrer
de diversas maneiras entre as quais estdo: pressuposicao, parafraseamento, argumentos por
autoridade etc. (KOCH, 2008).

* Sugere-se a leitura de Koch (2008) para explicacdes tedricas mais amplas sobre o conceito
de intertextualidade.

®> A consciéncia do/a estudante para o uso das diferentes formas de marcar as diferentes
vozes no texto é um dos aspectos mais relevantes no aprendizado ndo s6 para a construcao
do sentido do texto, mas também por uma questdo de ética, jA& que ninguém pode se
apropriar do patriménio intelectual alheio, ato esse que, além de ser antiético, € ilegal pela lei
dos direitos autorais: Lei n® 9.610, de 19.02.1998.
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A coesdo referencial ® ocorre por meio de formas remissivas
referenciais, ou seja, elementos linguisticos constituidos por um nucleo
nominal (KOCH, 2004, p.66) como as anaforas associativas, relacionadas as
expressdes referenciais como as paginas, os capitulos ao nome livro; as
anaforas indiretas caracterizam uma relacdo indireta que se estabelece de
forma inferencial, tal como as expressdes referenciais as pichacbes e as
gangues, nas quais a relacdo de sentido depende do conhecimento
compartilhado entre os interlocutores, acionado pela inferenciacdo. Ha
também as nominalizagdes, que nao ativam um referente especifico, mas
sim, referentes textuais abstratos como estado, fatos, eventos, atividades etc.
Todas formas sao, portanto, possibilidade de os referentes serem retomados
ao longo do texto.

As formas remissivas referenciais também ocorrem por meio de
sinbnimos como carro/automaovel; hiperbnimos como legume/cenoura; nomes
genéricos como geral/ universal); elipses como, por exemplo, - sobre a mesa,
apenas uma garrafa. - em que ocorre a omissdao do verbo haver etc.
(MARCUSCHI, 2008, p.109). Esse autor apresenta também as formas
remissivas nao referenciais, que sado materializadas por constituintes sem
ndcleo como os artigos, pronomes adjetivos, numerais, pronomes pessoais,
pronomes substantivos, advérbios pronominais como aqui, ali, la etc. Esses
constituintes, geralmente, apresentam caracteristicas morfossintaticas e
semanticas semelhantes ao do referente, permitindo apenas a sua
reativacdo, sem possiveis mudancas de sentido pelo uso de diferentes
nomes. Eles retomam, assim, referentes previamente introduzidos,
estabelecendo uma relacao de correferéncia entre o elemento anaférico e seu
antecedente, ou seja, ha uma identidade referencial entre a anafora e seu

referente.

A coesdo sequencial, por sua vez, ocorre por meio elementos
sistémico-linguisticos que assumem a funcdo de promover as relacdes

l6gicas entre as sentencas e periodos construindo os diferentes sentidos

® para um entendimento mais amplo do conceito de coeséo textual e os aspectos de
discursivizagéo dos elementos referenciais, sugere-se a leitura de Valer (2013).
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propostos no texto pelo seu produtor. Esses conectivos textuais, de acordo
com Koch (2004, p.129) sédo os articuladores de contetudo proposicional,
articuladores discursivo argumentativos, articuladores com funcdo de
organizar o texto, ou seja, denominados de articuladores metalinguisticos,

gue se dividem em: modalizadores, metacomunicativos, metaenunciativos.

A coesédo textual ocorre, portanto, por meio de diversos elementos
sistémico-linguisticos, definidos como elementos referenciais e elementos
sequenciais. O primeiro grupo tem a funcéo de retomar uma informacéo a fim
de promover a progressao do referente e, por isso, do tema do texto. O
segundo grupo de elementos tem a funcdo de conectar uma informacédo a
outra de forma linear, provendo assim, a ligacdo entre as frases, os periodos

e 0s topicos.

Ao se pensar nos textos que materializam a pesquisa como pratica
social, reforca-se que, no processo de escolarizagdo, a aprendizagem deve
ser iniciada pelas estratégias de leitura de textos cientificos direcionando-se
as estratégias de sistematizacdo da escrita que ocorre por diferentes textos
gue vado dos mais simples aos mais complexos, envolvendo sempre 0s
aspectos das normatizagcoes para cada texto. Nessa perspectiva, para que o
estudante consiga produzir o ensaio faz-se necessario que ele tenha sido
inserido primeiramente, no minimo, aos textos tomada de notas e ou resumo

informativo de conteudo.

O texto tomada de notas também pode ser chamado de fichamento,
sendo que nesta proposta pedagdgica, esse texto tem por fim inserir 0s
estudantes nas estratégias e técnicas de leitura e, de forma paralela, a
sistematizacdo dos conceitos e outros elementos relevantes relativos a
pesquisa. As estratégias de leitura (compreensdo textual, recuperacdo de
referentes, inferenciacéo, interpretacdo e avaliacdo) s&o elaboradas pelo
Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes PISA (abreviatura do
inglés: Programme for International Student Assessment), as quais s&o
usadas nos testes nacionais e internacionais dos estudantes brasileiros para
medir a habilidade de leitura e escrita (VALER, 2013). Nesse processo, ap0s

0 processo de leitura, inicia-se 0 processo de escrita em que cada conceito
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destacado no mapa conceitual é apresentado por meio de um topico frasal e,
na sequéncia, esse topico € explicado por meio de parafraseamento do
conteldo estudado, sendo que a retextualizacdo pode se dar buscando
possiveis respostas as perguntas O qué? Para qué? Por qué? Quem?
Quando? Quais? Como? Onde?, entre outros aspectos relativos as
estratégias de leitura. Esse conteudo parafraseado deve ser organizado em
periodos em que as relagbes logicas sdo expressas pelos diferentes
elementos de coeséo (referenciacdo e sequencialidade), de tal forma que o
conteado relativo ao tépico frasal forme um paragrafo devidamente
estruturado entre 8-12 linhas. Esses saberes sdo, portanto, a base para o

aprendizado do letramento em estudo.

Ainda nessa atividade, destaca-se uma ou mais citacOes diretas, em
gue o estudante é levado a compreender a funcdo da citacdo direta em
relacdo a parafrase, bem como o significado de plagio no processo de escrita.
Na sequéncia, em forma de comentérios, insere-se o estudante na quinta
estratégia de leitura, a avaliacdo dos aspectos do respectivo processo
comunicativo, levando-o a refletir, por meio de seus conhecimentos prévios e
novos, a aplicabilidade do conteddo a sua realidade humana, social,
profissional etc. (VALER, 2013). Pode-se também indicar outras obras ja
estudadas que tratam do mesmo tema, com o objetivo de marcar as relacoes
de convergéncia e divergéncias entre esses textos/autores. Além disso, deve-
se destacar a referéncia do texto-fonte de acordo com as normatizagées.
Essa prética tem por fim desenvolver-se no estudante o entendimento de
como as diferentes vozes se marcam pela parafrase, citacdo direta,
comentario, relacdes etc. em que diferentes expressdes sistémico-linguisticas
precisam ser acionadas para a construcdo do sentido. Esse aprendizado é
significativo tendo em vista a dificuldade inicial que o aprendiz apresenta em
separar o conteudo pertencente a cada voz, bem como a selecdo adequada
dos elementos de coesdo para organizar 0 pensamento na modalidade
escrita. Esses aspectos textuais e linguisticos s&o, dessa forma,
fundamentais para o letramento relativo ao processo de pesquisa como

principio pedagdgico.
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Observa-se que a pratica da tomada de nota/fichamento de conceitos
tedricos, citacdes, comentarios, relacbes entre textos, referéncias etc. da a
sustentacdo para o aprendizado do resumo informativo de conteldo. Esse
texto tem por fim apresentar uma sintese de um determinado texto-fonte.
Nesse sentido, a elaboracdo desse texto toma por base a aplicacdo das
estratégias de leitura, o destaque da referéncia do respectivo texto, a
organizacdo do mapa conceitual, a explanacdo dos conceitos e o destaque
das citagcbes. Na sequéncia, inicia-se a producdo do resumo com a
apresentacao da referéncia do texto; o paragrafo de introducdo em que se
apresenta o tema e, de forma rapida, os conceitos de que trata o texto e o
fechamento do paragrafo. Na sequéncia, retoma-se cada conceito em
diferentes paragrafos, sendo que se coloca dentro do contetdo organizado
em cada tépico frasal a citacdo direta para dar a comprovacao cientifica ao
conteudo parafraseado, sem a necessidade de chamada de autor ja que é o
proprio autor que estda sendo sintetizado. Apresenta-se entre 0S
topicos/paragrafos elementos encadeadores com a finalidade de mostrar as
relacdes l6gicas entre 0s conceitos, promovendo a progressao do tema e do
texto, sendo que o ultimo paragrafo do resumo é sempre o conteudo relativo
a conclusao do texto-fonte, conforme a tomada de nota. Esses aspectos vao
ampliando, desse modo, o conhecimento do contetdo em estudo, bem como

a estruturacao da escrita.

A elaboragao de resumo contribui em grande escala para a produgao
de outros textos, entre 0s quais estdo a resenha, diferentes ensaios etc. O
género textual ensaio curto dissertativo € um género escolar-guia ou género
naturalizado. Para Schneuwly e Dolz (2010, p.66), isso ocorre haja vista o
ensaio pertencer ao grupo de textos considerados “auténticos produtos
culturais da escola, elaborado como instrumentos para desenvolver e avaliar
progressivamente e sistematicamente, as capacidades de escrita dos alunos.”
[Grifos no original]. Tais textos sdo deslocados de seu uso real, ou seja, das
praticas discursivas reais e passam a ser utilizados como uma representacao
do real com a finalidade de desenvolver, através das préaticas escolares, o
pensamento l6gico por meio da analise de um tema, podendo ser utilizado,

dessa forma, para fins acompanhamento e avaliacdo de aprendizagem.
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Apoés a aprendizagem dessas unidades de ensino, torna-se mais facil o
aprendizado do ensaio, sendo que a producdo de ensaios dentro de cada
unidade curricular promove ganhos aos alunos. Para Bazerman (2005), essa
pratica de escrita desenvolve mais cedo a habilidade de lidar com aspectos
tedricos mais profundos, tornando-os mais seguros para fazer interpretacoes
pessoais sobre diferentes topicos, bem como para receber comentarios ou
criticas dos demais estudantes, além de se tornarem mais dispostos a
desafiarem a si mesmos, ao professor e aos autores das fontes lidas. Como
consequéncia, com o desenvolvimento dessa pratica, seus textos se tornam
mais claros, coerentes e convincentes de modo que qualquer leitor possa ter
acesso ao conteudo desenvolvido. Esse fato esta confirmado pelas pesquisas
apresentadas no relatério do Programa Internacional Avaliacdo de Estudantes
(PISA, 2009), citado por Valer (2013), o qual aponta que as instituicdes
escolares que adotaram os textos com foco na dissertacdo como praticas
escolares alcancam melhores resultados na qualidade de leitura e de escrita

dos seus estudantes.

Em conformidade com o que estd posto, o género textual ensaio
dissertativo tem por funcdo o ato pragmatico da exposicao, da dissertacédo, ou
seja, expor aspectos tedricos sobre determinado tema, desencadeando uma
reflexdo, fazendo-se uso da forma pronominal se, sem necessariamente
apresentar o teor do convencimento tal qual ocorre no ensaio argumentativo
(VALER, 2013) e em outros textos de convencimento em que a enunciacdo é
marcada pelas formas eu e nés, O ensaio dissertativo €, por exceléncia, o
texto que desenvolve no produtor estudante a habilidade para escrever sobre
um tema, situacdo em que devera escolher os subtemas que compordo o
processo de escritura. Esses subtemas devem ter uma relacdo de sentido
entre si e organizados em uma ordem légica para que ocorra a progressao do
tema, do texto promovendo a coeréncia textual. Essa ordem pode ser: a)
relevancia: do aspecto mais simples ao mais complexo; b) de realizacdo: do
primeiro ao ultimo; c) de ordem: do geral para o particular, entre outros.
Observa-se, por isso, o cuidado que o produtor deve ter para a elaboracao do

conteudo da sua escrita.
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Ao se entender a funcéo social do ensaio dissertativo e a sua utilizacéo
como unidade de ensino na esfera escolar, propde-se, com base nos estudos
de Bazerman (2005) e Valer (2013), que os aspectos composicionais desse
texto sejam: a) a introducdo (primeiro paragrafo): breve apresentacdo do
tema geral e dos subtemas e o fechamento do paragrafo; b) partes do
desenvolvimento: retomada de cada subtema apresentado na introducao na
mesma sequéncia em que foram apresentados para manter a progresséao do
tema e do texto. Cada subtema/conceito deve ser apresentado em paragrafos
especificos, deve ser explanado por um tépico frasal e explicado fazendo uso
de parafrases do conteido, bem como de citacdo direta para dar-lhe a
comprovacéao cientifica e, por fim, o paragrafo deve ser fechado com frase
conclusiva; c) reflexdo: é relevante que haja um ou mais paragrafos em que o
produtor desenvolva uma reflexdo teoria-realidade, promovendo a criticidade
retomando sempre o enfoque do tema do texto; d) conclusdo (ultimo
paragrafo): na concluséo, ocorre a retomada sintética do tema, dos conceitos
apresentados no texto relacionando-os ao resultado da reflexdo e ao
propésito da escolha do tema; e) apds a finalizacdo do texto, elabora-se o
titulo do texto, o qual deve ser uma sintese do contetdo de que trata o texto.
Em acréscimo, no final do ensaio, coloca-se a referéncia completa dos textos-
base indicados no texto. Observa-se, desse modo, que a ordem logica das
informacdes e a retomada de cada subtema garantem a progresséo tematica

e textual.

Ressalta-se, pois, a relacdo intrinseca entre a recepcdo e a producao.
O processo de escrita se inicia pelas estratégias de leitura de diferentes
textos e se expande as estratégias de escrita por meio de diferentes textos
didaticos que vado dos mais simples aos mais amplos. Os diferentes textos
didaticos preparam o produtor-estudante para as praticas sociais de
linguagens mais complexas como € o caso dos textos da esfera cientifica em
gue, nessa escrita, sdo ativadas habilidades cognitivas para interpretar
teorias, relacionar, analisar, criticar, refletir, rejeitar ideias fechadas, aprender,

buscar solucdes, propor alternativas para determinadas situacdes reais etc.
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2.2 A tecnologia digital como contetdo de aprendizagem

Ao discutir as questbes que envolvem o dominio das tecnologias
digitais de informacdo e comunicacdo nas sociedades grafocéntricas, o
renomado sociélogo Chartier (2012) pontua que no meio educacional esta
ocorrendo outro tipo de analfabetismo, o qual esta sendo criado na sociedade
atual, em decorréncia da historicidade no mundo digital. Segundo esse
sociologo, ha uma fronteira entre os que estao dentro desse mundo e outros
gue, por razbes econdmicas e culturais, ficam de fora, gerando o que ele
chama de analfabetismo digital. O acesso ao mundo digital depende de
superar muitos obstaculos e fronteiras, os quais iniciam pela possibilidade da
compra dos instrumentos e seguem até a capacidade de fazer um bom uso

dessas técnicas.

Em relacdo ao processo de escolarizacdo, Chartier (2012) aponta que
essa é outra tarefa dada a escola, ou seja, de ensinar o estudante a aprender
a ler e escrever na tela do computador. E nesse sentido que, segundo o
autor, a escola pode corrigir desigualdades que nascem na sociedade mesmo
no que diz respeito aos meios de acesso a leitura, ja que a escola reflete, ao
mesmo tempo, as desigualdades presentes na sociedade. Nesse sentido,
passa a ser um desafio fundamental que as criancas e adultos possam ter
incorporados instrumentos de relacdo com a cultura escrita e que essas
desigualdades sociais deveriam ser consideradas e corrigidas pela escola,
pois pode dar aos que estdo desprovidos os instrumentos de conhecimento

ou de compreenséo da cultura escrita.

As politicas publicas relacionadas ao uso das tecnologias no ambiente
escolar foram constituidas nos anos 90. A partir desse periodo, comecaram a
ser inseridas em leis e documentos norteadores da educagéo. A incluséo da
tecnologia como conteddo obrigatorio nas instituicbes de ensino esta
relacionada a necessidade social e cultural da inclusdo do estudante nos

meios digitais, tal como esté explicitado no PCN para o Ensino Médio:
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[...] o acelerado aumento do conhecimento humano,
verificado nas Ultimas décadas, bem como a transformacéao
das experiéncias em informacdo ordenada, armazenavel,
representavel em diferentes formas e de facil recuperacgéo -
além de seu uso comunitario e da respectiva transferéncia
dessa aquisicdo a quaisquer distancias- tornam a informéatica
um elemento do processo de comunicacdo e, portanto, um
cbdigo, que se designa com linguagem digital (BRASIL, 2000,
p.58).

Tal acesso esta amparado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional (LDB - 9.394/96), em vigor desde 1996, que exige que todas as
instituicbes de ensino tenham implantado o laboratério de informatica, com
presenca de um profissional para 0 ensino e suporte aos estudantes e

professores da instituic&o.

Nesse sentido, 0 mesmo PCN reforgca que

Ter acesso ou ndo a informacdo pode se constituir em
elemento de discriminacdo na nova sociedade que se
organiza. O que j4 se pode constatar, atualmente, é o
distanciamento entre os que conhecem e desconhecem o
funcionamento dos computadores. [...]. Esse problema deve
ser superado através de mudancas nos curriculos escolares,
que devem desenvolver competéncias de obtencdo e
utiizacdo de informagbes, por meio do computador, e
sensibilizar os alunos para a presenca de novas tecnologias
no cotidiano. [...]. Em sintese, a informatica encontra-se
presente na nossa vida cotidiana e inclui-la como
componente curricular da area de Linguagens, Cdédigos e
suas Tecnologias significa preparar os estudantes para o
mundo tecnolégico e cientifico, aproximando a escola do
mundo real e contextualizado. (BRASIL, 2000, p. 60- 61).

Em acréscimo a esse aspecto, o parecer 09 de 8 de maio de 2001 do
Conselho Nacional de Educacao trata das Diretrizes Curriculares Nacionais
para a formacdo de professores da Educacdo Basica em nivel superior em
cursos de licenciaturas plena (BRASIL, 2001). Esse documento especifica a
necessidade de que os futuros professores aprendam a usar 0S recursos
tecnoldgicos digitais de informagdo e comunicacdo para garantir que, no
futuro exercicio da docéncia, as praticas escolares sejam mediadas pelas
tecnologias. Espera-se que esse saber possa, por consequéncia, ser

transmitido no processo de escolarizacao.
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Pode-se observar, portanto, a complexidade de fatores envolvidos para
o desenvolvimento da competéncia leitora e produtora por meio das
tecnologias digitais no processo de escolarizacéo. E relevante, por isso, que
os integrantes do processo educativo estejam conscientes dessa amplitude, a
fim de que todos possam se envolver nesse projeto pedagdgico, buscando
criar condicbes adequadas para que a lingua(em) assuma seu carater
inter/transdisciplinar conforme aponta o documento Orienta¢cdes Educacionais
Complementares aos Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL, 2002). As
praticas de lingua(gem) devem ocorrer dentro de cada componente curricular
ou por meio de diferentes projetos tematicos no contexto educacional,

acelerando, pela sua funcao natural, a qualidade da educacéo.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa com foco na Psicolinguistica busca testar estratégias
para qualificar a competéncia escrita em alunos da Educacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio. O projeto foi lancado na Plataforma Brasil e liberado
sob o parecer numero 1.164.777. Assim, nesta se¢do, apresenta-se o
desenho da metodologia, tomado da tese de doutorado de Valer (2012), ja
gue a proposta de pesquisa tem o mesmo enfoque psicolinguistico para a
elaboracao de textos didaticos.

Seleciona-se como pesquisa principal a pesquisa-acdo para esta
investigacdo. Essa pesquisa ocorre quando ha interesse coletivo na
resolucdo de um problema ou suprimento de uma necessidade.
Pesquisadores e participantes tornam-se parceiros no processo da pesquisa
(THIOLLENT, 2005). Além da pesquisa principal, faz-se uso de algumas
pesquisas secundarias: relativas a natureza e procedimentos para a coleta
dos dados sdo a pesquisa experimental ou de laboratério, pesquisa
bibliografica e pesquisa documental (SEVERINO, 2007). Em relacdo ao
objetivo da investigacdo, esta pesquisa se caracteriza como pesquisa
descritiva (descricdo quantitativa por percentual e descricdo qualitativa das

variaveis dependentes), pesquisa exploratoria (variaveis
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extralinguisticas/independentes) e analitica simplificada (resultados em

relacdo ao referencial tedrico).

A pesquisa foi realizada na instituicdo em que esta autora atua como
docente, ou seja, IFSC, Campus Floriandpolis. Foi desenvolvida em sala de
aula e no laboratério de informatica, tendo como sujeitos estudantes do Curso
de Panificacdo e Confeitaria do semestre 2014-2, tomando por base trés

grupos de variaveis.

As variaveis independentes ou extralinguisticas estdo relacionadas
aos sujeitos investigados (VALER, 2013): a) sexo, b) idade, c) profisséo, d)
nivel de escolarizacdo do estudante, e) nivel de escolarizacédo do pai, f) nivel
de escolarizacdo da mée, g) tempo de finalizagdo do ensino médio, h) ensino
médio (privado ou publico), i) sistema de ensino (regular, EJA, outros); j)
forma de entrada no processo de selecao (livre concorréncia, cotas); k) nota
na prova de selecdo; m) dominio da tecnologia para pesquisa; n) dominio da
tecnologia para escrita de textos, o) dominio da tecnologia para comunicagéo
(facebook e outros) e p) dominio da tecnologia para extracdo de textos via

internet.

As variaveis dependentes constituem os dados de investigacao
(VALER, 2013), que nesta pesquisa sao aspectos textuais e linguisticos que
compdem o0 ensaio curto dissertativo: a) titulo do texto; b) paragrafo de
introdugdo com o tema, subtemas e fechamento; c) quantidade de subtemas;
d) qualidade dos subtemas desenvolvidos em topicos; e) paragrafo de
conclusdo com a retomada do tema e dos subtemas com a
reflexdo/avaliagéo; f) elementos de coeséo referencial; g) elementos de
coesdo de sequencialidade; h) pessoa do discurso, i) marcas da
intertextualidade e j) quantidade de linhas. A avaliagdo de cada uma das
variaveis dependentes para analise dos textos foi realizada a partir de trés
categorias de escolha: alternativa (A) refere-se ao uso adequado de
determinado elemento linguistico ou textual em um determinado contexto, em
gue seu uso € esperado. A alternativa (B) diz respeito ao uso inadequado de
determinado elemento linguistico ou textual em um determinado contexto, em
gue seu uso € esperado, jA a alternativa (C) aponta a inexisténcia ou
inadequacgfes extremas de determinado elemento linguistico ou textual em
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um determinado contexto, em que seu uso € esperado. Ressalta-se, aqui,
gue nosso objeto de estudo trata de texto escrito na variedade entendida
como padrao, ou seja, as regras seguem a cultura da escrita em textos que
circulam socialmente como é o caso dos textos que circulam na esfera social

académica.

Por fim, as variaveis intervenientes (VALER, 2013) estédo
relacionadas as atividades desenvolvidas no decorrer da investigacdo com a
finalidade de ampliar no estudante a sua competéncia para a producao do
texto em estudo. As estratégias de leitura para o desenvolvimento do
esquema cognitivo sobre o tema tomaram por base quatro textos: a) texto-
fonte 1. excerto de ensaio dissertativo elaborado por esta pesquisadora sobre
aspectos das modalidade oral; b) texto-fonte 2: resumo informativo, elaborado
por esta pesquisadora de um artigo cientifico sobre o tema simbolos de
informacdo publica; c) texto-fonte 3: coluna jornalistica sobre expressdes
corporais; d) texto-fonte 4. entrevista jornalistica sobre as diferentes formas
de comunicacdo no contexto profissional. J& as estratégias de escrita foram
desenvolvidas por meio da leitura, andlise da funcdo sociodiscursiva, da
composicdo, do tema, do estilo linguistico e da producdo textual dos
seguintes textos: tomadas de notas/fichamento de conceitos sobre tema em

estudo; resumo informativo de conteddo e ensaio curto dissertativo.

Reforca-se que o tema escolhido para a producdo do ensaio esta
relacionado ao objeto de ensino e aprendizagem do componente curricular de
Linguagem e Comunicacdo, dentro do qual esta pesquisa se realiza. De
acordo com os preceitos tedricos selecionados nesta pesquisa, a qualificacéo
da pratica ocorre pela qualificacdo tedrica. Nesse sentido, 0s conceitos
tedricos devidamente sistematizados das diferentes formas de comunicacéo
(simbolos de informacao publica, expressao corporal, a oralidade no contexto
profissional, a escrita no contexto profissional) sdo retomados no decorrer das
praticas discursivas para a devida reflexdo teoria-pratica seja dos proprios
estudantes pelas simulacbes em sala de aula ou laboratério, praticas
profissionais, no decorrer do estagio ou ainda em situacdes de observacdes
durante visitas técnicas, simulacfes etc. Nessas situacdes, o0 estudante

desenvolve a percepcado para relacionar o contetdo tedrico para se preparar
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adequadamente para o processo comunicativo, bem como deve ser avaliar a
si e ao outro, ampliando, dessa forma, o objeto em estudo por meio do

desenvolvimento tedrico aplicado a prética.

Os instrumentos de pesquisa utilizados para esta acao foram: a)
questionario’ para colher as variaveis independentes relativas aos sujeitos
pesquisas, conforme estdo descritas acima e b) teste para medir as variaveis

dependentes no pré-teste e no pos-teste.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Em decorréncia da grande quantidade de elementos da pesquisa-
acdo, ndo estdo apresentados aqui todos os dados relativos a aplicagdo da
pesquisa com a descricdo e analise dos resultados do pré-teste e pds-teste,
0S quais se encontram registrados em relatério de pesquisa. Apresenta-se,
assim, apenas alguns dados comparativos entre os dois momentos

diagnosticados e a analise com base no referencial teérico como segue.

Para o desenvolvimento desta pesquisa, cujo fim era o de testar
estratégias para a qualificacdo da escrita dissertativa, cada aluno recebeu em
sala de aula cépias dos textos sobre o tema, os quais foram lidos
individualmente em sala de aula, podendo serem lidos novamente
extraclasse. Na aula subsequente, aplicou-se o pré-teste para o diagnostico
das variaveis dependentes e o questionario para o diagnéstico das variaveis
independentes. Buscou-se verificar por meio do questionrio como 0s sujeitos
lidavam com a tecnologia para a pesquisa e escrita de textos. Os resultados
das variaveis independentes indicam que entre 0s dezesseis sujeitos
investigados, os sujeitos S1, S2, S4, S10, S11, S12, S13 e S16 informaram
gue, em termos gerais, apresentavam dificuldade com a tecnologia, enquanto
S3, S5, S6, S7, S8, S9, S14 e S15 informaram ter dominio da tecnologia. Os

"De acordo com Marconi e Lakatos (2011b, p. 111) e Severino (2007, p.125), o questionario é
constituido por uma série de perguntas que devem ser respondidas por escrito, podendo ser
elaborado com perguntas fechadas, cujas respostas sdo de assinalar, como sim — ndo ou
algo parecido. Ja o teste € um instrumento utilizados com a finalidade de obter dados que
permitam medir o rendimento, a frequéncia, a capacidade ou a conduta de individuos, de
forma quantitativa.
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dados apontam também que 9 (56%) usam pouco a tecnologia para pesquisa
na internet; 9 (56%) a usam para a extracao de texto da internet e 8 (50%) a
usam para a escrita. Esses dados reforcam os pressupostos de que uma
sociedade grafocéntrica em que praticamente todo o conhecimento elaborado
circula por meio da escrita, 0 advento das Novas Tecnologias de Inovacéo e
Comunicacéao (TIC), como apresentado em BRASIL (2000) e Chartier (2012)
pontua para o papel da instituigdo de ensino como agéncia mediadora desse
conhecimento. Isso porque a inclusao digital tem se constituido base para a
formacdo cidada, bem como para a formacéo profissional, tendo em vista que

elas estdo cada vez mais presentes nas praticas do mundo do trabalho.

Apbs a aplicagdo do pré-teste e do questionario para medir as
variaveis independentes, iniciou-se a atividade de pesquisa. Assim, em sala
de aula, apés a explanacdo por parte do professor-pesquisador, das
estratégias de leitura aplicadas a cada diferente texto-base, por meio de
leitura dirigida, os sujeitos organizaram o mapa conceitual com foco no objeto
de estudo que sao as variaveis de comunicacdo. Na sequéncia, ainda em
sala de aula, os sujeitos foram inseridos na aprendizagem do texto tomada de
notas, cujos conceitos foram elaborados de forma manuscrita, sendo

recolhidos para a primeira avaliagao e, posterior, reescrita por meio digital.

Nessa mesma relacdo, ao se tratar da insercdo do estudante no
letramento, a producdo dos géneros discursivos/textuais na escolarizacéo
passou por uma grande mudanca, tendo em vista que os textos que circulam
socialmente sdo elaborados por meio da tecnologia. Aspectos relativos a
formatacdo fazem parte da constituicdo dos textos, como por exemplo, as
normatizacées do Manual da Presidéncia da Republica para os textos da
redacdo técnica da esfera publica (leis, editais, correspondéncias etc.) e as
normatizacbes da ABNT para a redacdo da esfera cientifica. Essas
normatizacées sdo um reflexo dessas mudancas, conforme esclarece Rojo
(2013, p. 8), “se o0s textos da contemporaneidade mudaram, as
competéncias/capacidades de leitura e producdo de textos exigidas para
participar de praticas de letramento atuais ndo podem ser as mesmas”. Para
isso, os professores devem desbravar com o0s estudantes, além das

estratégias e praticas complexas de leitura e escrita ja discutidas
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anteriormente, também aquelas relacionadas ao ciberespago, especialmente,
com os/as excluidos digitais j& em suas praticas cotidianas. Esses aspectos
apontam, dessa forma, para novos procedimentos pedagdgicos no processo

de escolarizagao.

Com base nesses pressupostos, ap0s a primeira avaliacdo das
tomadas de notas, reservou-se duas aulas no laboratério de informatica para
gue os estudantes digitassem as suas tomadas de notas. Em uma terceira
aula no laboratério de informatica , os sujeitos produziram individualmente um
pequeno resumo informativo de um texto-fonte, cujos conceitos ja haviam
sido sistematizados por meio da tomada de nota. Apés a escrita da tomada
de nota e do resumo informativo, os sujeitos foram inseridos ao aprendizado
da unidade de ensino ensaio curto dissertativo em que, por meio de leitura e
analise de um exemplo desse texto, foram destacados os aspectos da funcéo
social, da composicéo, do tema e do estilo de linguagem que constituem esse
texto. Na sequéncia, no laboratorio de informatica, aplicou-se o pés-teste, ou
seja, nova escrita do ensaio dissertativo com 0 mesmo comando utilizado

guando da aplicacéo do pré-teste.

A tabela 1 traz os dados comparativos do pré-teste e do pos-teste em

relacdo a realizacdo das variaveis dependentes na turma.

Tabela 1: Dados comparativos (pareados por pontuacéo) do pré-teste e
do pOs-teste: sujeitos x variaveis dependentes

Sujeitos  [va [v2 [v3 [v4 |v5 [v6 [v7 [v8 [v9 [Vvi0
Pré-teste

Pontuacao esperada por variavel por aluno: 32 = 100%

Pontuacao esperada na turma: 320 = 100%

Pontuacdo realizada pela turma:115 = 36%

16 =100% |3- 8- 16- 16- |11- |16- |16- |9- 1- 19-

9% [24% |50% |50% |34% |50% |50% |25% 3% 60%

Pés-teste

Pontuacéo esperada por variavel por aluno: 20 = 100% -
Pontuacéo esperada na turma: 200 = 100%

Pontuacdo realizada pela turma: 192 = 96%

10=100%  |20- |19- |20- |20~ |19- |20 |19 150. |20- |19-
80% |95%
100 |95% |100% |100 [95% 100 |100 |95%
% % % (%

Legenda: (1) Titulo do texto; Var. (2) Paragrafo de introducdo com tema e
subtemas; Var. (3) Quantidade de subtemas: cinco; Var. (4) Qualidade dos
subtemas; Var. (5) Paragrafo de conclusdo; Var. (6) Elementos de coesao
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referencial; Var. (7) Elementos de coesdo sequencial; Var. (8) Forma
pronominal (Se); Var. (9) Intertextualidade; Var. (10) Quantidade de linhas.

Fonte: Elaborado pela autora com base na andlise os editais de ingresso dos sujeitos

investigados

Ao se analisar os dados do pos-teste, 0 primeiro aspecto que se
deseja apontar é o fato de que o pré-teste foi realizado, de forma manuscrita,
por dezesseis sujeitos, jA o pos-teste foi realizado, por meio digital, por dez
sujeitos. Os dados revelam que, em relacdo as diferentes variaveis
dependentes, no pré-teste a turma realizou cento e quinze pontos (115 =
36%) em relacdo aos trezentos e vinte (320 =100%) esperados. J& no pos-
teste, a turma realizou cento e noventa e dois pontos (192 = 96%) dos

duzentos (200 = 100%) esperados, ja que dez estudantes o realizaram.

Ao se tratar das variaveis destacadas para analise, pode-se dividi-las
em dois grupos: 0 primeiro relaciona-se mais propriamente aos elementos
textuais que compdem 0 ensaio e 0 segundo grupo se relaciona aos

elementos sistémico-linguisticos que subsidiam a textualizacao.

No que diz respeito a realizagdo da variavel (1), titulo do texto (3 =
9% no pré-teste versus 20 = 100% no poés-teste) indica que 0s sujeitos
compreenderam que ao produzirem um texto com a sua propria voz, o titulo
constitui-se um elemento obrigatério, o qual tem por fim apresentar uma
sintese do conteudo de que trata o texto. Ja a realizagdo da variavel (2),
paragrafo de introducdo com tema e subtemas (8 = 24% no pré-teste versus
19 = 95%) demonstra que 0s sujeitos ampliaram em grande escala a
consciéncia da funcdo e dos elementos que constituem esse paragrafo inicial

do texto em anélise.

No que diz respeito a realizacdo da variavel (3), quantidade de
subtemas (16 = 50% no pré-teste versus 20 = 100% no pos-teste), revela o
desenvolvimento da consciéncia de cada sujeito em relagcdo aos diferentes
subtemas presentes nos textos lidos, os quais estdo relacionados ao tema
gue trata das diferentes formas de comunicacéo. A realizacdo da variavel (4),
gualidade dos subtemas (16 = 50% no pré-teste versus 20 = 100% no poés-

teste) esta diretamente relacionada a habilidade de o sujeito trazer para o seu
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texto o contetudo parafraseado de cada conceito lido em diferentes textos-
fonte. Pode-se relacionar a essas duas variaveis, a variavel (10), quantidade
de linhas (19 = 60% no pré-teste versus 19 = 95% no pOds-teste), cuja
realizacdo também apresentou qualificacdo. Ressalta-se que a quantidade de
linhas nem sempre condiz com a qualidade do texto, isso porque € comum
gue a textualizacdo ocorra com informacdes desconectadas do contetdo dos
textos- base propostos para a escrita quando o produtor ndo conseguir
desenvolver uma boa sistematiza¢do dos conceitos propostos. H4 também o
caso em que as informacOes aparecem de forma circular sem que haja a
progressdo do tema e do texto. Esse aspecto é consequéncia da falta de
consciéncia da fungdo dos topicos frasais para sustentar a organizacdo dos
paragrafos e dar progressao ao tema e ao texto.

A variavel (5), conclusao do texto (11 = 34% no pré-teste versus 19 =
95% no pos-teste), propunha que o produtor retomasse sinteticamente o0s
conceitos e o0s relacionasse a sua realidade. Na sequéncia, traz-se um

exemplo desse elemento textual, extraido do texto de S11.:

Dessa forma, a competéncia linguistica ocorre quando o
falante da lingua materna tem o dominio dos aspectos
especificos que caracterizam a comunicacdo nao-verbal, a
comunicacgao verbal oral e a comunicacdo verbal escrita em
cada contexto comunicativo. Esse fato mostra que se deve
ter conhecimento do significado dos principais simbolos de
comunicacdo nao-verbais como placas de indicacdo de
banheiro, tipos de lixeira, placas de seguranca entre outros.
Além disso, é preciso também ficar atento as expressdes
corporais e faciais do cliente para saber se ele esta entendo a
mensagem que se esta transmitindo ou se sua expressao
facial indica satisfagdo com o produto. Como se observa, a
comunicacao oral depende das variacdes linguisticas de cada
regido ou de cada grupo especifico, haja vista que isso
acontece constantemente no dia a dia. E importante ter-se
consciéncia dessas variacfes linguisticas na forma de falar
das pessoas e do uso estilo informal usado na comunicacdo
oral, pois, na vida profissional, lida-se com pessoas de todas
as idades, localidades, sexo, de todos os niveis sociais e
grau de escolaridade quando se lida diretamente com o
cliente no atendimento no balcdo, no caixa, no telefone.
Também se deve ter conhecimento de que a lingua escrita
exige mais atencdo quanto a formalidade e as regras
gramaticais. No contexto profissional, é preciso sempre
observar também a maneira formal da escrita que deve ser
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sempre de acordo com as regras gramaticais quando sdo
elaborados cardapios, receitas, fichas técnicas, comandas,
notas fiscais, avisos postados em murais, e-mails, pedidos,
rotulos e embalagens, entre outros. Conclui-se que a
comunicagdo no contexto profissional, tanto na forma néo
verbal, como na forma oral e na forma escrita, deve ser
valorizada e usada corretamente, sendo encarada como um
recurso necessario para um bom entendimento das
mensagens e, consequentemente, um bom dialogo e um bom
andamento do trabalho. Ressalta-se ainda a necessidade de
um conhecimento prévio sobre as formas e ferramentas de
comunicacdo para que se atinja o objetivo de transmitir a
mensagem de maneira correta facilitando o seu entendimento
por todos, sendo que todos esses aspectos qualificam o
profissional e o contexto em que ele esteja inserido. Enfim, a
comunicacdo no contexto profissional deve ser valorizada,
tornando-se um recurso necessario para que haja
entendimento entre os colegas de trabalho, sendo que os
meios ofertados para a comunicac¢do vém enriquecendo cada
vez mais 0 meio profissional, fazendo com que o ouvinte e 0
locutor caminhem juntos para os objetivos propostos por cada
um em relacdo aos produtos e servigos relativos a érea de
panificacdo e confeitaria.

Pelo fragmento do texto, pode-se observar que 0 sujeito retoma 0s
conceitos abordados teoricamente no decorrer do ensaio, fazendo de
elementos de coesdo de retomada e de sequencialidade, e os relaciona a sua
realidade, demonstrando a relevancia desse conhecimento para a
gualificacdo pessoal e profissional. A descricdo qualitativa dos dados indica
gue a maior parte dos estudantes promoveu essa relacéo, conforme propde a

funcao sociodiscursiva do ensaio.

Ao se tratar do segundo grupo, observa-se que todas as variaveis
tiveram uma pontuagcdo maior ap0s o processo de intervencgdo: a variavel (6),
elementos de coesdao referencial passou de 16 = 50% no pré-teste para 16 =
80% no pos-teste; a variavel (7), elementos de coesdo sequencial passou de
16 = 50% no pré-teste para 19 = 95% no poés-teste. Como ressaltado no
referencial tedrico, o uso dos elementos de coesdo € de fundamental
importancia para que as relacdes logicas entre os periodos e os paragrafos
sejam adequadamente demonstradas, além da sua relevancia para o
processo de retomada do referente promovendo a progressao do tema e do
texto. Ja a variavel (8), forma pronominal Se passou de 9 = 25% no pré-teste
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para 20 =100% no pos-teste. A qualificacdo em relacdo ao uso dessa variavel
indica que o0s sujeitos se tornaram mais conscientes da funcéo das formas de
enunciagao de acordo com as diferentes finalidades discursivas, as quais sao
materializadas por diferentes textos em diferentes esferas sociais. No excerto
do texto do sujeito S11, conforme apresentado acima, estdo sublinhadas
algumas realizacGes dessas variaveis, por meio das quais, pode-se observar

a sua relevancia para a construcao de sentido no texto.

Por fim, ainda dentro desse grupo, os dados indicam que a variavel
(9), intertextualidade teve o maior aumento na pontuacdo passando de 1 =
3%) no pré-teste para 20 = 100% no pés-teste. Ressalta-se que a variavel
intertextualidade, como apontado por Valer (2013), é de fundamental
importancia para a qualidade de leitura e escrita. Em especial, a textualizagéo
da redacéo cientifica se constitui por muitas diferentes vozes, as quais devem
ser adequadamente marcadas de acordo com as normatizacdes propostas, a
fim de que o leitor consiga acompanhar a teorizacdo. Devem também ser
apresentadas as fontes consultadas para que o leitor também possa acessar
tal conteudo tedrico, ressaltando-se, por fim, o aspecto dos direitos autorais,

conforme apontado no referencial tedrico.

Ao se tratar do processo de escrita, de acordo com Schneuwly e
Dolz (2010, p. 66), 0 género textual ensaio curto dissertativo proporciona ao
seu produtor o desenvolvimento do pensamento l6gico e a analise tedrica de
um tema e subtemas inseridos na realidade do seu entorno sécio-histérico e
cultural, sendo neste contexto de pesquisa, 0 contexto profissional. Os dados
indicam que a maior parte dos estudantes promoveu essa relacdo, conforme
propbe a funcdo sociodiscursiva do ensaio, confirmando a proposicdo de
Bazerman (2005), ao afirmar que a producdo de ensaios dentro dos
diferentes componentes curriculares amplia a pratica para promover relagées
conceituais mais profundas, qualificando a escrita, deixando os textos mais

coerentes e convincentes.

O desenvolvimento do conteudo para a producéo do ensaio se da por
meio da prética do texto tomada de notas e resumo informativo de conteudo,

momento em que o0 estudante aprende efetivamente as estratégias de leitura
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(VALER, 2013) de diferentes textos, sistematizando diferentes conceitos
tedricos. Com essa pratica, o estudante comeca a perceber que a escrita se
torna mais facil por ele jé ter organizado o contetdo para a producdo do seu
préprio texto, o qual passa a ser mais longo, pois ele tem o que dizer sobre o
tema em estudo; passa a usar de forma mais consciente 0os elementos
coesdao referencial e sequencial para relacionar os conceitos tedricos entre si,

promovendo a progressdo do tema e do texto.

A tabela (2) traz os dados comparativos do pré-teste e do pos-teste
da realizacdo das variaveis dependentes por pontuacdo por cada aluno da
turma. Retoma-se que, no pré-teste 16 sujeitos produziram o texto e no pés-
teste 6 ndo o produziram (NP). Ressalta-se que entre os oito sujeitos que
declararam ter dificuldade para o uso da tecnologia, cinco deles (S1, S4, S10,
S12, S16) nao finalizaram todas as atividades pedagogicas propostas para o
teste. Por outro lado, entre os sujeitos que se declararam capazes para 0 uso

da tecnologia, apenas S14 néo concluiu as atividades propostas para o teste.

Tabela 2: Dados comparativos (pareados por pontuacédo) do pré-teste e do pés-
teste das varidveis dependentes por sujeito

S1 |S2 |S3 |S4 |S5 |S6 |S7 |S8 |S9 |S1 |S1 |S1 |S1 |S1 |S1 |S1 (Total
0 |1 (12 |3 (4 |5 |6

Realizacdo por pontuacgéo das variaveis no pré-teste

7 |6 |9 |6 |13 |5 |7 |12 (9 |8 |8 |8 |0 |9 |1 |7 | 115=36%

Realizagdo por pontuacédo das varidveis no pos-teste

NP |19 |19 [NP |15 |19 |20 |20 [20 |NP |20 [NP |20 [NP |20 |NP | 192=92%

Fonte: Elaborado pela autora com base na andlise os editais de ingresso dos sujeitos

investigados

Em relacdo aos resultados das varidveis dependentes no pré-teste,

observa-se que S5 e S12 atingiram mais de 50% dos pontos, sendo que o
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primeiro pontuou treze (13 = 65%) e o0 segundo pontuou doze (12 = 60%) dos
vinte pontos por sujeito em um total de dez variaveis. Isso significa dizer que
tanto os sujeitos ingressantes por livre concorréncia como 0s ingressantes
por cotas apresentam pouco conhecimento para 0 uso das variaveis em
estudo. A descricdo qualitativa dos textos demonstra que a maioria dos
sujeitos ndo conseguiu manter em foco o tema e os subtemas de forma a
parafrasear o conteludo apresentado pelos autores. Em geral, o sujeito
apresenta o subtema e, ao tentar amplia-lo o faz adicionando informac6es do
senso comum, do seu conhecimento do dia a dia. Esse aspecto revela a
dificuldade de o sujeito extrair dos textos lidos as informacdes relevantes para
cada conceito e a dificuldade de sistematizar o contetdo lido por meio de
parafrases, atividades que devem ser desenvolvidas pela préatica do texto

tomada de notas.

Os dados da tabela acima indicam que todos os alunos que realizam
0 pos-teste qualificaram consideravelmente a realizacdo dessas e das demais
variaveis que fazem parte da escrita do ensaio dissertativo. Destaca-se que o
sujeito S5 foi quem teve maior pontuacdo no pré-teste, treze (13) pontos,
porém optou por manter uma Unica versdo do texto no pdés-teste, no qual
realizou quinze (15) pontos, ou seja, foi o texto com menor indice de
pontuacdo no pos-teste. O sujeito S5 € graduado e pela sua profisséo
mantém o habito de leitura, mas, pelos dados, observa-se que, embora ele
tenha acompanhado todo o processo de intervencdo, desenvolvendo as
atividades de leitura e escrita propostas, alguns aspectos relativos aos

elementos do texto em si deixaram de ser qualificados.

Com procedimentos diferentes do sujeito S5, que nao realizou a
reescrita do texto, o sujeito S13 fez cinco versfes de seu texto e com esse
procedimento atingiu a pontuacdo maxima (20) no pés-teste. De forma
semelhante, os sujeitos S3 e S11 qualificaram a sua producéo textual com
guatro versdes; 0s sujeitos S6, S7 e S15 com trés versdes; ja 0s sujeitos S2,
S8 e S9 com duas versfes . Esse procedimento didatico toma por base os
pressupostos psicolinguisticos, sendo que o processo de revisdo, de acordo
com Gombert (1992, 1993, 2003) demanda que o0s escritores dominem as

regras da grafia, a escolha das palavras, a concordancia morfossintatica, a
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pontuacdo, além dos elementos para a coesdo e a coeréncia do texto, a
formatacdo, a sequéncia textual predominante, a composicado do texto e os
fatores pragméticos que o caracterizam. Isso para que o texto esteja pronto
para circular socialmente, de acordo com as normatizacdes de cada género
textual dentro de cada esfera social de producédo. Segundo o autor, o ato de
ensinar o aprendiz a refletir sobre os elementos da escrita € pouco ensinado
na escola, tornando-se cada vez mais dificil substituir o ato epiprocedural
(automatico) pelo ato de reflexdo e avaliagdo sobre a escrita (metalinguagem
e metatextualizacdo). Dessa forma, reforca-se a relevancia de tornar o
processo de aprendizagem uma acdo mais ampla no que se refere a

consciéncia dos aspectos que envolvem a escrita.

De forma paralela, acentua-se a necessidade da mediacdo ampla,
conforme os pressupostos sociointercionistas de Vygotsky (2008 [1930]), para
0 desenvolvimento de processos cognitivos complexos, 0s quais se
constituem por meio da linguagem. Em outras palavras, a ampliacdo e a
gualificacdo do pensamento se da pela linguagem mediada socialmente, a
gual se materializa por meio de textos que se tipificam em diferentes esferas
sociais. Nessa relacdo, os agentes da educacao devem atentar para que o
estudante desenvolva a consciéncia da funcao social do texto, bem como dos
diversos elementos textuais, linguisticos além do conteddo tematico que
envolve cada producéo textual, entendendo-se, conforme os PCNs (1998,
2000), que a atividade de escrita € um ato por natureza complexo, por isso
simplifica-lo no processo de escolarizacdo, é ignorar o verdadeiro papel da
escola. Reforca-se, desse modo, a funcdo da lingua (gem) para o
desenvolvimento cognitivo do ser humano e a func¢édo da lingua(gem) para a

cidadania e a inclusao social.

Retoma-se, aqui, as diretrizes para a Educacdo Profissional Técnica
de Nivel Médio (BRASIL 2012a; BRASIL, 2012b) em que essa modalidade de
ensino deve capacitar o aluno com conhecimentos tedricos para a
qualificagdo das praticas nas diversas atividades do setor produtivo. Em
acréscimo, ao se tratar dessa modalidade de educacdo, reforca-se a
relevancia da pesquisa como o principio pedagogico conforme pontuado no

documento que trata das diretrizes gerais para a educacdo basica dentro da
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gual estd a educacdo profissional (BRASIL, 2013). O desenvolvimento da
habilidade de leitura e escrita da teoria deve ocorrer por meio de diferentes
textos que circulam socialmente, sendo que, no processo de ensino e
aprendizagem, o texto passa a ser a unidade de ensino conforme as
diretrizes para o ensino da linguagem (BRASIL 1998, BRASIL, 2000, BRASIL,
2002). Aponta-se, portanto, o papel social das instituicdes de ensino para a

gualificacdo da educacdo em qualquer que seja a modalidade em curso.

Em relacdo ao uso da tecnologia para a escrita dos textos didaticos,
ressalta-se que, embora tenha sido reservada determinada carga horaria
para esse fim, observou-se que varios estudantes apresentavam muita
dificuldade para o manuseio da tecnologia, desde para ligar/desligar o
computador até o ato de digitar um texto com os respectivos recursos, bem
como para salva-lo em arquivos especificos que que esses conteudos
pudessem ser retomados posteriormente para 0s outros procedimentos
pedagdgicos. Nesse sentido, muitos estudantes ndo conseguiram
transformar o conteudo sistematizado em sala de aula na forma manuscrita e
avaliado na primeira versdo em texto digital para o processo de escrita e
reescrita das tomadas de notas de conceitos e dos demais textos, ja que o
foco dessa atividade era justamente mostrar a relevancia da sistematizacao
de conceitos para (re)utiliza-los em diferentes textos didaticos e cientificos,
sendo que, para esse fim, torna-se fundamental que o conteddo esteja

digitado e salvo de forma segura para a sua retomada.

Y 7

Esse dado relativo a tecnologia é preocupante, haja vista que
conforme o PCN (BRASIL, 1998), a linguagem né&o pode estar dissociada do
uso da tecnologia para a leitura e escrita, habilidade essa que deve ser
desenvolvida plenamente ainda no ensino fundamental. Nessa mesma
direcdo, o PCN (BRASIL, 2000) para o Ensino Médio ratifica a relagéo entre
tecnologia - ensino e aprendizagem - inclusdo social - ciéncia. O documento
acentua a relevancia de as instituicbes de ensino assumirem a
responsabilidade de inserir o ensino de informética como conteudo de Lingua
Portuguesa. Esse aspecto também € ressaltado por Chartier (2012), para
guem a falta de dominio da tecnologia para a leitura e escrita promove 0

analfabetismo digital, impedido que os sujeitos acessem 0s bens culturais a
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sua volta. Esse fato se refletiu nos dados encontrados, ja que muitos dos
sujeitos sem acesso adequado a tecnologia ndo conseguiram avancar no

processo de aprendizagem das unidades de ensino em estudo.

Ao se retomar os propositos desta pesquisa, vé-se que os resultados
dos dados confirmam os pressupostos de que a competéncia produtiva do
ensaio dissertativo se qualifica a medida que sdo aplicadas estratégias
especificas de leitura e escrita. De forma paralela, o objetivo principal desta
pesquisa também foi atingido, o qual buscava testar estratégias para a
ampliacdo da qualidade da escrita dissertativa por meio da unidade de ensino
ensaio curto dissertativo com estudantes da Educacdo Profissional Técnica
de Nivel Médio. O aumento consideravel do indice de realizacdo das
variaveis dependentes no poOs-teste atesta que as variaveis intervenientes
selecionadas para o0 ensino e 0s procedimentos didatico-pedagogicos
adotados desenvolveram nos sujeitos que realizam as atividades a

aprendizagem proposta nesta atividade de aprendizagem.

Certamente a atividade textual proposta nesta pesquisa € de
fundamental importancia para que os estudantes desenvolvam a consciéncia
para 0 uso dos elementos textuais e linguisticos necessarios a organizagao
do pensamento a fim de promover relacdes tedricas, ampliar a criticidade em
relacédo a prépria teoria ou a realidade em que estéa inserido, planejar e avaliar
acOes nos diferentes contextos em que atua etc. No processo de
escolarizagdo, os textos didaticos e cientificos devem ser utilizados pela
comunidade escolar como ferramenta pedagodgica para avaliar o aprendizado
de determinadas habilidades cognitivas dos estudantes, substituindo de forma
substancial o género prova em que, na maioria das vezes, leva o estudante a
um exercicio de memorizacdo momentanea sem o desenvolvimento de
habilidades cognitivas para a reflexdo, avaliagéo, relagédo, analise, criticidade
etc. Dessa forma, sdo esses géneros textuais que desenvolvem nos
estudantes de maneira mais acentuada a compreensdo da teoria e do
funcionamento de uma determinada realidade, criando as condigoes

necessarias ao deslocamento constante da realidade em que estao inseridos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa aplicada a um grupo de sujeitos de um curso da
modalidade da Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio buscou testar
estratégias para a ampliacdo da competéncia da producdo escrita
dissertativa, por meio da unidade de ensino ensaio curto dissertativo, fazendo
uso da tecnologia digital. Para esse fim, fez-se uso da modalidade da
pesquisa-acdo, com diferentes grupos de variaveis, sendo que 0s principais

instrumentos de pesquisa foram o teste e o questionario.

A andlise dos dados das variaveis independentes demonstrou que o
perfil dos sujeitos pesquisados se caracteriza pela heterogeneidade em
relacdo a: a) tempo fora da escola; b) dominio e/ou acesso a tecnologia para
leitura e escrita; c) trabalho no contra turno; d) diferentes niveis de
escolarizacao entre outros. Em relacdo aos dados das variaveis dependentes,
observou-se que os sujeitos que produziram os textos didaticos tomada de
nota e resumo informativo, apesar dos diferentes perfis que os caracterizam,
apresentam condicbes para o aprendizado do texto didatico ensaio curto
dissertativo. Em relacdo ao uso da tecnologia digital para a producgédo e
circulacdo do conhecimento, configurou-se uma lacuna no desenvolvimento
das atividades propostas. O fato de alguns sujeitos serem inseridos no curso
técnico sem nenhuma nocéo de escrita digital impossibilitou que a escrita dos
textos mais longos ocorresse dentro do prazo proposto para esse fim. Diante
dessa realidade, faz necessario repensar a educacéo para a formacgao geral,
bem como a educacéo para a qualificacdo profissional e a fungcédo do ensino
de linguas, levando em consideracdo as TIC como ponto central para a
pesquisa, a escrita e a socializagdo do conhecimento e, consequentemente, o

alargamento do pensamento constituido pela linguagem.

Ressalta-se mais uma vez que a aprendizagem desses textos
didaticos, produzidos via tecnologia digital, promove ganhos nos estudantes,
preparando-os para a escrita de outros textos, cuja funcdo sociodiscursiva
busca relacionar conceitos tedricos em si e ou relacionados a prética, entre

0S quais estdo o ensaio argumentativo, a resenha, o projeto, o relatério etc.
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Essa forma de redacdo auxilia os estudantes também na elaboracdo dos
textos de redacdo técnica, além dos textos especificos do contexto

profissional.

Por fim, aponta-se a necessidade de que mais pesquisas aplicadas
sejam desenvolvidas no processo de ensino e aprendizado da educacéo
profissional de forma que as atividades mentais propostas na pesquisa como
principio pedagodgico sejam ampliadas nesses sujeitos por meio da producgéo
de textos especificos para esse fim.
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