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RESUMO

Este artigo descreve um caso pratico de aplicagdo de
metodologia baseada nos principios de Geréncia de
Projetos para analise de conformidade e consequente
reformulacdo dos Cursos Superiores de Tecnologia do
campus Campos Centro do IFF (Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense). O objetivo é
compatibilizar a oferta de profissionais da area
tecnoldgica com a demanda dos sistemas produtivos
regionais a luz das diretrizes da SETEC/MEC (Secretaria de

Educacdo Profissional e Tecnoldgica/Ministério da
Educagdo) e do Catdlogo Nacional de Cursos Superiores
de Tecnologia. Com base em um diagnéstico da situagdo
atual, a¢des afirmativas subsequentes foram adotadas,
tais como: readequacdo da oferta, com a reformulagdo
de matrizes; insergdo de projeto integrador; detecgao de
causas de evasdo e reducdo desta; e acompanhamento
de alunos, elevando o nimero de concluintes.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologia, Educagao, Curso Superior, Geréncia de Projetos e Metodologia.

PROJECT MANAGEMENT: A PRACTICAL CASE OF APPLICATION OF A
METHODOLOGY IN THE ACADEMY

ABSTRACT

This paper addresses a case study of the application of a
methodology based on the principles of project
management. It aims to evaluate the compliance and
subsequent restructuring of Technology Graduate
Courses in the IFF (Federal Fluminense Institute of
Education, Science, and Technology) campus Campos
Centro. The goal is to match the offer of technological
professionals with the demand of regional productive
systems based on SETEC/MEC (Professional and

Technological Education Secretariat and Ministery of
Education) guidelines and the National Catalogue of
Technology Courses. Based on a diagnosis of the current
situation, subsequent affirmative actions were adopted,
such as: readjustment of the offer, with the
reformulation of the curriculum; integrator project
insertion; evasion causes detection and its mitigation;
and monitoring of students, increasing the graduate
number.
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1 INTRODUCAO

Os cursos de graduacdo tecnolégica tiveram origem nos anos 60, respaldados pela Lei
4.024/61 e por legislagdes subsequentes, criados para atender a demanda da época — Donato
(2010). No parecer CNE/CP 29/2002, o Conselho de Educagdo reafirma que os Cursos Superiores
de Tecnologia — CSTs —sdo cursos regulares de ensino superior, enquadrados no Inciso Il do Artigo
44 da LDB. H4 varias décadas ja estdao devidamente consolidados nos paises mais avangados,
principalmente na América do Norte e na Europa. Tipicamente, diferenciam-se dos bacharelados
por apresentar integralizagio mais curta e especializacdo restrita e aprofundada. E de sua
natureza, também, poderem ser criados, modificados ou descontinuados em funcdo da demanda
do mundo produtivo. Estas caracteristicas de versatilidade, agilidade e flexibilidade contribuem,
em larga medida, para que esses paises apresentem indicadores de exceléncia no ensino superior,
com percentual elevado da populacdo cursando ou ja tendo cursado este nivel de ensino. Sucede
ai, por conseguinte, claro impacto na producdo cientifica e tecnolédgica local. Diante desse
contexto, vantagens como competitividade e empregabilidade sdo, em &ambito mundial,
frequentemente associadas a esta modalidade de ensino.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense (IFF, 2015) é um dos 38
criados em dezembro de 2008, pelo Governo Federal, a partir dos Cefets, escolas agrotécnicas e
aquelas vinculadas as universidades. O projeto de expansao da Rede Federal foi iniciado em 2005.
O IFF nasce voltado para o mundo do trabalho com a responsabilidade de contribuir para o
desenvolvimento socioecondmico e tecnoldgico das regides onde estd instalado. A oferta de cursos
leva em conta o arranjo produtivo local com o intuito de garantir a permanéncia dos estudantes
em suas proprias regioes. No contexto do IFF, a educacdo superior abrange curso superiores de
tecnologia, cursos de licenciatura, cursos de bacharelado, cursos de pds-graduacao /ato sensu de
aperfeicoamento e especializacdo e cursos de pds-graduacao stricto sensu de mestrado.

Em nosso pais, os CSTs experimentaram uma notadvel expansao nas ultimas décadas.
Todavia, seja por seu carater inovador, seja pela existéncia de uma cultura local bacharelesca, esses
cursos tém sido alvo de criticas e enfrentam uma crise de identidade, com reflexos negativos na
formacao universitaria como um todo. Paradoxalmente, ao tempo em que o pais carece de
profissionais especialistas e tem apresentado um crescimento econdmico e social significativo,
existe ainda forte cultura de se privilegiar a formacao de bacharéis, que representam cursos mais
rigidos, demorados e onerosos. Entretanto, a necessidade de profissionais com formag¢dao mais
voltada para areas especificas e estratégicas para o desenvolvimento do pais abre possibilidades
para outras modalidades de formacdo. Ndo ha que se imaginar que a defesa seria no sentido de
uma opcao “menor” ou “aligeirada”, como muitos definem esses cursos, sem o devido
conhecimento de seus objetivos. Os CSTs devem ser identificados como aqueles que trazem a forte
presenga das tecnologias, o que pressupde que estejam em constante renovagao face ao avango
destas.

A despeito disso, atualmente no IFF, pode-se contar apenas com percepc¢des difusas e
intuitivas desta problematica por parte dos profissionais de educagao envolvidos, o que acarreta
ndo respaldar decisdes judiciosas a respeito. Esta visdo distorcida decorre, provavelmente, da
dificuldade de reconhecimento e insercao deste profissional no setor produtivo regional. Tendo
como pano de fundo este cendrio, o IFF campus Campos Centro, aplicando as boas praticas do
Gerenciamento de Projetos, produziu em 2011/2012 uma radiografia ampla, qualitativa e
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guantitativa, da realidade de seus CSTs, trazendo a tona fatos e dados realistas, interna e
externamente, e se serviu destes para orientar a reestruturacdo de seus cursos na dire¢do do
melhor ensino publico, através do projeto intitulado Tecnoproj.

O Tecnoproj, organizado valendo-se de uma série de etapas e atividades devidamente
planejadas a luz dos principios da disciplina de Geréncia de Projetos, desenvolveu pesquisas,
analises dos dados coletados, e, consequentes agdes, pautadas nos temas a seguir: evasao escolar;
dificuldades na insercao socioprofissional dos egressos; necessidade de revisdo da estrutura
académica, buscando elevagdo da qualidade dos processos formativos; necessidade da
diversificacdao da oferta de cursos, especialmente os inovadores, sintonizados com as demandas
gue contribuam para o desenvolvimento local e regional.

Diante do exposto, o objetivo deste artigo é apresentar o desdobramento e os resultados
atingidos pelo Tecnoproj, em todas as dimensdées investigadas, a saber: setor produtivo, alunos em
curso, alunos evadidos, egressos, professores, coordenacdes de curso e instituicdes parceiras. Esse
artigo esta organizado da seguinte forma: a Secdo 2 descreve a metodologia adotada; a Secdo 3
aborda a primeira etapa do projeto Tecnoproj, através do diagndstico da situacdo atual, embasado
pelos resultados de pesquisas de campo; a Se¢do 4 destaca as a¢des desenvolvidas na segunda
etapa do projeto, com base nos resultados obtidos nas pesquisas e a Se¢do 5 traz os resultados
obtidos com este trabalho, bem como as ligées aprendidas, suas melhores praticas e sugestées de
trabalhos futuros.

2 METODOLOGIA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS APLICADA

Faz-se nesta se¢do uma breve incursdo pela disciplina de Gerenciamento de Projetos com
o propodsito de ganhar visdo abrangente do trabalho em tela. Em portugués pode emergir alguma
ambiguidade com a semantica do termo projeto. Portanto, é recomendavel destacar que projeto
aqui é tomado como sindnimo de empreendimento, obra, i.e, implica um conjunto de tarefas a
serem planejadas, executadas, controladas e encerradas e demandando algum tipo de recurso
com o objetivo final de alcancar determinada meta. Ademais, projetos podem ser classificados em
diversas categorias: marketing, administrativos, pesquisa, construcao civil etc.

A abordagem empregada toma por base o que preconiza o guia PMBOK (2013), referéncia
mundial na disciplina, o qual identifica 47 processos gerenciais e dez areas de conhecimento:
prazo, custo, qualidade, escopo, contratacdo, comunicag¢des, riscos, recursos humanos,
stakeholders (partes interessadas) e integracdo. Gerenciar um projeto, entdo, consiste em executar
0s processos gerenciais sobre as dez dreas de conhecimento, durante o seu ciclo de vida, para
atingir a meta preestabelecida. Os processos sdo reunidos em cinco grupos distintos (iniciacdo,
planejamento, execucdo, monitoramento e controle e encerramento), que podem ser tomados
como fases do projeto, as quais ndo sao estanques e sucessivas, mas se superpdem parcialmente
em algum periodo, no decurso do projeto, havendo alternancia no predominio de cada uma delas,
conforme o trabalho avanca tal como se pode deduzir da Figura 1. Essas fases, quando tomadas
em conjunto, recebem o nome de ciclo de vida do projeto, o qual circunscreve seu periodo de inicio
e término.

RBEPT, N. 6, Vol. 1



MARTINS ET AL. (2013) REVISTA BRASILEIRA

DA EDUCAGAO PROFISSIONAL TECNOLOGICA

ABORDAGEM DINAMICA DO PMBOK
Compromisso com a
execucao do projeto Elaboracédo do plano do
projeto

Processos de

Planeiamento

Administracéo dos recursos e
execucao das tarefas
programadas

Processos de
Monitoramento
e Controle

Acompanhamento, medigéo e
acOes corretivas

Processos
Iniciacao

Processos de

Execucao

Processos de

Encerramento Aceitacéo formal do produto e

conclusao do projeto

Figura 1: Fluxograma da dinamica dos grupos de processos do PMBOK (2013).

Objetivando levar a cabo o escopo do Tecnoproj de modo otimizado, empregou-se uma
metodologia prépria e simplificada de gerenciamento de projetos. Como se tratou de projeto de
médio porte e num ambiente académico publico, algumas dareas de conhecimento foram
desconsideradas, como, por exemplo, riscos e custo.

Na fase de inicializacao, elaborou-se documento seminal intitulado Termo de Abertura do
Projeto, no qual os dados basicos sdo sucintamente descritos — cf. Anexo 1 — e tem o propdsito
precipuo de firmar compromisso entre os stakeholders, eleger um gerente e tornar publica a
iniciativa.

Em sua fase de planejamento, culmina com o Plano de Trabalho, contemplando
componentes tais como dados institucionais, dados do projeto (equipe executora, objetivos,
motivacdo e justificativa, resultados esperados, e regulamento do projeto), matriz de
responsabilidades e elencando as tarefas associadas as trés etapas em que se dividiu o projeto: (1)
Diagndstico da Situagdo Atual; (2) Reestruturacdo dos CSTs e (3) Encerramento do Projeto. Nas
secdes seguintes, estas etapas sdo pormenorizadas. O plano também incluiu o cronograma do
projeto (grafico de Gantt), que pode ser examinado na Figura 2 a seguir.
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Reestruturagdo CSTs do IFF250d

Revriéo de acomparhamento E L O L T e O A Y
Diagnéstico da Situagédo Atual 107d
Incializagdo 2rd
Pesquisa com professores 35d
Pesquisa com os alunos atuais 69d
Pesquisa comalunos egressos 69d
Pesquisa comalunos evadidos 69d
Alunos com pendéncias 47d
Pesquisa com empresas 50d
Contato com outras instituic des 32d
Visita a outros IFs 32d
Relatério com dados consol idados 7d
Diagnéstico concluido 0d
Reestruturagao dos CSTs 119d
Definicéo do perfil dotecndl ogo 15d
Revisdo oferta de curses em 2011 90d

Sistematizacé o do registro dos cursos 120d Pro-Reitoria

Adequacéo dos cursos aresolugae 10 30d M Pr(}Reit?ria;Coordem
Flexibilizagdo do TCC 30d 23/9 - Equipe

Reniséo do regimento do IFF para os C! 11d % EqLipe;Prél?eihoria

B[ ] =] 8] B[ ] 2| 8] 8 ] 8] 8] =] &] &| 8] 3] &| & B 8] 8] =] 5 8] #] 7]

Relatdrio com dados consolidados 14d Alire;C. 'Arnr;Ana Likcia

Reestruturagéo concluida od @ 191
Encerramento do Proj eto 24d —Ty)
Melhores préticas 6d Equipe

Ligdes aprendidas 7d Edquipe

Relatério final e arquivamento 11d Alire

Projeto concluido 0d 122

Figura 2: Cronograma do projeto Tecnoproj.

Enquanto a fase de execug¢do propriamente dita acontecia, na forma de viagens e tarefas
adiante descritas, ao mesmo tempo a fase de monitoramento e controle transcorria,
especialmente durante reunides semanais.

A fase dos processos de encerramento, uma vez dado por concluido o Tecnoproj, englobou
a identificacdo de licoes aprendidas e melhores praticas a serem aplicadas em projetos futuros e
redacao de relatdrio final.

3 PRIMEIRA ETAPA DE DESENVOLVIMENTO DO TECNOPROJ

Foram realizadas diversas pesquisas, a saber: com docentes, discentes, egressos, evadidos,
empresas e outras instituicdes de ensino, de mesma natureza dos Institutos Federais ou ndo, mas
gue atuam com CSTs. Essas pesquisas tiveram o intuito de complementar o trabalho realizado
internamente pela CPA (Comissdo Propria de Avaliagdo), com foco nas questdes que necessitavam
ser tratadas para os CSTs. As pesquisas, com base em questdes ja elaboradas por outras instituices
e em algumas demandas provenientes das proprias coordenacgdes de curso dos CSTs, foram
discutidas e refinadas nas reunides periddicas desse grupo de trabalho. Segue o detalhamento de
cada uma das acoes de pesquisa realizadas.

3.1 Pesquisa com professores

Se deu por meio de reunides de parte do grupo de trabalho com os respectivos docentes.
Para cada curso, reuniu-se com os professores, a fim de explicar e passar o questionario, a seguinte
equipe: o Coordenador de Curso do CST em questdo, o Diretor de Ensino da drea correlata e um
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pedagogo. A distribuicdo dos questiondrios avaliativos teve o propdsito de colher as impressoes
gerais dos docentes envolvidos nos cursos de modo a definir acdes reestruturantes. As seguintes
dimensdes foram abordadas: avaliacdo geral do curso; insercdo do egresso no setor produtivo e o
alinhamento do seu perfil de formacao a este; causas e possiveis solucdes para a evasao escolar; e
a abordagem do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) na integrac¢ao curricular.

3.2 Pesquisa com estudantes

Envolveu a aplicagdo de questiondrios para os alunos que se encontravam regularmente
matriculados nos CSTs com o objetivo de delinear o seu perfil (ex: trabalha, faz estagio, formacao
anterior etc.), avaliar motivac¢des, dificuldades, interesses e expectativas.

3.3 Pesquisa com estudantes evadidos

O objetivo desta pesquisa foi a realizacdo do mapeamento do cendrio de evasao nos ultimos
3 anos, a contar da data de inicio do projeto Tecnoproj, nos CSTs do IFF campus Campos Centro. A
partir do levantamento da relacdo dos alunos evadidos nos CSTs neste periodo, organizou-se uma
entrevista com esses ex-alunos, por telefone, na qual foi respondido questionario com perguntas
visando identificar fatores, como: causas da evasao, tempo de permanéncia no referido curso, a
situacdo do ex-aluno apds o abandono e o interesse em retornar ao curso. A Tabela 1 apresenta
um resumo das principais causas de evasdo nos cursos identificadas a época.

Tabela 1: Tabela resumo das causas de evasao nos CSTs.

Causas da Evasao Percentual de
Respondentes
O curso ndo estava de acordo com a 1%
necessidade do mercado de trabalho
Horario incompativel com seu horario de 45%
trabalho
Dificuldade com determinada(s) disciplina(s) 3%
Problema com professor(es) 2%
Fez opgao por outro curso? 10%
Dificuldade com TCC/Projeto Final 5%
Mudanga de cidade 4%
Mudanga de emprego 1%
Dificuldade financeira 1%
Problemas de saude pessoal ou na familia 5%
N3do achou o ensino de qualidade 2%
Outro 22%
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Razdes como a dificuldade com o Trabalho de Conclusdo de Curso e a op¢ao por outro curso foram
fortes motivadores para o abandono, conforme pode ser observado pelo grafico. Por fim, a
pesquisa apontou um forte interesse pelos entrevistados em retornar oportunamente ao curso.

3.4 Pesquisa com egressos

Contemplou entrevistas com profissionais formados pelos cursos, a partir das quais foi
possivel realizar sua melhor adequacao a realidade do setor produtivo. Foram abordadas questdes
como: situacdo de trabalho (conformidade do vinculo empregaticio com a formagao), nivel de
satisfacdo com a conjuntura na qual se encontra, avaliacdo do curso e da instituicdo de ensino,
pontos positivos e negativos detectados ao longo da integralizacao curricular, correlagdo curricular
do curso com as demandas do setor produtivo, sugestdes para melhoria destes. As Figuras 3 e 4
apresentam uma visdo do resultado da pesquisa sob o ponto de vista da adequacdo do trabalho a
formacao para os cursos de Sistemas de Telecomunicacdes e Manutencado Industrial.

Trabalha na area em que concluiu o curso de tecnologia?

O Sim, totalmente

W Sim, parcialmente
O Nao

0 N&o respondeu

Figura 3: Grafico Resumo da Adequag¢ao da Formacgdo para o CST em Sistemas de Telecomunicagées.

Trabalha na area em que concluiu o curso de tecnologia?

I Sim, totalmente
B Sim, parcialmente
O Nao

Figura 4: Grafico Resumo da Adequagao da Formagdo para o CST em Manutengdo Industrial.
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Dessa forma, constata-se que a maioria dos egressos, a época, trabalhava na area de
formacdo do curso. A despeito disso, em funcdo do predominio da Petrobras na regido Norte
Fluminense do estado do Rio de Janeiro, muitos desses egressos ndao exerciam fung¢des de nivel
superior.

3.5 Pesquisa com empresas

Nesta etapa, a ideia basica foi de se estabelecer contato com os verdadeiros anseios dos
sistemas produtivos regionais no que tange ao perfil dos profissionais tecnélogos. Como
estratégias para consolida¢do deste contato, foi produzido e distribuido material de divulga¢ao de
alta qualidade, na estrutura similar a de um catalogo, bem como repassado questionario, a fim de
fortalecer a relacdo escola-empresa. Foram abordadas questdes nas seguintes dimensdes:
conhecimento sobre a natureza dos CSTs, contratacdo deste perfil de profissional, adequacao
deste profissional e sugestdes para atualizacdes curriculares ou para a criagdo de novos cursos. As
empresas selecionadas para esta entrevista foram aquelas cadastradas na Agéncia de
Oportunidades do IFF campus Campos Centro.

3.6 Pesquisa com outras instituicdes de ensino

Este mapeamento teve como foco central as seguintes dimensdes: empregabilidade dos
egressos, condu¢ao e normativa de realizagao de Trabalho de Conclusdao de Curso, questao da
evasao e politicas de seu combate e a gestao pedagdgico-administrativa do curriculo dos cursos. A
selecdo das instituicdes para a visita se deu com base na afinidade curricular das propostas de
oferta de cursos e com base na busca da diversidade de perfis institucionais, localizados em
diferentes regioes do pais, a saber: instituicOes privadas e instituicdes publicas, neste ultimo caso,
envolvendo institutos e universidade tecnoldgica. Foram visitadas instituicdes nos estados de Sado
Paulo, Rio de Janeiro, Bahia e Parand. A partir de algumas destas visitas, foi possivel obter
informacodes solidas sobre o cenario em que se encontram os CSTs em cada regido.

No estado de S3o Paulo, a instituicdo visitada apresentou a seguinte realidade: egressos
empregados, porém nao se sabe ao certo se como técnicos ou como profissionais de nivel superior;
o estadgio é obrigatério, bem como existe prazo maximo de integralizacdo do curso,
correspondendo ao dobro do tempo da proposta curricular.

Em Volta Redonda, algumas empresas reconhecem o profissional de tecnologia como de
nivel superior. O estagio é obrigatdrio e os TCCs sdo de natureza mais focada e objetiva, ndo sendo
exigido aos alunos um extenso trabalho de pesquisa e referencial tedrico para o seu
desenvolvimento. Esta realidade de reconhecimento do profissional estabelece um contraponto
em relacdo a mesorregido Norte Fluminense deste mesmo estado em funcdo da Petrobras, que
predomina como grande empresa neste cenario.

No Parand, a proposta foi de se conhecer a realidade do CST em uma universidade e na
regido. Informagcdes como mercado de trabalho favoravel e baixo indice de evasdo fomentam a
manutencdo da permanéncia da oferta desta modalidade de curso. O TCC pode ser realizado em
conjunto com outro curso, numa proposta pluricurricular, com professores orientadores de cada
area trabalhando de forma articulada em conjunto. O egresso é inserido no mercado em funcdes
de supervisao, coordenacao de trabalhos e assessoria.
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4 SEGUNDA ETAPA DE DESENVOLVIMENTO DO TECNOPROJ

A partir do diagndstico da situagdao atual realizado na primeira etapa do Tecnoproj e
descrito nas se¢des anteriores, o trabalho prosseguiu na dire¢do da reformulagdo estrutural destes
CSTs e no estabelecimento de uma politica para combate a evasdo e retencdo, implicando em
iniciativas, como: revisdao dos itinerdrios formativos; revisdo da conduc¢dao dos Trabalhos de
Conclusdo de Curso; insercao do Projeto Integrador em Projetos Pedagdgicos de Cursos (PPCs),
com o intuito de permitir que o aluno trabalhe a interdisciplinaridade na sua proposta curricular;
analise da necessidade de descontinuidade ou criacdo de cursos; bem como a adoc¢ao de medidas
de carater pedagdgico-administrativas. Segue detalhamento das acdes supracitadas.

4.1 Revis3ao dos itinerarios formativos nos PPCs

Com base nos resultados das pesquisas com alunos em curso, egressos e alunos evadidos,
foi constatada a necessidade de revisdo dos itinerarios formativos de alguns cursos, a fim de torna-
los mais atraentes e motivadores na sua integralizacao. A pesquisa com empresas também ajudou
a subsidiar a reformulac¢ado dos curriculos dos referidos cursos. Nesse sentido, houve a transposicao
de disciplinas entre periodos — trazendo para periodos iniciais disciplinas de cunho pratico, para as
guais ndo havia pré-requisitos na matriz — e reformulagdo dos contelddos programdticos das
disciplinas de linguas, a fim de dividir a carga horaria entre periodos, permitindo uma evolucado
gradual, além de maior adaptacdo ao perfil técnico dos CSTs. Além disso foi feita revisdo dos
conteudos programaticos e da oferta de determinadas disciplinas no nucleo profissionalizante,
como, por exemplo, de disciplinas referentes a qualidade de vida e saude.

4.2 Revisao da condug¢ao dos TCCs

A necessidade de revisdo na conducao dos Trabalhos de Conclusdo de Curso em razdo do
alto indice de retencdo e adocdo por outras instituicbes de ensino visitadas de metodologias
distintas mais flexiveis, nao exigindo, necessariamente, um trabalho monografico.

Como resultado, o TCC, no CST de Manutengdao Industrial, que anteriormente era
desenvolvido exclusivamente através de monografia, passou a ser viabilizado por meio de um dos
mecanismos a seguir: monografia, relatério de estdgio oficializado pelo IFF, artigo cientifico
publicavel, trabalho de pesquisa com relatério, projeto técnico com relatério.

Por outro lado, no CST em Design Grafico, a flexibilizacdo se deu admitindo, além da
monografia, novas possibilidades, nomeadamente: projeto pratico, protétipo e memorial
descritivo; e artigo publicado.

4.3 Insercao de projeto integrador nos PPCs

Entende-se por projeto integrador um componente da matriz curricular, estabelecido com
base no parecer 239/2008 do Conselho Nacional de Educacdo (CNE). O Projeto Integrador (PI)
apresenta uma abordagem interdisciplinar com os diversos saberes especificos, interagindo para
incutir no aluno o sentido holistico do curso e que pode se tornar uma base para o Trabalho de
Conclusdo de Curso. No CST em Manutencao Industrial, prevé-se para o Pl uma carga hordria de
60 horas-aula por periodo, totalizando 180 horas-aula, envolvendo todas as disciplinas técnicas e
gerenciais, e tendo como eixos tematicos a Geréncia de Manutencao Industrial e a Execucdo da
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Manutencado Industrial. O CST em Manutencao Industrial foi selecionado pelo grupo do Tecnoproj
como curso-piloto para a aplicacdo desta metodologia.

Seguem exemplos destes projetos interdisciplinares, com as disciplinas integradas:

1. Desenho de pecas. - Elementos de mdaquinas e Desenho assistido por computador
(CAD);

2. Sistemas de Sustentagdo, Rotacdo e Circulagdo de uma Plataforma de Petréleo -
Petréleo e Inglés técnico;

3. Lubrificacdo = Lubrificacdo e Estatistica;

Como pontos negativos, citam-se a dificuldade de engajamento por parte de alunos e
professores na proposta do Pl, bem como a disponibilidade de professores disponiveis para
orientacdo. Como vantagem desse Projeto Integrador, tem-se a melhor visualizacdo por parte dos
alunos no entendimento do contexto integrado, aprimorando o conhecimento das partes que
levam a uma visao holistica do todo.

4.4 Descontinuidade ou criagao de cursos

Com base nos resultados do diagndstico da situagdo atual, constatou-se necessidade de se
magnificar a empregabilidade dos egressos. Dessa forma, para cada um dos eixos tecnolégicos em
gue o IFF campus Campos Centro oferta cursos, a seguinte analise e tomada de decisdo foram
conduzidas:

- Eixo tecnolégico de controle e processos industriais: neste segmento, optou-se pela
descontinuidade do CST em Sistemas Elétricos devido ao alto indice evasdo e dificuldade de
empregabilidade do egresso, estando em andamento a constru¢cdo do PPC de uma Engenharia
Elétrica na instituicado.

- Eixo Tecnolégico de producao cultural e design: neste eixo, uma vez que ndo existe
regulamentacdo por 6rgaos de fiscalizagdo das profissdes e que, consequentemente, a absorcao
da mao de obra pelo setor produtivo ndo é comprometida, optou-se por manter a oferta do CST
em Design Grafico, com a devida reformulacdo curricular proveniente do projeto Tecnoproj.

- Eixo de informagdo e comunicagao: no IFF campus Campos Centro eram ofertados neste
eixo 0os CSTs em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas e em Sistemas de Telecomunicacdes, bem
como o Bacharelado em Sistemas de Informacdo. Uma vez que o CST em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas apresenta perfil muito abrangente e generalista para um curso de
tecnologia, optou-se por sua descontinuacdo e manutencao do bacharelado na area.

4.5 Adocdo de medidas de carater pedagdgico-administrativas

Neste ambito, acdes como a criacdo do edital de Reingresso para Alunos Evadidos foram
tomadas, no intuito de recuperar alunos que, por algum motivo, se desligam temporariamente do
curso. Outra acdo advinda dos Colegiados de Curso foi a necessidade de um melhor aparelhamento
dos laboratdrios para uma culminancia na qualidade das aulas de natureza pratica. Os cursos de
Design Grafico, Sistemas de Telecomunicagdes e Manutengao Industrial identificaram suas
demandas e estas foram prontamente atendidas pela Diretoria de Ensino Superior do IFF campus
Campos Centro.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Apos a realizacdo de todas as etapas previstas no Tecnoproj, envolvendo o diagndstico da
situagdo atual, a tomada de medidas e o desenvolvimento de a¢bes propositivas, podem-se citar
alguns resultados obtidos de carater significativo, como os descritos a seguir. Além disso, as
melhores prdticas da conduc¢do do projeto, bem como as licdes aprendidas e proposi¢des de
trabalhos futuros, sdo destacadas.

5.1 Resultados obtidos

Como resultados significativos obtidos com este trabalho e apontados pela Diretoria de
Ensino Superior do IFF campus Campos Centro, destacam-se:

- a reformulacdo dos Projetos Pedagégicos dos Cursos;
- o retorno de alunos que se consideravam evadidos;

-0 aumento substancial do nimero de formandos em relacdo aos semestres anteriores, em
especial nos cursos de Design Gréfico e Andlise e Desenvolvimento de Sistemas;

- reducdo dos indices de retengdo dos alunos nas novas propostas curriculares;

- inicio de contratacdo de egressos, por parte de algumas empresas, na condi¢ao apropriada
de profissionais tecnélogos graduados tal como de fato sao.

Quanto a significativa elevacdo do nimero de formandos, o novo cendrio se manifestou de
forma muito satisfatdria no decorrer das a¢ées advindas do Tecnoproj, conforme apresentado no
guadro a seguir. Este trabalho se iniciou em 2010 e, em relacdo ao ano de 2009, cujo total de
formandos foi de 61 estudantes nos CSTs do campus, o indice se elevou em 177%. Observa-se por
este alto indice que em funcdo dos trabalhos realizados no Tecnoproj, foi possivel se resgatar
alunos evadindo-se ou ja evadidos desses cursos. Pelo depoimento do grupo de trabalho, o sucesso
se deu devido ao empenho integrado de todos os profissionais e, em especial dos coordenadores
dos cursos, no sentido do acompanhamento desses estudantes para desenvolvimento e defesa de
TCCs, uma das principais dificuldades apresentadas para a integralizacdo de curso.

Porém, nos anos subsequentes ao desenvolvimento do Tecnoproj (i.e. 2012, 2013...), os
bons indices de formandos, em geral, ndo se mantiveram, pois coube a cada curso a manutencao
ou ndo das politicas e a¢des propostas no projeto. No CST em Design Grafico, observa-se uma
regularidade no indice de formandos, uma vez que o colegiado primou e vem se dedicando a
flexibilizacdo e acompanhamento dos alunos em TCC. Nos casos da Informatica e Sistemas
Elétricos, houve a descontinuidade dos cursos.

Em relacdo a Manutencdo Industrial, os resultados da implementacdo da nova matriz com
projeto integrador e flexibilizacdo do TCC s6 comegardo a ser percebidos na pratica a partir da
conclusdo da primeira turma neste novo curriculo, o que ocorrerd no final do ano letivo de 2014.
No Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de Telecomunicagdes, a reformulagdao da matriz foi
implementada somente em 2014, e dessa forma apds integralizacdo da primeira turma nessa nova
proposta curricular, prevista para 2014, serd possivel avaliar no referido ciclo a reducao dos indices
de evasao e retengao.
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Tabela 2: Numero de formandos nos CSTs no Periodo de 2009 a 2013.

CURSOS 2009 2010* 2011 2012 2013
Design grafico 11 64 39 16 34
Manutengao Industrial | 5 18 19 1 7
Informatica 34 58 21 10 6
Sistemas Elétricos 2 14 4 6 8
Telecomunicagdes 9 15 1 0 7

Outra medida a ser adotada na perspectiva da permanéncia e sucesso dos estudantes é a
adocdo de metodologias com apoio das tecnologias da informacdo e da comunicacdo (TIC). A
atuacdo primeira sera com a disciplina de Calculo, responsdvel por um grau elevado de
reprovacdes nos cursos e evasao. Numa acao conjunta com o Programa Tecnologia Comunicacao
e Educacgdo (PTCE), que vem disponibilizando suporte para um trabalho online e pedagdgico de
apoio aos professores, pretende-se oferecer um acompanhamento e reforco para os alunos em
disciplinas em que estes apresentam maior dificuldade.

5.2 Melhores praticas
Como melhores praticas registradas no desenvolvimento deste projeto, destacam-se:

e aconducgdo do trabalho com base no Plano do Projeto e no Cronograma

e elaborados no inicio deste, os quais orientaram o andamento das acdes desenvolvidas;

e realizacdo de visitas a outras instituicdes de ensino que ofertam Cursos Superiores de
Tecnologia, permitindo o intercambio de informacdes e trazendo feedback importante
para a reformulagdo dos cursos;

e usode ferramenta para o compartilhamento de documentos, facilitando o trabalho em
equipe;

e reunides semanais de trabalho com hordrio de inicio e fim, seguindo uma pauta e
cronograma de atividades;

e elaboracdo de cartilha dos CSTs para divulgacao.

5.3 LigOes aprendidas
Como licdes aprendidas com o desenvolvimento do projeto Tecnoproj, destacam-se:

e trabalho junto as empresas de divulgacdo deve ser mais efetivo;

e na pesquisa com professores, observou-se o pouco envolvimento dos mesmos, sendo
necessario repensar a estratégia;

e maior incentivo a integracdo da Diretoria de Extensdao no processo de pesquisa com
egressos, a fim de permitir melhor retorno para potencializacdo de acGes de carater
institucional no que tange a estagio e emprego para os alunos e egressos.

5.4 Trabalhos futuros

Uma vez finalizado este trabalho, foi detectada a necessidade de acompanhamento
continuo dos cursos que tiveram seus PPCs reformulados, principalmente o de Manutencdo
Industrial, que inseriu o Projeto Integrador, e o de Sistemas de Telecomunicac¢des, que também
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realizou ampla reestruturacdo em sua proposta curricular. A conclusdo da primeira turma do CST
em Manutencao Industrial na nova proposta estd prevista para meado de 2015 e para o CST em
Sistemas de Telecomunicac¢des a previsdo de conclusdo é para o ano subsequente. Dessa forma,
como trabalhos futuros tém-se a avaliacdo do desempenho dos egressos neste novo modelo de
curriculo.

Apds a conclusdao do Tecnoproj, a metodologia de autoavaliagdo institucional no IFF foi
revisada, tendo sido criada, além da CPA, uma Comissao Local de Avaliagdo em cada campus (CLA),
permitindo a potencializagdo do processo de avaliagdo com alunos, egressos, professores etc.
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