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Resumo

O presente artigo relata a experiéncia do Programa
Mulheres Mil na Escola de Salde da UFRN (ESUFRN) no
periodo de 2023 a 2025, uma politica publica que visa a
inclusdo educacional, social e produtiva de mulheres em
situacdo de vulnerabilidade, alinhada ao "Plano Brasil
Sem Miséria" e pautada na Educacdo Popular de Paulo
Freire. Trata-se de um estudo descritivo, com abordagem
gualitativa, caracterizado como relato de experiéncia
sobre a oferta de cursos de Formacéao Inicial e Continuada
(FIC) em diversos polos do Rio Grande do Norte, por meio
de parcerias estratégicas intersetoriais. A metodologia
adotada incluiu o monitoramento continuo das discentes,
com énfase no acompanhamento pedagdgico e
psicossocial, considerado crucial para o éxito e a retencdo
das alunas. Os resultados quantitativos, extraidos do
SISTEC, demonstraram uma reducao significativa da taxa
de evasao ao longo dos ciclos, que decresceu de 16% em
2023 para 9% em 2025. A taxa de permanéncia e
concluséo, por sua vez, aumentou de 84% para 91% no
mesmo periodo, indicando a eficacia das estratégias de
retencdo. As principais causas de desisténcia foram
fatores socioecondmicos, problemas de transporte,
responsabilidade pelo cuidado dos filhos e violéncia
doméstica. Para além da capacitacdo profissional, o
Programa promoveu o fortalecimento da autoestima,
autonomia e empoderamento feminino, constituindo-se
como uma politica de transformacao social que contribui
para a igualdade de género e a minimizacdo da excluséo
social.

Palavras-chave: Mulheres Mil; Educacdo Profissional;
Vulnerabilidade Social; Evasao Escolar; Empoderamento
Feminino.

Abstract

This article reports the experience of the Mulheres Mil
Program (PMM) at the UFRN School of Health (ESUFRN)
from 2023 to 2025 , a public policy aimed at the
educational, social, and productive inclusion of women in
situations of vulnerability. The program is aligned with the
"Brasil Sem Miséria Plan" and grounded in Paulo Freire's
Popular Education principles. This descriptive study
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adopts a qualitative approach as an experience report on
the offering of Initial and Continuing Training (FIC) courses
in various locations in Rio Grande do Norte, through
strategic intersectoral partnerships. The methodology
included continuous monitoring of the students, with
emphasis on qualified pedagogical and psychosocial
support, considered crucial for the success and retention
of the participants. Quantitative results, drawn from
SISTEC , demonstrated a significant reduction in the
dropout rate over the cycles, decreasing from 16.00% in
2023 to approximately 9.00% in 2025. The permanence
and completion rate, in turn, increased from 84% to 91%
in the same period , indicating the effectiveness of the
adopted retention strategies. The main causes of dropout
were socioeconomic factors, transportation issues,
responsibility for childcare, and domestic violence.
Beyond professional training, the program promoted the
strengthening of self-esteem, autonomy, and female
empowerment, consolidating itself as a social
transformation policy that contributes to gender equality
and the minimization of social exclusion.

Keywords: Mulheres Mil Program; Professional
Education; Social Vulnerability; School Dropout; Female
Empowerment.

1 INTRODUCAO

O “Plano Brasil Sem Miséria” foi instituido no Brasil por meio do Decreto n°
7.492, de 2 de junho de 2011, como uma intervencdo de politica social estratégica,
com a finalidade precipua de superar a condicdo de extrema vulnerabilidade social da
populacdo em todo o territério nacional. Essa politica publica caracteriza-se pela
articulacdo e coordenacao intersetorial de multiplas acdes, programas e iniciativas
governamentais voltadas a erradicacéo da pobreza extrema (Brasil, 2011).

Nesse arcabouco programatico, o Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (Pronatec) foi implementado como componente intrinseco dessa
iniciativa, visando a ampliacdo das oportunidades de formacédo profissional e
tecnoldgica (FPT). Atualmente, o Pronatec engloba também o Programa Mulheres Mil
(PMM), que se constitui em uma politica publica de significativa relevancia social.

Sobre o Programa Mulheres Mil, trata-se de uma politica puablica como
resultado de uma colaboracao internacional entre instituices do Brasil e do Canada,
cuja génese remonta a 2001, com o projeto "Escola Conectando Escola". Assim, a
partir da parceria Brasil/Canada, foi desenvolvido um curriculo personalizado na area
de Turismo e Hospitalidade, que culminou na execucdo de um projeto-piloto focado
nas dimensdes de género, acesso a educacdo e insercdo produtiva. Ressalta-se
entdo a iniciativa, que empregou a metodologia canadense de Avaliacdo e
Reconhecimento da Aprendizagem Prévia (ARAP), foi executada entre agosto de
2005 e marco de 2006, em comunidades das regides Norte e Nordeste do Brasil.

Com base nos resultados desse projeto, o PMM foi oficialmente instituido em
2011, por meio da Portaria do Ministério da Educacdo (MEC) n° 1.015, com o0 escopo
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de promover a inclusdo social e econbmica de mulheres em situagdo de
vulnerabilidade. A politica prop6s-se a elevar o nivel de escolaridade, ofertar
educacao profissional e facilitar o ingresso no mercado de trabalho, adquirindo, assim,
status de iniciativa interministerial e alinhando-se a meta governamental de
erradicacao da pobreza extrema (Brasil, 2023; Messer, 2021).

Na sequéncia, mediante o relancamento do Programa, efetivado em 13 de
abril de 2023, por meio da Portaria n° 725, reforgou-se seu papel instrumental no
conjunto das politicas publicas federais de promogdo da igualdade de género. E
importante destacar que a iniciativa do relancamento busca mitigar desigualdades
sociais, econdmicas, raciais, étnicas e de género, com foco primordial no segmento
de mulheres em situacdo de vulnerabilidade (Hubner, Lopes e Mueller, 2017).
Reforga-se que o PMM atende, prioritariamente, mulheres a partir de 16 anos em
contextos de pobreza ou extrema pobreza, com baixa ou nenhuma escolarizagao, e
gue detém a responsabilidade principal pelos cuidados familiares. Adicionalmente,
sdo consideradas mulheres vitimas de violéncia e as interseccionalidades de
desigualdade racial e étnica, orientacdo sexual, identidade de género, geracéo,
deficiéncia e classe social (Brasil, 2023).

Nessa perspectiva, 0 Programa mobiliza estratégias pedagodgicas que
convergem com 0s principios da Educacdo Popular propostos por Paulo Freire. Tais
principios — dialogicidade, igualdade, problematizacdo e empoderamento —
subsidiam a Metodologia do Acesso, Permanéncia e Exito (MAPE) do Programa
Mulheres Mil. O MAPE valoriza o0 conhecimento advindo da experiéncia das
participantes como matéria-prima para 0 processo de ensino-aprendizagem,
reconhecendo a importancia equanime de todos os atores envolvidos: docentes,
técnicos e educandas (Brasil, 2023).

Nesse contexto, a Escola de Saude da Universidade Federal do Rio Grande
do Norte (ESUFRN), instituicdo com mais de 70 anos de trajetéria em Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, participou ativamente do lancamento e da
retomada do Programa em 2023. A ESUFRN acumula experiéncia na oferta de cursos
pelo Pronatec desde 2011, incluindo o PMM, o que evidencia sua expertise e
reconhecimento institucional nos maltiplos niveis de formacéo.

Dessa forma, o objetivo do presente artigo € relatar a experiéncia da Escola
de Saude da Universidade Federal do Rio Grande do Norte como instituicdo ofertante
de cursos no Programa Mulheres Mil no estado, com foco no periodo compreendido
entre 2023 e 2025.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo configura-se como um relato de experiéncia, caracterizado pela
natureza descritiva e abordagem qualitativa. A pesquisa fundamenta-se nos
pressupostos metodolégicos que definem o relato de experiéncia como:
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[...] um tipo de producéo de conhecimento, cujo texto trata
de uma vivéncia académica e/ou profissional em um dos
pilares da formacdo universitaria (ensino, pesquisa e
extensdo), cuja caracteristica principal é a descricdo da
intervencdo. Na construcdo do estudo é relevante conter
embasamento cientifico e reflexao critica (Mussi, Flores,
Almeida, 2021, p. 65).

A experiéncia aqui descrita é resultado das praticas vivenciadas pela equipe
da ESUFRN no planejamento, intervencao e avaliacdo do Programa Mulheres Mil
durante os anos de 2023 a 2025. A coleta de dados quantitativos foi realizada a partir
de consultas ao Sistema Nacional de Informagbes da Educagéo Profissional e
Tecnoldgica (SISTEC), em fevereiro e maio de 2025, contemplando informacdes
sobre vagas ofertadas, alunas concluintes e evasdes em cada polo de atuacao.

A Escola de Saude da UFRN é uma Unidade Académica Especializada (UAE)
em Educagédo Profissional da Universidade Federal do Rio Grande do Norte,
estabelecida em 1955. Sua atuacao abrange todos os niveis da formagéo profissional
em saude (técnico, pos-técnico, graduacado e pos-graduacao), por meio de atividades
de ensino, pesquisa e extensao, contribuindo para a qualificacdo da atencédo e da
gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS).

No contexto do espaco territorial, a ESUFRN esta situada no campus
universitario da UFRN, no bairro de Lagoa Nova, em Natal/RN. Sua estrutura fisica
compreende espacos destinados a administracdo, coordenacdes de Pesquisa,
Estagio e Extensado, e das Coordenacdes de Cursos (Técnicos, Graduacdo e Pos-
Graduacao). O ensino tedrico-pratico € operacionalizado em salas de aula, em
ambientes simulados que promovem o desenvolvimento de habilidades técnicas, e,
no contexto da realidade laboral em saude, em Servicos de Saude. A infraestrutura
inclui, ainda, Laboratorio de Habilidades Praticas em Saude, Laboratério de
Informatica, Laboratério de Vigilancia em Saude, Laboratérios de Corporeidade e
Promocao da Saude, além de auditorio, biblioteca setorial e demais espacos de apoio.

A ESUFRN participou do PMM na qualidade de parceiro ofertante que, de
acordo com o Ministério da Educacao (Brasil, 2021), “[...] executam as acdes
referentes a oferta de vagas de acordo com sua capacidade instalada por meio de
processos de pactuacdo, adesdo a editais especificos ou de planos de trabalhos
a serem aprovados pela Secretaria de Educacao Profissional e Tecnolégica”. Desse
modo, a Escola de Saude ofertou cursos de Formacéo Inicial e Continuada (FIC) com
cargas horarias variando entre 160h e 240h, em polos distribuidos em municipios
como Natal, Barra de Maxaranguape, Dom Marcolino, Parnamirim, Santa Cruz e Séo
Miguel do Gostoso.

Os cursos foram ofertados, em conformidade com o guia do Programa, para
mulheres em situacado de vulnerabilidade e risco social, com 16 anos ou mais de idade,
incluindo vitimas de violéncia (fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial e moral), e
moradoras de locais com infraestrutura deficitaria.

A implementacdo dos cursos foi viabilizada por meio de parcerias
estratégicas entre a ESUFRN e as Secretarias Municipais de Trabalho, Assisténcia
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Social, da Mulher e de Educacéo de cada municipio. Essas secretarias atuaram como
parceiros demandantes, responsaveis pela selecdo/indicacdo das estudantes e pela
articulacdo com as necessidades dos diversos setores produtivos e sociaiS nos
territorios.

Conforme o Ministério da Educacéo (Brasil, 2021, p.8), o parceiro demandante
tem como atribuigoes:

[...] o mapeamento e caracterizacdo da demanda, a
identificacdo do perfil de formacdo e a quantidade de
profissionais formados em cada area geogréfica,
identificacdo, mobilizacdo e selecdo do publico-alvo e a
realizacdo de pré-matriculas.

As discentes foram assistidas por um acompanhamento pedagdgico,
psicolégico e psicossocial, realizado em consonancia com as necessidades
identificadas no decorrer do desenvolvimento dos cursos ou por meio de
encaminhamentos para a rede de referéncia dos servigos de assisténcia social ou de
saude dos municipios.

As aulas foram realizadas em dias e horarios pactuados conforme a
disponibilidade das mulheres, preferencialmente em locais proximos aos territorios
das discentes, com o intuito de facilitar o acesso e a permanéncia. Além disso, foram
empregadas metodologias ativas, por meio de aulas teoricas, teorico-praticas,
praticas e visitas técnicas, de modo a proporcionar experiéncias significativas e
conectadas com a realidade de vida das mulheres, como estratégia para favorecer a
permanéncia e o éxito na conclusédo dos cursos.

A permanéncia e o éxito foram promovidos considerando a escuta qualificada
e 0 respeito empatico as dificuldades manifestadas pelas estudantes no processo de
ensino-aprendizagem. Isso se deu por meio da disponibilizacdo do suporte de uma
equipe multidisciplinar composta por pedagoga, psicologo e equipe de apoio, que
proporcionou um monitoramento continuo e individualizado das estudantes. O objetivo
foi identificar riscos de evasédo, mediar conflitos, minimizar dificuldades e limitacdes e,
sobretudo, garantir a permanéncia e a manutencao no curso.

A avaliacdo do desempenho das alunas foi concebida como um processo
continuo e formativo. Os critérios de mensuracdo incluiram a assiduidade, a
pontualidade e o nivel de engajamento nas discussdes e atividades em sala de aula,
além do desempenho evidenciado na execucao das atividades tedricas e tedrico-
préticas.

Os resultados obtidos encontram-se apresentados em tabelas, quadros e
graficos que sumarizam os dados e informacdes dos cursos ofertados e das atividades
realizadas no PMM no contexto da ESUFRN. A analise das informacBes ocorreu
mediante o dialogo reflexivo entre o relato de experiéncia e a literatura pertinente a
tematica, a luz dos estudos e das evidéncias cientificas.

Ressalta-se que o0 estudo né&o envolveu diretamente riscos aos seres
humanos e, portanto, ndo demandou submisséo e aprovacao por um Comité de Etica
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em Pesquisa. Contudo, os preceitos éticos previstos na Resolucdo n° 466/2012 foram
integralmente observados durante o desenvolvimento do trabalho.

3 RESULTADOS

A selecdo dos cursos oferecidos no Programa Mulheres Mil pela equipe da
ESUFRN foi alicercada em uma andlise prévia de demanda, que considerou tanto o
perfil socioecondmico das mulheres quanto as cadeias produtivas dos municipios,
identificadas pelas instituicdes demandantes. A oferta de cursos foi estritamente
limitada aqueles que se encontravam listados na versdo mais recente do Guia
Pronatec de Cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC), um instrumento técnico
elaborado pela Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica (SETEC) do
Ministério da Educacéao (Brasil, 2016).

Cabe ressaltar o Guia Pronatec de Cursos FIC, em consonéancia com o 81°
do Artigo 5° da Lei n® 12.513/2011, como o documento normativo que orienta a oferta
de cursos de formacéao inicial e continuada ou qualificacao profissional, no ambito do
Pronatec/Bolsa Formacédo. Tais cursos possuem uma carga horaria minima de 160
horas e séo agrupados em 12 Eixos Tecnologicos (Brasil, 2016).

Com base nos acordos e consensos estabelecidos, a oferta dos cursos
ocorreu em ciclos sequenciais, de acordo com a liberacdo de vagas pela Coordenacéao
Nacional do Programa e pela SETEC. Cada ciclo foi finalizado a medida que cada
parceiro ofertante concluia as atividades formativas. Assim, o0s resultados
guantitativos do periodo de 2023 a 2025 encontram-se apresentados de forma
segmentada por ciclo.

O planejamento, a execucao e a avaliagdo dos cursos foram conduzidas por
meio de processos seletivos simplificados, gerenciados por uma equipe e pela
coordenacao do Programa na ESUFRN. Os profissionais contratados para as funcoes
administrativas e académicas foram alocados nos polos correspondentes, conforme
especificado no Quadro 1. Com o objetivo de assegurar o alinhamento de suas
atividades as diretrizes e aos principios pedagogicos da Metodologia do Acesso,
Permanéncia e Exito (MAPE), esses profissionais participaram de capacitacdes e
reunides pedagogicas continuas, realizadas antes, durante e apds a execucao dos
cursos em cada ciclo do Programa.

3.1 SELECAO E ATUACAO DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL NO CONTEXTO
DO PROGRAMA MULHERES MIL DA ESUFRN

A Escola de Saude da UFRN, enquanto instituicdo responsavel, selecionou o
corpo docente por meio de editais publicos em cada polo. Subsequentemente, a
equipe docente selecionada integrou reunides pedagdgicas com a coordenacao e 0s
demais profissionais envolvidos para o planejamento da oferta dos cursos. Nesses
encontros, a elaboracdo dos Planos de Curso coube a coordenacéo e aos professores
com qualificacdo e experiéncia nas respectivas areas de atuacdo. A coordenacdo
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supervisionou a execucao do curso, com o suporte direto da equipe de atividades
académicas e administrativas. Adicionalmente, a distribuicdo dos conteudos foi
realizada com base na expertise de cada docente.

Quadro 1: Equipe de profissionais do Programa Mulheres Mil da ESUFRN por polo.

Natal, 2025.
Polo Cargo N° de
profissionais
Coordenacdo Geral e Adjunta 03
Apoio as Atividades Académicas e Administrativas 04
Apoio de Comunicacao Social 01
Natal Supervisor Pedagogico 01
Supervisor Local* 01
Supervisor Administrativo 01
Docente 12
Apoio as Atividades Académicas e Administrativas 01
- Psic6logo**
Parnamirim Docente 03
Apoio as Atividades Académicas e Administrativas 01
Supervisor Local* 01
Maxaranguape/ Supervisor Local 01
Dom Marcolino Apoio as Atividades Académicas e Administrativas 01
- Psicélogo
Docente 13
Apoio as Atividades Académicas e Administrativas 03
TOTAL

Fonte: Relatério do Programa mulheres mil da ESUFRN, 2024.
*A supervisdo local dos polos de Natal e Parnamirim foi realizada pelos coordenadores do PMM.

**Nos polos de Natal e Parnamirim atuou um Unico profissional no cargo de Apoio as Atividades Académicas e
Administrativas - Psicélogo.

Reunides pedagodgicas foram realizadas periodicamente ou conforme
necessidade, contando com a participacdo da coordenacdo-geral, supervisoras,
equipes de apoio académico e do corpo docente. Nesses féruns, eram debatidas as
experiéncias didatico-pedagdgicas em sala de aula, bem como os desafios, as
solucdes potenciais e as reflexbes criticas sobre os problemas, necessidades e
limitacdes identificadas no desenvolvimento dos cursos, com énfase na permanéncia
e no éxito das alunas.

O material didatico-pedagdgico utilizado nos cursos foi desenvolvido e
selecionado pelos proprios professores, e consistia em materiais impressos
(apostilas), textos didaticos de autores da area de estudo, recursos audiovisuais
(projetor e videos) e materiais elaborados especificamente para as aulas praticas ou
visitas técnicas.
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O processo de acompanhamento pedagdgico das estudantes foi estruturado
com base em uma abordagem multifacetada. A frequéncia diaria de cada componente
formativo foi monitorada pelo professor responsavel pelo contetido ministrado e pela
equipe de apoio por meio da assinatura em folhas de frequéncia, enquanto a
coordenacao efetuava visitas regulares as salas de aula. Além disso, foram
implementadas estratégias de busca ativa e intervencgdes individualizadas para as
alunas identificadas com os fatores de risco iminentes para evaséo. A interagdo com
as discentes também incluiu discuss6es em grupo conduzidas pela psicéloga durante
as vivéncias em sala de aula, visando promover um engajamento continuo e identificar
situacdes que necessitavam de intervencdes especificas.

3.1.1 A EQUIPE DE APOIO PEDAGOGICO: UM CAPITULO A PARTE

A funcao do Apoio Pedagogico e Logistico nos Cursos do Programa Mulheres
Mil da ESUFRN destacou-se crucial para o andamento proficuo das atividades
pedagogicas e, sobretudo, para a permanéncia e o éxito das alunas. O suporte
concentrou-se em trés pilares: logistica docente, gestdo administrativa e apoio
continuo as alunas.

O apoio logistico garantiu que os professores dispusessem de todas as
condicbes necessarias para ministrar as aulas de forma eficaz e resolutiva. Isso
abrangeu a recepcao e o acompanhamento dos docentes, além da organizacao e
manutencdo do espaco de aula, incluindo a montagem e desmontagem de
equipamentos. Quando solicitado, o apoio também se responsabilizou por
providenciar os materiais didaticos e pela organizacéo e disponibilidade dos mesmos.

A gestado administrativa foi essencial para a manutencéo da organizacao dos
cursos. As atividades envolveram a elaboracéo e o controle da frequéncia, bem como
0 recebimento e o0 registro de documentos e dados necessarios ao cadastro e
matriculas, atestados e justificativas de auséncias das alunas. A equipe de apoio
atuou como referéncia institucional e elo vital entre a Escola de Saude, a coordenacao
do Programa e as alunas, assegurando a fluidez e a efetividade na comunicacao.

Adicionalmente, o apoio foi responsavel por gerir as informacdes da turma,
mantendo os dados cadastrais atualizados, e por preparar relatorios detalhados.
Esses relatérios, que incluiam a carga horaria docente e a frequéncia das estudantes,
foram encaminhados a Secretaria da ESUFRN para fins de processamento do
pagamento das bolsas de estudo.

O suporte direto as alunas foi um componente fundamental para a retencéo e
0 engajamento. Materiais didaticos e insumos como apostilas, bolsas, camisetas, lapis
e cadernos foram distribuidos pela equipe de apoio, com o devido registro de
recebimento, e a guarda segura de materiais e equipamentos necessarios,
particularmente em ambientes externos a UFRN.

Em situacbes de necessidade, a equipe articulou o suporte psicologico ou
pedagodgico as alunas, em colaboracdo com os docentes e a coordenacdo. O apoio
também foi crucial na logistica de deslocamento dos grupos durante as visitas técnicas
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e as aulas préticas por meio da emissao de protocolos de seguranca e de providéncias
em relagdo ao meio de transporte. Para manter uma comunicacao efetiva, a equipe
gerenciou o0 grupo no aplicativo de mensagens (WhatsApp) de cada turma, garantindo
gue as alunas estivessem sempre atualizadas e facilitando o contato com os demais
membros da equipe.

3.2 INFRAESTRUTURA NO CONTEXTO DO PROGRAMA MULHERES MIL DA
ESUFRN: DESAFIOS E POSSIBILIDADES

A infraestrutura requerida para a execu¢ao dos cursos constituiu um desafio
logistico significativo, dada a diversidade e especificidade das ofertas educacionais e
a imperatividade de promover uma aprendizagem significativa e alinhada a realidade
socioecondmica das alunas. Nesse contexto, buscou-se estabelecer um ambiente de
aprendizado propicio a uma metodologia pedagogica dinamica e pratica, mesmo nas
aulas de cunho tedrico.

As salas de aula, em sua maioria, eram espacosas, climatizadas e com
iluminacdo adequada, dotadas de mobiliario ergonémico em quantidade suficiente e
de outros materiais didaticos essenciais. O suporte tecnoldgico consistia na
disponibilizacao de projetor multimidia (Datashow), sistema de audio e computadores,
preferencialmente com conectividade a internet. Adicionalmente, cada estudante
recebeu um kit contendo uma bolsa, material de escrita (lapis, borracha e caderno) e
uma camiseta com identificacdo do Programa e da instituicdo ofertante.

A coordenacédo do Programa focou na criacdo de uma infraestrutura capaz de
solucionar problemas emergenciais e atender as necessidades especificas das
alunas. Essa abordagem considerou o contexto de vulnerabilidade e risco social em
gue muitas se encontram, bem como as particularidades de cada curso.

As aulas foram executadas com a garantia de que todos o0s insumos
pedagogicos e de consumo estivessem disponiveis. O suporte da Escola de Saude e
da UFRN foi essencial, assegurando o deslocamento seguro das estudantes para as
atividades de campo, visitas técnicas e aulas em laboratorios. Isso incluiu praticas
especificas em areas como saude, gastronomia, hotelaria, recepcéo e higienizacéao,
conforme previstos nos planos de curso.

3.3 PANORAMA DE OFERTAS E CONCLUSOES DOS CURSOS FIC DO
PROGRAMA MULHERES MIL DA ESUFRN: UMA HISTORIA DE DESAFIOS,
APRENDIZADOS E SUCESSO

No Ciclo 1, os cursos foram oferecidos em trés polos, localizados na capital
(Natal), na regido metropolitana (Parnamirim) e no interior do estado (Maxaranguape
e Dom Marcolino), conforme detalhado na Tabela 1. Nesta fase, a taxa de
permanéncia geral atingiu aproximadamente 84,0%. Destacaram-se 0s poélos de
Maxaranguape e Dom Marcolino, com indices de permanéncia e éxito de 100,0% e
96,0%, respectivamente.
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Tabela 1: Dados da oferta e conclusao dos cursos de Formagéo Inicial e Continuada
distribuidos por polos no Ciclo 1 no ano de 2023. Natal, 2025.

POLO CURSO Numero Concluin % Evasao Taxa
de tes de
vagas evasao
Cuidador de 35 28 80,0 7 20,00
Idoso
Natal
Auxiliar de 30 25 83,3 5 16,67
Cozinha
Cuidador de 35 23 66,0 12 34,29
Idoso
Parnamirim Auxili_ar de 30 20 67,00 10 33,00
Cozinha
Auxiliar de 25 25 100,00 0 0,00
Cozinha
Maxaranguape )
Cuidador de 25 25 100,00 0 0,00
Idoso
Cuidador de 25 23 92,00 2 8,00
Dom Marcolino Idoso
Auxiliar de 20 20 100,00 0 0,00
Cozinha
TOTAL 225 189 84,00 36 16,00

Fonte: SISTEC do Programa Mulheres Mil (PRONATEC) da ESUFRN, 2025.

O sucesso do Programa foi, em grande medida, atribuido ao
acompanhamento continuo das alunas pela equipe de apoio pedagdgico e ao suporte
logistico oferecido pela gestdo municipal. Essa colaboracdo multissetorial permitiu a
criacdo de uma infraestrutura que facilitou as praticas pedagodgicas e mitigou 0s
principais fatores de risco para a evasao.

N&o obstante, a permanéncia das alunas do polo da capital (Natal) defrontou-
se com desafios mais expressivos. Questdes financeiras e de salde exerceram um
impacto consideravel na assiduidade. A dependéncia do transporte publico, que
representa um custo adicional, constituiu um fator decisivo para a evasado. Essa
situacdo foi parcialmente mitigada ao longo do curso quando a bolsa-formacgao
comecou a ser paga. A auséncia de suporte para o cuidado dos filhos menores
durante o horario das aulas também se configurou como uma barreira relevante para
a continuidade do curso.
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No interior do estado (Maxaranguape e Dom Marcolino), esses desafios
foram menos proeminentes. A proximidade geografica entre a residéncia das alunas
e o local do curso reduziu ou eliminou a necessidade de transporte, facilitando o
acesso. Adicionalmente, o apoio da gestdo municipal, que providenciou transporte
publico quando necessario, foi crucial. O contexto cultural do interior, caracterizado
por um forte apoio intradomiciliar e comunitério, minimizou a problematica das faltas,
0 que contribuiu para uma maior assiduidade em comparagao com as estudantes da
capital.

Em Parnamirim, na regidao metropolitana de Natal, o perfil das estudantes
era majoritariamente composto por mulheres em situacao de violéncia doméstica e
sob medidas protetivas. Essa realidade impds desafios complexos a permanéncia,
resultando em uma taxa de concluséo inferior. Algumas dessas alunas enfrentaram
mudancas constantes de endereco por questdes de seguranca, o que dificultou a
continuidade do curso. Além disso, problemas de saude mental vivenciados por essas
mulheres como consequéncia da violéncia foram fatores que contribuiram para um
indice de evasao mais elevado, justificando a menor taxa de éxito observada neste
polo.

Tabela 2: Dados da oferta e concluséo dos cursos de Formacao Inicial e Continuada
distribuidos por polos no Ciclo 2 do Programa Mulheres Mil da ESUFRN no ciclo
2024.1. Natal, 2025.

POLO CURSO Numero Concluin % Evasao %
de vagas tes
Agente de 25 22 88,00 3 12,00
Parnamirim Alimentacao
Escolar
Cuidador de Idoso 30 28 93,00 2 7,00
Santa Cruz o
Higienista de 30 28 93,00 2 7,00
Servigos de Saude
Cuidador de Idoso 30 23 77,00 7 23,00
Massagista 30 29 97,00 1 3,00
Higienista de 30 27 90,00 3 10,00
Servigos de Saude
Natal
Cuidador de Idoso 30 28 93,00 2 7,00
Cuidador de ldoso 30 22 73,00 8 27,00

Cuidador de ldoso 30 27 90,00 3 10,00
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Agente de 30 28 93,00 2 7,0
Séao Miguel Recepcéo e
do Gostoso Reservas em
Meios de
Hospedagem
TOTAL 295 262 89,00 33 11,0

Fonte: SISTEC do Programa Mulheres Mil (PRONATEC) da ESUFRN, 2025.

No Ciclo 2, os cursos foram distribuidos em quatro polos: Natal (capital),
Parnamirim (regido metropolitana), Santa Cruz (regido agreste) e Sdo Miguel do
Gostoso (litoral Norte). A taxa de permanéncia geral foi de aproximadamente 89%
demonstrando uma discreta melhoria em relagéo ao ciclo 1.

A escolha de Santa Cruz e S&o Miguel do Gostoso foi estrategicamente
definida para expandir a capilaridade da oferta a regides do estado que ainda néo
haviam sido atendidas pelo PMM e onde ndo existiam outros parceiros ofertantes.
Nesses municipios, as parcerias com as administracdes locais e as secretarias
viabilizaram, como contrapartida institucional, condicbes de acesso, infraestrutura
fisica, logistica de transporte e recursos humanos. Em Santa Cruz, foi firmada uma
parceria com a FACISA/UFRN, que disponibilizou infraestrutura fisica e de pessoal
para a execucédo das atividades teoricas e praticas.

Essas pactuacdes institucionais foram determinantes para o processo de
permanéncia e éxito das alunas, pois fomentaram maior acessibilidade e garantiram
condicbes operacionais e pedagogicas adequadas, atendendo aos padrdes de
gualidade exigidos pelo MEC. Consequentemente, os resultados de permanéncia
nesse ciclo foram notaveis, com taxas de conclusdo de 93% e 91,5% nos cursos
oferecidos em Santa Cruz e S&o Miguel do Gostoso, respectivamente.

Em Natal, as parcerias foram estabelecidas com a Secretaria Municipal de
Trabalho e Assisténcia Social (SEMTAS) e a Secretaria Estadual de Educacéo. Para
expandir o alcance das areas de alta vulnerabilidade social, as colaborac6es foram
ampliadas com o Instituto do Envelhecer (IEN/UFRN) e uma ONG no bairro de Méae
Luiza, facilitando o acesso das mulheres dessa comunidade. Essas pactuacfes foram
produtivas, pois ampliaram o alcance do Programa em regides carentes de redes de
apoio e permitiram a qualificacdo de mulheres que ja atuavam como cuidadoras de
pessoas idosas, mas sem certificacdo formal.

As principais causas da evasao nesse ciclo persistiram sendo as precarias
condi¢Bes socioeconémicas das alunas. O custo do transporte, especialmente na
capital, foi uma barreira para a continuidade do curso para algumas estudantes.
Outros fatores relevantes foram os problemas de saude (pessoal e familiar) e a
auséncia de apoio para o cuidado dos filhos menores. A responsabilidade pelo
cuidado, tradicionalmente atribuida a figura feminina, frequentemente forcou essas
mulheres a interromperem os estudos para priorizarem as obrigacdes familiares.
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Tabela 3: Dados da oferta e concluséo dos cursos de Formacéao Inicial e Continuada
distribuidos por polos no Ciclo 3 2024.2. do Programa Mulheres Mil da ESUFRN.

Natal, 2025.
POLO CURSO NUmero Concluin % Evasao %
de vagas tes

Agente de 30 32 100,00 0 0,00

Informacgdes

Sao Miguel do Turisticas
Gostoso

Atendente de 30 30 100,00 0 0,00

Lanchonete
Balconista de 30 29 97,00 1 3,00

Santa Cruz Farmacia
Cuidador de 30 28 93,00 2 7,00
Idoso
Cuidador de 30 22 73,00 8 27,00
Idoso
Massagista 30 30 100,00 0 0.00
Natal

Atendente de 30 14 47,00 16 53,00

Lanchonete
Parnamirim Agente de 25 19 76,00 6 24,00

Alimentacao

Escolar

TOTAL 235 204 87,00 31 13,00

Fonte: SISTEC do Programa Mulheres Mil (PRONATEC) da ESUFRN, 2025.

No Ciclo 3, os cursos foram mantidos nos polos de Natal, Santa Cruz, S&o
Miguel do Gostoso e Parnamirim, dada a continuidade do interesse dos demandantes
por novas ofertas. A taxa de permanéncia geral alcancou aproximadamente 87%,
evidenciando uma evolucao consideravel no éxito das estudantes, com destaque para
o Polo Séao Miguel com 100%.

Neste ciclo, constatou-se que o curso de Atendente de Lanchonete nao
apresentou a demanda esperada, o que impactou sensivelmente o éxito de concluséao.
Essa experiéncia suscitou uma reflexdo critica sobre a relevancia da escolha dos
cursos e a necessidade de identificar a demanda com antecedéncia a efetivacao das
matriculas, bem como a necessidade de flexibilizar as mudancas de curso no sistema
de forma a evitar problemas dessa natureza diante da necessidade de elencar os
cursos com muita antecedéncia da pactuagdo com os demandantes e favoreca a
participacdo do publico alvo na escolha dos cursos.
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Tabela 4: Dados da oferta e conclusao dos cursos Mulheres Mil da Escola de Saude
da UFRN no ciclo 2025.1. Natal, 2025.

POLO CURSO Numero de Concluin % Evasao %
vagas tes
Cuidador Infantil 25 21 84,00 4 16,00
Séo Miguel
do Gostoso Monitor de 20 17 85,00 3 15,00
Atividades de
Lazer
Santa Cruz Cuidador Infantil 25 25 100,00 0 0,00
Balconista de 30 25 83,00 5 16,00
Farmacia
Natal Higienista de 30 28 93,00 2 7,00
Servicos de
Saude
Massagista 30 29 96,00 1 3,00
TOTAL 160 145 91,00 15 9,00

Fonte: SISTEC do Programa Mulheres Mil (PRONATEC) da ESUFRN, 2025.

No Ciclo 4, os cursos foram mantidos nos polos Natal, Santa Cruz e Sao
Miguel do Gostoso, dada a continuidade do interesse dos demandantes por novas
ofertas. A taxa de permanéncia geral alcancou aproximadamente 91%, evidenciando
uma evolucdo consideravel no éxito das estudantes, com destaques nos poélos de
Santa Cruz e Natal com 91% e 94,5%, respectivamente.

A experiéncia acumulada nos ciclos anteriores facilitou o processo de
acompanhamento e orientacdo das alunas, minimizando os fatores determinantes de
evasao nesse processo. Desde a selecado, buscou-se direcionar a oferta dos cursos
para grupos que demonstravam um interesse legitimo e afinidade com o perfil
ocupacional, com foco no crescente nivel de empregabilidade no setor de servicos no
Brasil e na regido nordeste.
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Grafico 1: Relagdo do numero de ofertas de vagas e o numero de concluintes dos
cursos ofertados no Programa Mulheres Mil na ESUFRN nos ciclos de 2023 a 2025.
Natal, 2025.
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Fonte: SISTEC do Programa Mulheres Mil (PRONATEC) da ESUFRN, 2025.

O Gréfico 1 destaca uma tendéncia de excelente desempenho do Programa
entre os ciclos de 2023 e 2025 com uma tendéncia estatisticamente significativa de
decréscimo na taxa de evasao e um aumento significativo na taxa de conclusdo ao
longo do periodo.

Estatisticamente, observa-se uma forte tendéncia de decréscimo na evaséo
entre os ciclos de 2023 e 2025.1. A taxa de conclusdo, que era de 84% em 2023,
elevou-se significativamente para 91% no ultimo ciclo e consequente queda na evasao
de 36% para aproximadamente 9% (Grafico 2). Essa reducéo na evasao, de mais de
50% em termos relativos, ndo é considerada flutuacao aleatoria, mas sim um resultado
direto da efetividade das estratégias adotadas. O acompanhamento pedagdgico
gualificado e o apoio integral oferecido as alunas, conforme relatado pela
Coordenacdo do Programa, atuaram como fatores determinantes para a retencéo,
superando desafios logisticos e socioecondmicos que historicamente contribuem para
a desisténcia nesse perfil de publico.
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Grafico 2: Evolucao da taxa de evasao dos cursos ofertados nos Ciclos do
Programa Mulheres Mil de 2023 a 2025. Natal, 2025.

45+

L 1 1 1
2023 2024.1 2024.2 2025.1

Fonte: SISTEC do Programa Mulheres Mil (PRONATEC) da ESUFRN, 2025.

Ademais, manteve-se um acompanhamento rigoroso e individual da
assiduidade, promovendo uma mediacdo de conflitos interpessoais e prestando apoio
personalizado as dificuldades e limitacdes identificadas. Curiosamente, neste ciclo,
houve um atraso consideravel no pagamento da bolsa-formacdo; as alunas
receberam apenas uma parcela até a conclusdo. Contudo, observou-se que, ao
contrario dos ciclos anteriores, esse importante fator de risco para a evasao repercutiu
mais fortemente nas estudantes do interior em relacdo as da capital.

Os demais fatores determinantes da evasao persistiram, com destaque para
a ocorréncia de problemas de saude (pessoal e familiar), a auséncia de apoio para o
cuidado das criancas e 0s problemas sociais. Os atrasos no recebimento da bolsa-
formacéo, especialmente neste ciclo, levaram algumas a desistir no inicio dos cursos.

E imperativo salientar a elevada satisfacio das alunas, expressa em
avaliacbes escritas e depoimentos verbais, sobre o retorno aos estudos, o
reconhecimento de suas potencialidades e a melhoria da autoestima. Algumas
relataram que a participacdo nos cursos as resgatou de um processo de adoecimento
mental, permitindo-lhes vivenciar novamente o prazer de "viver a vida".

Esses depoimentos foram profundamente impactantes e demonstraram um
aspecto que transcende as estatisticas quantitativas. O Programa Mulheres Mil tem
proporcionado uma transformacdo de vidas e mudancas na realidade social das
mulheres, oferecendo o reconhecimento, o resgate da autoestima e a materializacao
de pequenos resquicios de justica social, elementos valiosos, mas que raramente
podem ser capturados em numeros.
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4 DISCUSSAO

Historicamente, as desigualdades de género e raga constituem um problema
social persistente no Brasil. Embora as mulheres tenham obtido avangos significativos
no campo educacional, essa evolugdo nao se reflete, na mesma proporgédo, no
contexto do mercado de trabalho. A segregacéo horizontal e vertical por género e raca
€ notoria: a maioria das posi¢des hierarquicas mais elevadas é ocupada por homens
brancos, enquanto a base da piramide ocupacional € majoritariamente composta por
mulheres negras (Corcetti, 2020).

Nessa perspectiva, o Programa Mulheres Mil foi concebido como uma politica
publica afirmativa de incluséo social e equidade de género, idealizada para promover
a formacdo educacional, profissional e cidada de mulheres em situacdo de alta
vulnerabilidade. Ao mobilizar a educacéo nao formal como instrumento estratégico, o
projeto busca lapidar o capital humano dessas mulheres, com o objetivo de melhorar
suas condicbes familiares e, consequentemente, gerar um impacto positivo em toda
a comunidade (Silva et al., 2024).

Apesar das limitagcbes inerentes a estrutura de programas de formacéo de
curta duracdo, o Programa Mulheres Mil (PMM) demonstra um impacto social e
subjetivo positivo na vida das mulheres, conforme evidenciado por uma robusta
literatura em diferentes contextos de sua implementacdo (Silva et al., 2024,
Schweickardt; Caetano, 2024; Carmo; Loreto; Corcetti; Rodrigues, 2018; Tavares;
Araujo, 2018; Hubner et al., 2017).

A reducao na taxa de evasado do Programa Mulheres Mil na ESUFRN deve
ser compreendida no contexto da vulnerabilidade social e das questbes econdmicas
e educacionais que caracterizam o publico-alvo. A literatura especializada aponta que
a evasao na Educacéo Profissional € um fendmeno multifatorial (Feitosa; Oliveira,
2020), sendo que fatores externos a instituicdo — como a necessidade de trabalho e o
cuidado familiar — exercem forte influéncia, especialmente sobre as mulheres (Santos;
Marczak, 2023). Em paralelo, o trabalho doméstico ndo remunerado e o cuidado
intrafamiliar continuam sendo uma responsabilidade predominantemente feminina,
um fato corroborado por dados de instituicdes brasileiras como o IPEA e o IBGE
(Corcetti, 2020).

Diante desse cenario complexo, 0 aumento da taxa de conclusdo para 85%
em 2025.1 fornece evidéncia empirica da eficacia das politicas de permanéncia. A
intervencédo identificada — o acompanhamento pedagogico qualificado e o apoio
integral — alinha-se as recomendacfes da Rede Federal, que vé os programas de
assisténcia estudantil como formas cruciais de combate a evasao para alunos de
baixa renda (Amorim, et al, 2023; Brasil, 2014). Assim, a forte tendéncia de queda na
evasado sugere gue o suporte oferecido estd atuando como uma variavel interventora
gue minimiza alguns fatores externos de desisténcia, promovendo a retencdo e o
éxito.

E importante ressaltar que, mesmo em situacdes onde as repercussées nao
se traduzem diretamente em insercdo no mercado de trabalho formal ou em
empoderamento feminino mensuravel no curto prazo, foram observadas melhorias
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significativas em dimensfes como a satisfacdo com a vida, o autocuidado e a salde
geral. O Programa também contribuiu de forma inequivoca para a elevacdo da
autoestima, do nivel de escolaridade e do grau de profissionaliza¢éo das participantes
(Silva et al., 2024; Schweickardt; Caetano, 2024; Carmo et al., 2018; Tavares; Araujo,
2018; Hubner et al., 2017).

Essa constatacdo alinha-se a perspectiva de Duarte e Azevedo (2021),
guando argumentam que uma nova certificacdo, embora importante, ndo € o fator
determinante para assegurar a insercdo no mundo do trabalho. Para que essa
insercao se concretize, torna-se imperativo superar as questdes macroestruturais no
pais, o que inclui o fortalecimento da economia solidaria, o desenvolvimento de
politicas publicas efetivas de inclusédo laboral e a consolidac&o da igualdade de género
(Hubner et al., 2017).

Em sintese, a experiéncia do Programa Mulheres Mil no ambito da ESUFRN
resultou em contribuicdes inquestionaveis para a trajetoria de vida dessas mulheres.
O valor do Programa néo se restringe a nimeros ou estatisticas; ele opera no resgate
dessas mulheres da desvalorizacéo, da invisibilidade e da opressao que destroem sua
autoestima e reduzem suas vidas a mera sobrevivéncia em um ciclo de violéncia e
adoecimento. Além disso, parte das egressas conseguiu dar continuidade aos seus
estudos nos cursos técnicos da prépria Escola de Saude, como Técnico em
Enfermagem, Técnico em Cuidados de Idosos e Técnico em Massoterapia, ou na
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), sendo esse Ultimo em seus respectivos
municipios.

A despeito dos desafios e limitacdes identificadas, o PMM é um movimento
transformador para a cultura da inclusdo. Ele ndo apenas contribui para a
democratizacdo da Educacdo Profissional e Tecnologica (EPT) no Brasil, mas
também é fundamental para despertar nas mulheres uma consciéncia critica sobre as
relacdes de género e seu papel na sociedade (Schweickardt; Caetano, 2024; Silva et
al., 2024).

Outrossim, o Programa fomenta reflexfes subjetivas e urgentes sobre temas
cruciais, como a violéncia domeéstica e de género e a necessidade do empoderamento
feminino como estratégias essenciais para o enfrentamento dessa violéncia que vitima
mulheres e afeta suas familias (Carmo et al., 2018; Tavares; Araujo, 2018). Nesse
contexto, o Estado detém a obrigacéo constitucional de promover politicas publicas e
acbfes que reduzam a exclusdo de grupos historicamente marginalizados,
minimizando as desigualdades econdémicas e sociais que perpetuam a pobreza
(Schweickardt; Caetano, 2024; Hibner et al., 2017).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O Programa Mulheres Mil na ESUFRN consolidou-se como uma experiéncia
singular e de elevado valor social, pois proporcionou que mulheres marginalizadas e
excluidas do sistema educacional formal tivessem a oportunidade de retornar ou
continuar seus estudos em uma instituicdo de EPT de exceléncia. Evidenciou-se que
algumas alunas conseguiram, inclusive, ingressar em cursos técnicos da prépria
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ESUFRN, enquanto outras deram continuidade aos estudos por meio da EJA. No
ambiente dos cursos, as participantes puderam debater e refletir sobre questdes que
transformam suas vidas, estimulando uma viséo critica e reflexiva de suas proprias
realidades.

Para além do exposto no contexto do crescimento das estudantes, é relevante
destacar a motivacado de algumas para ingressarem em Cursos de Graduacdo da
UFRN, a exemplo de Educacéo Fisica, Enfermagem e Psicologia. Assim, entende-se
gue a inclusdo proporcionada pela organizagdo e acompanhamento continuo das
equipes de coordenacao, administrativa e docentes envolvidos no PMM da ESUFRN,
junto as alunas, contribuiu para sustentar e fomentar o empoderamento das mulheres
para resgatarem a identidade social e com isso galgarem novos rumos para suas
vidas.

A organizacdo das turmas levou em conta ndo apenas 0 contexto
socioeconémico de cada regido, mas também as necessidades expressas pelas
mulheres e pelas instituicbes parceiras. As taxas de permanéncia e éxito
demonstraram uma trajetéria exitosa ao longo dos ciclos, com resultados
particularmente notaveis nas turmas dos municipios do interior do estado. Esse
desempenho notavel reitera a premente necessidade de expansao da oferta de EPT
para essas regides, que ainda apresentam uma demanda social significativa e ndo
atendida.

Contudo, a efetivacdo do Programa enfrentou desafios operacionais e
limitacdes estruturais. No decorrer do processo, foram identificadas questdes que
comprometeram a permanéncia e o éxito das mulheres. Os principais problemas
incluiram: atrasos nos pagamentos das bolsas-formacéao, fator que comprovadamente
motivou desisténcias; valores desatualizados das bolsas destinadas a equipe do
Programa, o que gerou alta rotatividade de docentes e profissionais de apoio; a
auséncia de uma equipe e um orcamento especifico para monitorar e avaliar o impacto
longitudinal do Programa e acompanhar as egressas; a falta de politicas de
continuidade na formacéo das alunas e a insuficiéncia de apoio para o cuidado dos
filhos menores, este Ultimo sendo um dos principais fatores de risco para a evasao.

Portanto, a revisdo e o aprimoramento das estratégias sdo essenciais para
mitigar essas dificuldades, visando facilitar o0 acesso, a permanéncia e o éxito das
estudantes, assim como otimizar o processo de selecao e retencdo dos membros da
equipe. Ademais, é fundamental estabelecer o acompanhamento das egressas e a
continuidade de sua formacdo por meio de equipes e rubricas orcamentarias
destinadas para tal finalidade.

Apesar das limitacbes, o Programa Mulheres Mil se destaca como uma
importante estratégia de transformacéo social por meio da educacao profissional e
tecnoldgica. Inquestionavelmente, este € um mecanismo potente para melhorar as
condicBes de vida das mulheres e avancar na luta pela igualdade de género e raca no
Brasil, promovendo a cidadania e a inclusdo produtiva.
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