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Resumo

Neste artigo, analisamos a producéo cientifica da Pdés-
Graduacdo brasileira sobre os servidores Técnico-
Administrativos em Educacdo (TAEs) nos Institutos
Federais de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia (IFs) no
periodo de 2017 a 2022. O estudo é de abordagem
gualitativa, de carater exploratério e bibliografico, do tipo
Estado da Arte. Para a coleta dos trabalhos, consultamos
0 Banco de Teses e Dissertacbes da Coordenacgéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
e 0 Observatério do Programa de Pdés-Graduacao em
Educacéo Profissional e Tecnoldgica em Rede Nacional
(ProfEPT). Para a analise, utilizamos a Técnica de Andlise
de Contetado Categorial Tematica. Localizamos 11
dissertaces, que foram lidas na integra. Os resultados
das produgdes indicaram que os servidores TAEs
possuem relacdo direta ou indireta nas atividades de
ensino. Destacamos a necessidade de estudos sobre o
tema, principalmente sobre a relacdo direta entre o
servidor TAE e sua importancia no desenvolvimento do
Ensino Médio Integrado.

Palavras-chave: Servidores Técnico-Administrativos em
Educacao; Institutos Federais; Produgéo Cientifica.

Abstract

In this article, we analyze the scientific production of
Brazilian  Postgraduate  Studies on  Technical-
Administrative Education employees (TAEs) at the
Federal Institutes of Education, Science and Technology
(IFs) in the period from 2017 to 2022. The study has a
qualitative approach, of exploratory and bibliographic
character, State of the Art type. To collect the works, we
consulted the Bank of Theses and Dissertations of the
Coordination for the Improvement of Higher Education
Personnel (CAPES) and the Observatory of the
Postgraduate Program in Professional and Technological
Education on a National Network (ProfEPT). For the
analysis, we used the Thematic Category Content
Analysis Technique. We located 11 dissertations, which
were read in full. The production results indicated that
TAEs have a direct or indirect relationship with teaching
activities. We highlight the need for studies on the topic,
mainly on the direct relationship between the TAE server
and its importance in the development of Integrated High
School.

Keywords: Technical-Administrative Servers in
Education; Federal Institutes; Scientific production.
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1 INTRODUCAO

O Ensino Médio Integrado (EMI) busca ofertar uma formacéo que prepare o
estudante para a vida (RAMOS, 2007). Trata-se de uma proposi¢cao pedagdgica que
se compromete com uma formacéao integral, que néo se satisfaz com a socializacéao
de fragmentos da cultura sistematizada, pois compreende, como direito de todos, 0
acesso a um processo formativo que promova o desenvolvimento dos estudantes em
suas amplas faculdades fisicas e intelectuais (ARAUJO, 2022).

No Brasil, a Educacéo Profissional emerge com vistas a direcionar esforcos
para amparar e assistir os desvalidos da sorte! que n&o tinham um ensino qualificado.
No inicio do século XX, no entanto, teve-se a substituicdo do carater assistencialista
para dar direcionamento a preparacdo para o exercicio da profissdo (FRIGOTTO;
CIAVATTA; RAMOS, 2005). Dessa forma, com os avan¢os no ambito educacional,
em setembro de 1909, o Presidente Nilo Peganha criou 19 Escolas de Aprendizes
Artifices distribuidas pelas unidades da Federacdo que, apds significativas
modificacdes estruturais ao longo dos anos, passou a ter uma nova institucionalidade
com a criagao dos Institutos Federais (OLIVEIRA, 2014).

A instituicAo da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnolégica (RFEPCT) e a criagdo dos Institutos Federais pela Lei n° 11.892/2008
(BRASIL, 2008) trouxe um novo paradigma de Educacédo Profissional e Tecnoldgica
(EPT) no Brasil. Conforme o Artigo 2° da referida Lei, os Institutos s&o “instituicées de
educacdo superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicampi,
especializados na oferta de Educacdo Profissional e Tecnoldgica nas diferentes
modalidades de ensino [...]”. A concepcdo de formacdo defendida por essas
instituicBes esta para além dos aspectos econdmicos. Isso porque buscam romper
com os modelos hegeménicos de exclusdo social e que apartam a educacdo e o
trabalho. Ha a inclusao de sujeitos historicamente excluidos das politicas de Educacao
Profissional, instalando-se, portanto, um carater democratico e inclusivo nos
processos educativos (ARAUJO, 2022).

A Lei n° 11.892/2008 (BRASIL, 2008), no inciso 1° do artigo 7°, preceitua,
como objetivo dos Institutos Federais, “ministrar Educacao Profissional técnica de
nivel médio, prioritariamente na forma de cursos integrados, para os concluintes do
ensino fundamental e para o publico da educagéao de jovens e adultos” (BRASIL, 2008,
grifos nossos). Frigotto, Ciavatta e Ramos (2012, p. 15) defendem que o ensino
integrado permitird ao jovem estudante “...] a compreensdo dos fundamentos
técnicos, sociais, culturais e politicos do atual sistema produtivo”.

De acordo com Ciavatta e Ramos (2012, p. 308), no EMI, a integracdo nao
esta atrelada a exclusiva juncéo do Ensino Médio & Educacéo Profissional, mas na
constituicdo do Ensino Médio como um processo formativo que integre as dimensdes
estruturantes da vida, isto é, trabalho, ciéncia e cultura. Busca, dessa forma, a
superacao das desigualdades entre as classes sociais, possibilitando ao educando a
“[...] compreensao das partes no seu todo ou da unidade no diverso” (CIAVATTA;
RAMOS, 2012, p. 308).

1 Expressao social dos conflitos travados pela parcela da classe trabalhadora no contexto educacional.
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A pluralidade de instituicbes que compdem a RFEPCT, em especial a
quantidade de Campi dos Institutos Federais espalhados em todo o territorio nacional,
evidencia a diversidade de alunos, professores e TAES que compdem essas
instituicées. Desse modo, entendemos que a efetiva implementacédo do EMI no ambito
dos Institutos Federais esta condicionada ao envolvimento dos mais diferentes atores
escolares na construcao do projeto institucional.

Para alinhar as praticas profissionais aos valores e diretrizes institucionais, é
necessario a ampliagdo de estratégias de envolvimento e do compartiihamento de
saberes entre os servidores dessas instituicdes e a comunidade escolar, de um modo
geral. Por isso, é fundamental que haja, no ambito dessas instituicées, uma formacgéao
“[...] em que os aspectos cientificos, tecnoldgicos, humanisticos e culturais, sejam
incorporados e integrados” (MOURA, 2014, p. 44) por parte de todos que delas fazem
parte.

De acordo com Ciavatta (2005), a formacao integrada € um projeto social.
Nesse sentido, considerando que os TAEs compdem a comunidade académica,
temos como pressuposto que esses profissionais também colaboram para a formacéao
integrada, pois, de acordo com Le&o (2009, p. 314), a “[...] educacgéo ndo se da apenas
na sala de aula, mas em outros espacos em que também sédo transmitidos saberes e
valores fundamentais na formacéo para a cidadania”.

Furtado, Machado e Sousa (2020) defendem que as Instituicbes devem
considerar que os TAEs sao parte relevante na construgcéo de um processo educativo
nas Instituicdes de ensino. Assim, tornam-se imprescindiveis no alcance dos objetivos

institucionais associados a construcdo dos saberes em conformidade com as
diretrizes dos Institutos Federais.

Rosskopf (2020, p. 10) define o TAE como servidor publico que “[...] executa
suas funcdes em uma instituicdo de ensino federal e pode exercer atividades mais
orientadas para areas especificas do cargo e ambiente organizacional ou
relacionadas com a atividade-fim da instituicdo (a educacao)’. Os TAEs, portanto,
integram diferentes atividades das Universidades e Institutos Federais e desenvolvem
acOes permanentes vinculadas a area administrativa, ao ensino, a pesquisa ou a
extensado, podendo ser algcados a cargos de direcéo ou fungdes gratificadas de chefia,
nos termos do regime juridico dos servidores publicos civis da Unido (BRASIL, 2005;
BRASIL, 1990).

Os TAEs séo servidores publicos devidamente nhomeados para ocuparem
cargos publicos, cujas diretrizes sao regidas pela Lei n°® 8.112/1990, que estabelece o
arcabouco juridico que disciplina os funcionérios civis da Unido, assim como das
autarquias e fundacgdes publicas federais (BRASIL, 2008).

No que tange a sua carreira, os TAEs séo regidos pelo Plano de Carreira
dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo (PCCTAE), que foi estabelecido
pela Lei n°® 11.091/2005 (BRASIL, 2005). Segundo esse dispositivo legal, em seu
artigo 2°, as Instituicdes Federais de ensino sdo organiza¢des publicas subordinadas
ao Ministério da Educacéo, que centralizam suas atividades essenciais nos dominios
do ensino, da pesquisa e da extensao.

Delineando uma estrutura de carreira, a mencionada regulamentagcéo no
inciso Il do art. 5°, define o nivel de classificagcdo dos TAEs como “conjunto de cargos
de mesma hierarquia, classificados a partir do requisito de escolaridade, nivel de
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responsabilidade, conhecimentos, habilidades especificas, formacdo especializada,
experiéncia, risco e esforc¢o fisico para o desempenho de suas atribuigcbes" (BRASIL,
2005).

Assim, os cargos dos TAEs possuem cinco niveis de classificacdo distintos
de acordo com a escolaridade minima exigida para investidura no cargo: A
(alfabetizado), B (fundamental incompleto), C (fundamental completo e ensino médio
completo), D (fundamental completo mais curso com de formacdo e meédio
profissionalizante ou médio completo) e E (graduacao).

Na esfera dos Institutos Federais, os TAEs desempenham um papel integral
no quadro de pessoal permanente. Compreendendo uma diversidade de funcgdes,
ocupam cargos abrangentes, como, por exemplo, médicos, administradores,
pedagogos, técnicos em agropecuaria, assistentes em administracdo, assistentes de
alunos, entre outros, sendo cruciais para assegurar a continua operacao da instituicao
em variados setores e ambitos (BRASIL, 2005). Nesse contexto, eles desempenham
um papel fundamental para manter as diretrizes e objetivos institucionais.

Nesse contexto, neste artigo, analisamos a producdo cientifica na Pés-
Graduacao brasileira sobre os servidores TAEs nos Institutos Federais no periodo de
2017 a 2022. Este estudo faz parte de uma pesquisa em desenvolvimento no
mestrado de modalidade profissional do Programa de P6s-Graduacdo em Educacéo
Profissional e Tecnolégica (ProfEPT), que tem por objetivo geral analisar as
representacfes sociais do Ensino Médio Integrado de servidores TAEs atuantes na
area de ensino da Reitoria do IFPE. A Teoria das Representacdes Sociais, criada por
Serge Moscovici, se propde a estudar os saberes praticos, isto é, as representacdes
sociais compartilhadas advindas do consenso de um determinado grupo social,
diferentemente do que se produz enquanto ciéncia formal (JODELET, 2009).

As pesquisas denominadas de “Estado da Arte” tém se destacado como um
instrumento valioso para a compreensao abrangente e sistematica das tendéncias,
lacunas e avancos em um determinado campo de conhecimento. Essas investigacdes
criticas permitem mapear e analisar de forma criteriosa as principais producdes
cientificas sobre um tema especifico, proporcionando uma visdo consolidada do
estado atual do conhecimento e direcionando futuras investigagoes.

Nesse sentido, autores como Silva e Souza (2018) e Lima et al. (2020)
destacam a importancia das pesquisas de Estado da Arte como subsidio essencial
para embasar a construcdo de fundamentos tedricos solidos e embasados
empiricamente em trabalhos académicos e cientificos. A analise criteriosa das
referéncias e a identificacdo de padrfes e lacunas constituem aspectos centrais desse
tipo de pesquisa, permitindo que o0s pesquisadores contribuam de maneira
significativa para o avanco do conhecimento em sua area de estudo.

2 ENSINO MEDIO INTEGRADO: FUNDAMENTOS CONCEITUAIS

O EMI busca eliminar um ensino fragmentado e voltado aos interesses
capitalistas e as classes sociais mais favorecidas. Isso porque vai de encontro a
proposta de que cabera aos trabalhadores um ensino estritamente técnico e focado
na sua atuacao manual no trabalho, enquanto a uma pequena parcela da populacéo
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privilegiada cabera o estimulo ao pensamento e ao desenvolvimento do intelecto
(CIAVATTA, 2014; GRAMSCI, 2004).

A construcao de uma sociedade pautada nos parametros capitalistas ampliou
a dualidade estrutural. De acordo com Moura (2008, p. 8), passou a haver uma clara
“[...] distincdo entre aqueles que pensam e aqueles que executam
atividades”. Construiu-se, assim, uma educacdo focada no desenvolvimento
intelectual de uma pequena parcela da sociedade direcionada a se transformar em
futuros dirigentes, culminando com a reproducao de classes sociais privilegiadas em
detrimento de outras (MOURA, 2008).

Kuenzer (2010) defende que essa forma fragmentada de conceber o ensino
advém da realidade histérica de valorizacdo do capital que implicou em uma
acentuada divisdo social do trabalho. Assim, a classe dominante deveria deter o poder
de conhecimentos especificos destinados a formacdo de dirigentes, e a classe
trabalhadora deveria ser formada exclusivamente para atendimento a necessidade de
mao de obra do mercado de trabalho (CIAVATTA, 2014).

Na contramdo dessa realidade, a perspectiva Gramsciana aponta um
caminho de reestruturacdo da Educacdo Profissional como fortalecimento de
transformacdo dos individuos. Para isso, defende o rompimento de um modelo
fragmentado que aparta educacéao e trabalho em prol do surgimento de uma educacao
gue invista no desenvolvimento integral do sujeito (GRAMSCI, 2004). Trata-se da
oferta de uma educacao norteada pela formagdo omnilateral, que concebe o ser
humano em sua multidimensionalidade (MANACORDA, 2010).

Nesse sentido, Saviani (2015) aponta a educacéo e trabalho sob a perspectiva
tedrica gramsciana de concepcédo de trabalho como principio educativo. Segundo
Sanceverino (2016), o trabalho como principio educativo € retratado como capaz de
reconhecer a educacéo e o trabalho como elementos que se retroalimentam e vao de
encontro ao carater dicotdbmico da educacdo brasileira, cuja oferta do ensino
propedéutico é direcionado as classes dominantes e da preparacao para o trabalho
as populares (CIAVATTA, 2014).

Gramsci (2004) defende que a fragmentacdo dos saberes e das concepcdes
educativas vao de encontro a proposta de ter na educacao e no trabalho pilares de
construcdo do desenvolvimento integral do estudante, observando-se a sua formacao
humana e cidada. Para Gramsci (2004), a dualidade entre educacéo e trabalho no
processo educativo contribui com a exclusdo social e elimina oportunidades para a
consolidacéo, cada vez mais, da democratizacao dos saberes para toda sociedade.

Della Fonte (2018, p. 11) corrobora com esse entendimento ao ratificar que a
ligacao entre o trabalho e a formagao humana é tao vital que “[...] se apresenta o
trabalho como uma acgao que instaura relagdes do ser humano com a natureza e com
outros seres humanos”. Assim, verifica-se que as origens da formacéo integral sao
associadas as perspectivas de contemplar todas as esferas que abrangem a vida do
sujeito, tais como: fisico, cultural, cientifico e politico. Noutras palavras, defende-se
uma formacdo omnilateral do individuo, isto €, a formacdo de um cidad&o capaz de
atuar nos diferentes espacos da vida e do ambiente profissional (MOURA; LIMA
FILHO; SILVA, 2015).

Conforme Ciavatta (2005, p. 2-3), o EMI trata-se de uma oportunidade de
garantir ao estudante o direito a “[...] uma formac&o completa para a leitura do mundo
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e para atuacdo como cidadao pertencente a um pais, integrado dignamente a sua
sociedade politica”.

Assim, essa proposta educacional se apresenta como capaz de promover
uma formacdo que abrange os diferentes aspectos da multidimensionalidade do
individuo e proporciona a formacdo humana no sentido mais amplo. Nessa esteira,
tem-se o trabalho como um principio que incorpora a construcéo dos saberes, ou seja,
o trabalho como principio educativo, cujo aspecto intelectual € concatenado ao
trabalho produtivo, objetivando a formacao integral do ser, ou seja, a sua formacéo
omnilateral (FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, 2005).

Ramos (2008) define dois pilares conceptuais de uma educagéao integrada:
um tipo de escola que néo seja dual, ao contrario, seja unitario, garantindo a todos o
direito ao conhecimento; e uma educacgdo politécnica, que possibilita 0 acesso a
cultura, a ciéncia, ao trabalho, por meio de uma educacéao basica e profissional.

Desse modo, a concepcéo do trabalho como principio educativo emerge com
vistas a substituicdo de uma cultura em que 0s interesses capitalistas hegemonicos
focados no mercado de trabalho s&o sobrepostos pela construcdo de um espaco em
que o trabalho compde a funcdo social da educacao (OLIVEIRA, 2014). Essa fungao
social reconhece uma necessaria formacao plena do individuo e se apresenta como
capaz de possibilitar a superacdo das concepcbes que as classes sociais
desfavorecidas cabiam o trabalho manual e a elite o trabalho intelectual (CIAVATTA,
2014).

O EMI vem se consolidando como uma transformadora modalidade de ensino,
pois articula a formacéo profissional do individuo a educacéo béasica, de modo que a
construcdo dos conhecimentos ocorra de forma integrada e eliminando as barreiras
que geram a fragmentacédo dos saberes (SILVA; SANTOS, 2020). Com o EMI, tem-
se uma proposta de integracdo dos conhecimentos gerais e especificos que torna os
individuos capazes de compreender os conhecimentos e aplica-los integradamente
(SAVIANI, 2014). Para Ciavatta (2005, p. 2), “[...] a formacéo integrada sugere tornar
integro, inteiro, o ser humano dividido pela divisdo social do trabalho entre a acao de
executar e a acado de pensar, dirigir ou planejar’. Assim, busca-se superar as
concepcOes que buscavam a preparacao para o trabalho no seu aspecto operacional,
simplificado e fragmentado.

O EMI tem como base estruturantes a Ciéncia, a Cultura, a Tecnologia e o
Trabalho como principio educativo, uma vez que s&do concebidas com vistas a
concretizacdo de uma formacdo omnilateral, cujo exercicio da cidadania esteja
inerente a construcdo dos conhecimentos para “[...] efetiva participacéo do individuo
NOS processos sociais e produtivos e a continuidade dos estudos, na perspectiva da
educagao ao longo da vida” (KUENZER; GRABOWSKI, 2006, p. 298).

Assim, a formacgao integrada busca responder “[...] as necessidades do mundo
do trabalho permeado pela presenca da ciéncia e da tecnologia como forcas
produtivas, geradoras de valores, fontes de riqueza”, como também formagéo humana
para “[...] garantir ao adolescente, ao jovem e ao adulto trabalhador o direito a uma
formacdo completa para a leitura do mundo e para a atuagcdo como cidadao
pertencente a um pais, integrado dignamente a sua sociedade politica” (CIAVATTA,
2005, p. 2-3).
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Quanto ao trabalho como principio educativo, verifica-se nele como parte
constitutiva da compreensao das dinamicas socioprodutivas para agregar ndo uma
preparacdo profissional exclusiva do trabalho, mas para a compreensdo das
dindmicas da sociedade moderna, “[...] suas conquistas e os seus revezes, e habilitar
as pessoas para o exercicio autbnomo e critico de profissées, sem nunca se esgotar
a elas” (RAMOS, 2008, p.4).

A relacdo indissociavel entre trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura
compreende o trabalho como principio educativo, em que o sujeito é produtor de sua
realidade, apropria-se dela e pode transforma-la (RAMOS, 2008). Dessa forma, Moura
(2012) complementa que uma formacgdo humana e integral voltada a construcéo da
cidadania plena e autbnoma do individuo depende da integracdo desses pilares de
modo que eles conjuntamente desenvolvam o sujeito e a sua multidimensionalidade.

Diante do exposto, torna-se fundamental que os profissionais que atuam nos
IFs, incluindo, portanto, os TAEs estejam alinhados com os pressupostos da formacao
integral que fundamenta o EMI, de modo a favorecer o desenvolvimento humano e
social dos estudantes.

3 METODOLOGIA

O estudo é de abordagem qualitativa, de carater exploratério e bibliografico,
habitualmente chamado de “Estado da Arte”, como ja mencionamos.

Para a coleta dos trabalhos, utilizamos as bases de dados do Observatorio do
ProfEPT e o0 Banco de Teses e Dissertacdes da Coordenacéo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), considerando o periodo de 2017 a 2022.
Destacamos que, no banco de dados do Observatério do ProfEPT, realizamos a
pesquisa entre 0s anos de 2019 e 2022, uma vez que o Programa teve inicio em 2017
e suas producdes comecaram a ser disponibilizadas a partir do ano de 2019, ano de
lancamento desse banco de dados.

No processo de coleta dos trabalhos, no banco de dados da CAPES,
utilizamos as expressdes: “Servidor Técnico-Administrativo”, “Ensino Médio
Integrado” e “Instituto Federal”, com filtros restritos a “educac&o”, considerando o
periodo de 2017 a 2022. Utilizamos os operadores booleanos AND (que significa E) e
as aspas (apresenta resultados das palavras juntas, termos compostos), pois 0 uso
desses recursos auxilia a obter resultados mais precisos, restringindo a abrangéncia
da pesquisa. No que diz respeito a consulta realizada no sitio do Observatoério
ProfEPT, utilizamos apenas a palavra-chave “técnico-administrativo”.

A opcéao pela utilizacdo de descritores diferentes na plataforma CAPES e no
Observatdrio do ProfEPT deu-se pela necessidade de, na primeira base, realizarmos
uma busca mais direta, devido a amplitude de publico e cenarios educacionais de
producdes cientificas. Ja para a segunda base, utilizamos apenas o termo “técnico-
administrativo”, com o objetivo de trazer como resultado apenas os trabalhos que
envolveram servidores TAEsS, uma vez que essa plataforma traz as producdes
realizadas exclusivamente pelos Institutos Federais associados ao ProfEPT. Na
busca, fizemos a selec¢éo dos trabalhos atraves da leitura dos seus titulos, resumos e
palavras-chave.
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Apés a triagem, realizamos a analise dos trabalhos localizados nas
plataformas com o apoio da Técnica de Analise de Contetdo Categorial Tematica.
Bardin (1977, p. 42) define a Analise de Conteudo como “[...] um conjunto de técnicas
de analise das comunicac¢@es visando obter [...] indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de producéo/recepcéo
(variaveis inferidas) destas mensagens”.

A Técnica possui trés fases: 1) pré-analise - momento em que fizemos a
organizacdo do material, com base em uma leitura dos trabalhos coletados; 2)
exploracdo do material - nesta fase, fizemos a descri¢do analitica dos achados e, em
seguida, a categorizagao e codificacao; e 3) tratamento dos resultados, inferéncias e
interpretacdo — em que realizamos a interpretacdo do material.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Localizamos um total de 11 dissertacdes, sendo sete localizadas no
Observatorio ProfEPT e quatro na base de dados da CAPES. N&o houve coincidéncia
de trabalhos localizados nas plataformas utilizadas.

Assim, como mostra a Tabela 1, ap6s a leitura dos trabalhos na integra,
construimos duas categorias tematicas: 1) Servidores TAEs: carreira e
reconhecimento profissional - trabalhos que tratam sobre a carreira € como 0s
servidores TAEs se reconhecem profissionalmente; 2) Servidores TAES: percepc¢des
sobre objetos que envolvem a EPT - trabalhos que abordam percepcbes de
servidores TAEs sobre as concepcgbes pedagdgicas dos IFs, o EMI, a formacao
omnilateral e mudancas institucionais.

Tabela 1. Categorias teméticas

Categorias Tematicas Frequéncia %
Servidores TAEs: carreira e reconhecimento profissional 07 63,63
Servidores TAEs: percepcdes sobre objetos que envolvem a 04 36,37
EPT
Total 11 100

Fonte: as autoras (2023).

A seguir, apresentamos e discutimos as categorias tematicas.

4.1 SERVIDORES TAES: CARREIRA E RECONHECIMENTO PROFISSIONAL
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Na primeira categoria, composta por sete trabalhos, localizamos cinco
trabalhos produzidos em mestrados profissionais: Souza (2021); Rosskopf (2020);
Reis (2020), Schuch (2020), Wolniewicz (2019); e dois em mestrados académicos:
Casteloti (2021), Calazans (2020).

Souza (2021), na esfera de seu mestrado profissional, buscou possibilitar aos
servidores TAEs um entendimento da legislacdo que rege sua categoria profissional,
com a finalidade de que estes possam usufruir dos direitos trazidos por essa
legislacéo e percebam as questdes politicas e éticas que envolvem o plano de carreira
e a luta da categoria profissional. No referencial tedrico, a pesquisadora utilizou
Almeida (2018), Azambuja (2018); Cunha Junior (2008), Silveira (2009), Antunes
(1999); Della Fonte (2018); Pacheco (2012) e Zardo (2017).

Quanto ao método, Souza (2021) afirma que utilizou uma abordagem
qualitativa-descritiva e bibliografica, com aplicacdo de questionario enviado por meio
eletrbnico a todos os servidores TAEs ativos e aposentados do Colégio Pedro Il (CPII)
de doze campi e da Reitoria do CPII, obtendo resposta de 94 servidores TAEs. A
pesquisa bibliogréfica foi realizada em sites e repositérios de teses e dissertacdes,
assim como em arquivos do CPIl. A pesquisadora utilizou a andlise de livre
interpretacdo (ALI) para a interpretacdo dos dados coletados.

Os resultados da pesquisa de Souza (2021) evidenciaram que, apesar de 0s
TAEs do CPII terem alta qualificacdo e usufruam alguns direitos garantidos pelo seu
Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo de carreira
(PCCTAE), ainda carecem de conhecimento mais aprofundado sobre a legislacédo que
rege sua carreira. A pesquisadora desenvolveu, como Produto Educacional, um
manual em formato e-book acerca do plano de carreira dos servidores TAES.

Rosskopf (2020), em seu estudo de mestrado profissional, teve como objetivo
analisar e identificar como os servidores TAEs do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-riograndense (IFSul) - Campus Camaqud se
autorreconhecem profissionalmente. Utilizou como referenciais tedricos: Pacheco
(2010, 2015), Paro (1995, 2007, 2008, 2011), Manfredi (2002), Frigotto (2005, 2009),
Grabowski (2014), Antunes (2009), Barato (2008), Kuenzer (2002), Libaneo (2001),
Ramos (2018), Silva (2014), Chanlat (2002), Lima (2007), Rodrigues (2001), Moran
(1995), Santaella (2004) e Almeida (2014).

Para tanto, realizou uma pesquisa qualitativa caracterizada como estudo de
caso. Na pesquisa, Rosskopf (2020) fez a coleta de dados através de entrevistas
semiestruturadas realizadas com 12 servidores TAEs do IFSul - Campus Camaqua,
além de pesquisa documental e bibliografica. Com a finalidade de que a amostra
compreendesse proporcionalmente servidores ligados a um departamento mais
voltado a atividades educacionais, quanto a um departamento mais orientado ao
atendimento de questdes administrativas, o pesquisador dividiu o grupo de
participantes em dois grupos de seis servidores, sendo seis servidores lotados no
Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo (DEPEX) e seis servidores lotados no
Departamento de Administracdo e Planejamento (DEAP). Para andlise dos dados,
utilizou a Analise Textual Discursiva.

Como resultado, a pesquisa de Rosskopf (2020) demonstrou que a existéncia
de uma dualidade entre atividades-meio e atividades-fim dificulta a compreensao do
TAE como servidor da educacéo. O pesquisador conclui ainda que aspectos externos
e internos, como a departamentalizacdo da instituicdo, a divisdo do trabalho entre
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setores, o isolamento do servidor em suas atividades, o conhecimento escasso do
TAE sobre o cargo e o IFSul, o desconhecimento do real propésito da EPT e do EMI
da instituicdo, bem como a falta de oferta de uma capacitacao geral sobre o IFSul e 0
cargo sao determinantes para a construgdo, ou ndo, do autorreconhecimento
profissional desses servidores.

O Produto Educacional desenvolvido pelo pesquisador foi um video em
formato de documentario, cuja proposta € ser um instrumento de ensino,
possibilitando uma capacitagédo geral para os TAEs sobre o IFSul e sobre seu préprio
trabalho e cargo, com a finalidade de ampliar seus conhecimentos, possibilitando se
autorreconherem como profissionais da educagéo.

Reis (2020), no ambito de seu mestrado profissional, objetivou expor
elementos que favoregam a compreensao do ser TAE dos IFs contribuindo para a
construcdo de sua identidade como sujeitos ativos e participantes do processo de
construcdo da identidade institucional. O pesquisador utilizou como referenciais
tedricos: Frigotto (2009, 2017), Saviani (2007, 1989), Ramos (2010, 2011), Ciavatta
(2005), Garcia e Lima Filho (2004) e Horn (1997).

O autor realizou uma pesquisa documental no banco de dados da CAPES, na
base de dados da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), nos
repositorios de leis da Republica Federativa do Brasil e em outras fontes indicadas
durante seu curso de mestrado e nao realizou estudo de campo. Para a analise dos
trabalhos, utilizou o0 método dialético.

Reis (2020), como resultado da sua pesquisa, conclui que os TAES vivenciam
uma jornada ativa pela definicdo e afirmacdo de sua identidade enquanto
trabalhadores em educacéo e sujeitos ativos do processo educacional, e que buscam,
apesar das diversas pressdes sofridas (novas formas organizacionais, relagdes do
trabalho e do processo de expansdo e consolidacdo de suas instituicdes), sua
identidade profissional e reconhecimento como um dos sujeitos ativos do processo
educacional em seus segmentos de ensino, pesquisa e extensdo. O pesquisador
produziu um jogo interativo como Produto Educacional denominado “Jogo do TAE”.

Schuch (2020), em sua pesquisa de mestrado profissional, teve, como
objetivo, analisar, a partir de uma agao formativa, em que medida o trabalho dos TAEs
do IFSul - Campus Jaguardo, na concepcao deles proprios, direciona-se para as
finalidades da Educacdo Profissional e Tecnologica. Como referenciais tedricos,
utilizou: Saviani (2007), Frigotto (2008, 2009), Ramos (2008), Paro (2011), Ciavatta
(2005, 2009, 2010), Moura (2007), Chiavenato (2000), Paro (2011), Bezerra (2017),
Pacheco (2015).

O pesquisador afirma ter realizado uma pesquisa qualitativa e exploratoria,
utilizando os métodos de pesquisa bibliografica, pesquisa documental e estudo de
caso. No estudo de caso, como instrumentos de coleta de dados, realizou rodas de
conversa e portfolios reflexivos individuais para preenchimentos pelos seis
participantes do estudo. O procedimento de analise foi a Analise de Conteudo.

Schuch (2020) desenvolveu uma acao formativa como Produto Educacional.
Como resultado dessa acao formativa e do seu estudo, o pesquisador constatou que
o servidor TAE atua diretamente no processo educativo, uma vez que se relaciona
diretamente com os estudantes no cotidiano escolar, em especial, aqueles servidores
atuantes nos setores ligados diretamente ao ensino, tais como: assisténcia estudantil,
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orientacdo educacional, secretaria académica, setor pedagdgico, tecnologias da
informacao, técnicos de laboratorios e biblioteca.

O autor conclui que, além de aportar com seus conhecimentos técnicos
especializados na construgcao dos processos internos e no trabalho coletivo na escola,
o TAE faz a articulacdo necessaria para atingir as finalidades da educacéo, que é a
formacao humana e cidadéa dos (as) estudantes.

Wolniewicz (2019), em sua pesquisa de mestrado profissional, realizou uma
pesquisa narrativa com o objetivo de compreender como o TAE da RFEPCT constroi
sua identidade profissional a partir de experiéncias enquanto ser humano trabalhador.
Em sua revisédo de literatura, a autora utilizou Bauman (2005), Berger e Luckmann
(1999), Bohoslavsky (1981), Ciampa (1987, 2001), Dubar (2005), Erikson (1976),
Goffman (1988), Laing (1989), Pollak (1992) e Sawaia (1996).

A pesquisadora realizou a pesquisa em trés etapas. Inicialmente, utilizou a
imagem fotogréfica como suporte de entrada no campo de pesquisa. Em seguida,
aplicou uma entrevista narrativa e finalizou com uma entrevista semiestruturada. Os
participantes do estudo foram cinco servidores TAEs do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC). A pesquisadora utilizou a
analise das linhas narrativas para a analise dos dados.

Com a finalizag&o do estudo, Wolniewicz (2019) conclui que o servidor TAE é
fundamental para o cumprimento da missao institucional, uma vez que, em suas
atividades laborativas, contribui com o crescimento da institui¢cdo, tornando possivel o
ensino, a pesquisa e a extensdo. Uma exposicao fotografica sobre o trabalho dos
TAEs foi o Produto Educacional produzido ao fim da pesquisa.

ApoOs a leitura dos trabalhos desta categoria, percebemos que essas
pesquisas destacaram a necessidade de um maior entendimento por parte dos TAEs
sobre a legislacdo que rege sua categoria profissional, evidenciando lacunas no
conhecimento desses profissionais em relacdo aos direitos e politicas que os
envolvem. Além disso, as pesquisas demonstraram a complexidade da identidade
profissional dos TAES, ressaltando a dualidade entre atividades-meio e atividades-fim,
bem como a busca constante por reconhecimento e valorizacdo no ambiente
institucional. Nesse sentido, os trabalhos evidenciam a importancia de uma
abordagem integral na valorizacdo e construcdo da identidade dos servidores TAEsS,
considerando tanto as dimens@es técnicas quanto as humanas, éticas e politicas que
transpassam suas atuacdes nas instituicbes de ensino.

Castelotti (2021), em seu estudo de mestrado académico, objetivou identificar,
compreender e analisar a politica de formacado técnica e académica dos TAEs do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo (IFSP),
considerando a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) e as
finalidades educacionais da instituicdo. No referencial tedrico, o pesquisador recorreu
a autores como: Ciavatta (2005, 2008), Frigotto (2009), Kuenzer (2002, 2004), Ramos
(2001, 2006, 2008, 2014) e Saviani (1989, 1994, 1999, 2003, 2005, 2011).

Em sua pesquisa, Castelotti (2021) fez uma reviséo da literatura no catalogo
de teses e dissertacbes da CAPES, no Google Académico e nos bancos de teses e
dissertacdes proprios de algumas instituicdes, seguida por uma revisdo documental
em leis, decretos federais e outras regulamentacbes. Em seguida, realizou uma
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entrevista semiestruturada com os participantes da pesquisa. No total, foram seis
servidores TAE de um campus do IFSP.

Castelotti (2021), ao final do seu estudo, concluiu que, apesar de os TAEs
passarem por alguns obsticulos para se encaixarem nas politicas formativas e
desejarem ter uma formacdo mais geral, ndo diretamente ligada a sua funcdo no
cargo, principalmente nos cursos formais académicos, eles se sujeitam aos limites da
PNDP para ter o beneficio da progressdo na carreira e salario, submetendo sua
educacdo em funcgao do trabalho produtivo e ndo ultrapassam para a importancia da
sua formacdo humana, integral, critica e emancipatoria.

Calazans (2020), em sua pesquisa de mestrado académico, analisou as
condi¢cBes que efetivam a valorizacédo profissional dos TAEs, no ambito do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Baiano (IFBaiano), no que se refere a sua
carreira, formacao, remuneracdo e condicbes de trabalho e salude, e como esses
aspectos sdo abordados nas politicas publicas, evidenciando os avangos e
contradicdes entre o que preceitua a legislacdo e o que é praticado no cotidiano de
trabalho desses profissionais. Em seu referencial teérico, recorreu a autores como:
Gomide (2014), Marx (1978, 1982, 2016), Frigotto (2001), Paulo Netto (2011), Fornari
(2018), Lukacs (1978), Cury (1986, Minto (2011), Kuenzer (2008) e Gil (2008).

Tendo seu estudo uma abordagem qualitativa, Calazans (2020) utilizou para
a coleta de informacdes, uma revisao de literatura sobre o tema proposto, realizado
através de um levantamento bibliografico, em que selecionou e estudou artigos,
dissertacdes, teses, documentos, legislacfes e capitulos de livros sobre as teorias e
postulados a respeito da valorizacdo dos TAEs. Os participantes da pesquisa foram
os TAEs do IF Baiano - campus Itapetinga, com 0s quais o pesquisador realizou uma
entrevista semiestruturada, denominada conversa interativo-provocativo (CIP). Além
da analise documental, o pesquisador utilizou a Técnica de Analise de Conteludo
proposta por Bardin (2006).

Os achados da pesquisa de Calazans (2020) demonstraram a necessidade
de valorizacdo dos TAEs no que tange a carreira desses profissionais e também no
tocante aos processos de trabalho e as relacbes que a eles permeiam (relacdes de
poder, situacdes de exclusao, invisibilidade e falta de reconhecimento profissional e
social desses servidores).

4.2 SERVIDORES TAES: PERCEPCOES SOBRE OBJETOS QUE ENVOLVEM A
EPT

Na segunda categoria, localizamos quatro trabalhos, sendo trés produzidos
em mestrados profissionais: Bazana (2022), Furtado (2020), Jardim (2020); e um em
mestrado académico: Paislandim (2017).

Bazana (2022) em sua pesquisa de mestrado profissional, teve por objetivo
conhecer a percepcado dos TAEs do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia Catarinense (IFC) dos campi Concdrdia e Blumenau e da Reitoria acerca
da concepcéo pedagogica dos IFs. A pesquisadora utilizou em seu referencial teorico:
Frigotto (2018), Oliveira (2003), Gramsci (2000), Antunes (1999), (Frigotto; Ciavatta;
Ramos 2006), Ramos (2010) e Pacheco (2015).
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Em seu estudo, Bazana (2022) realizou uma pesquisa qualitativa com objetivo
exploratorio, do tipo estudo de caso. A pesquisadora realizou a coleta de dados
através de revisdo bibliografica realizada no Catalogo de Teses e Dissertacfes da
CAPES e na plataforma Scielo Brasil e aplicou um questionario on-line com 63
servidores TAEs lotados nos Campi Blumenau, Concordia e na Reitoria do IFC. Para
a andlise dos dados, Bazana (2022) fez uma analise comparativa com o0s
questionarios respondidos. N&o localizamos a técnica de analise utilizada pela
pesquisadora no trabalho.

A pesquisadora conclui que o TAE que pode ser considerado um educador é
aquele que compreende o resultado de sua ac¢do laborativa didria, conhecendo a
instituicdo e seus processos constituintes (conflitos, interesses que estdo em jogo,
contradigdes).

Como Produto Educacional, Bazana (2022) criou um guia de leitura critica
para Projetos Politico-Pedagdgicos de Institutos Federais.

Furtado (2020), no seu estudo de mestrado profissional, teve como propdsito
conhecer as percepcdes dos TAEs do campus Rio Pomba do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais (IF-Sudeste MG) sobre
o EMI e os objetivos dos Institutos Federais. Para as bases conceituais do estudo, a
pesquisadora utilizou Moura (2007), Saviani (2007), Araujo e Frigotto (2015), Moura,
Lima Filho e Silva (2015), Ramos (2008, 2014), Pacheco (2010, 2011), Ciavatta (2005)
e Kuenzer e Grabowski (2006).

Furtado (2020) utilizou como metodologia a pesquisa qualitativa através de
estudo de caso e realizou a coleta em trés etapas. Na primeira, fez uma reviséo
bibliografica sobre as bases conceituais da EPT, os Institutos Federais, os TAES e a
legislacdo pertinente ao objeto de estudo. Na segunda etapa, realizou uma pesquisa
documental para tracar o perfil dos TAEs do campus Rio Pomba. Para a Ultima etapa,
utilizou-se da entrevista semiestruturada. Para a anélise dos dados, recorreu a técnica
Andlise de Conteudo, conforme Bardin (2011).

Como resultado da pesquisa, Furtado (2020) concluiu que os TAEs tém
conhecimentos superficiais sobre o EMI e o0s objetivos dos institutos. Contudo,
percebem sua participacdo na formacéo do aluno somente de forma indireta e como
apoio ao ensino formal, participando inconscientemente da formacao cultural, fisica e
psicoldgica do aluno, por ser parte inerente as suas atividades laborais.

Como Produto Educacional, Furtado (2020) elaborou uma cartilha
educacional intitulada “A Educacao Profissional e Tecnoldgica e os Objetivos dos
Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia”, que foi distribuida on-line com
0 objetivo de introduzir conceitos sobre a EPT dos Institutos Federais e instigar a
busca pelo aprofundamento do estudo e de sua importancia para o trabalho dos
servidores TAEs e para formacéo integrada nos Institutos Federais.

Jardim (2020), em seu estudo de mestrado profissional, objetivou discutir as
contribuicbes dos Servidores TAEs do IFBA - campus Jequié para a formacao
omnilateral dos discentes. Para isso, utilizou, em sua fundamentacao tedrica, autores
como: Frigotto (2012), Manacorda (2017), Ponce (1989, Saviani (1994, 2003, 2007),
Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005), Ciavatta (2009), Antunes (2009), Gramsci (1968),
Mochcovith (2004), Chaui (2004), Libaneo (2004), Severino (2002), Moura (2007),
Paro (2016) e Joahn (2009).
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Como percurso metodologico, Jardim (2020) fez uso da pesquisa qualitativa,
dos tipos bibliografica, documental e de campo. Os participantes foram 21 servidores
TAEs de todos os niveis de escolaridade do campus Jequié do IFBA, que foram
convidados a participar de forma voluntaria das entrevistas semiestruturadas. Apos a
coleta, a pesquisadora utilizou a Técnica de Analise de Conteudo para interpretar os
dados.

Jardim (2020), ao fim de seu estudo, concluiu que os servidores TAES tém
participagdo direta como contribuintes em agdes e atividades voltadas para os
discentes, contudo, avalia que os TAEs, em sua maioria, desconhecem as
concepgdes norteadoras da formagéo integral do discente da EPT (omnilateralidade,
politecnia e trabalho como principio educativo), ressaltando a necessidade de uma
formacao nas bases conceituais da EPT para os servidores TAESs.

O Produto Educacional desenvolvido foi um sitio eletrénico, classificado como
Blog Tematico, cujo titulo € “Formacéo integral na EPT: para além do capital e da sala
de aula”.

Paislandim (2017), em sua pesquisa de mestrado académico, objetivou
compreender as transformacdes que ocorreram quando da passagem da Escola
Técnica Federal de Goias para Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
de Goias (IFG) através das biografias-narrativas dos servidores TAES que atuaram na
instituicdo no periodo de 1999 a 2014. No referencial tedrico recorreu a Saviani (2007),
Sanfelice (2007), Bolivar (2014), Silva (2002) e Libaneo (2013).

Em seu estudo, Paislandim (2017) recorreu ao método biografico narrativo
como metodologia. Realizou uma pesquisa bibliografica e documental, e aplicou uma
entrevista semiestruturada para os quatro servidores TAEs participantes da
pesquisa. Para analise dos dados, utilizou a andlise narrativa.

Paislandim (2017) conclui que as transformacfes pelas quais a instituicao
passou a partir de 1999 foram, tanto para a instituicdo, como para 0s seus servidores
TAEs, um periodo de instabilidade e incertezas, que levou a instituicdo a procurar
novamente seu significado e a reconstrucao da sua identidade.

Nessa categoria, percebemos que o0s resultados concentram-se na
importancia do papel dos TAEs nos Institutos Federais, evidenciando a necessidade
de uma formacdo mais integrada e uma reflexdo constante sobre o papel desses
profissionais no cenario educacional, resultando em uma atuacdo cada vez mais
eficaz e alinhada com os propositos educacionais dessas instituicdes, sugerindo a
necessidade de os servidores TAEs terem conhecimento do seu papel como atores
importantes na formacao discente, atuando, mesmo que indiretamente, na formacgao
do aluno.

De maneira geral, apdés a analise dos trabalhos coletados nas duas
categorias, destacamos que os autores citados mais de trés vezes foram: Demerval
Saviani, Maria Ciavatta, Marise Nogueira Ramos, Gaudéncio Frigotto, Eliezer Moreira
Pacheco, Ricardo Antunes, Vitor Henrique Paro e Acacia Zeneida Kuenzer.

Sobre o campo empirico dos trabalhos localizados, detectamos pesquisas
realizadas em diversas regides brasileiras. Na regido Sul: Parana (um), Rio Grande
do Sul (dois), Santa Catarina (dois); na regidao Sudeste: Minas Gerais (dois), Rio de
Janeiro (um) e Sao Paulo (um); na Regido Nordeste: Bahia (dois); e na regiao Centro-
Oeste: Goias (um).
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No que diz respeito aos participantes das pesquisas, constatamos em todos
os trabalhos a participagédo de TAEs de variados cargos e niveis de classificagéo (de
acordo com a escolaridade definida no PCCTAE), que atuam ligados tanto aos
departamentos de ensino como aos departamentos administrativos dos Institutos.

Os trabalhos localizados utilizaram a abordagem metodologica qualitativa. No
tocante as técnicas de coleta utilizadas, a maioria fez uso de mais de um instrumento
de coleta, sendo a entrevista semiestruturada a mais utilizada.

No tocante a analise de dados, a Técnica de Analise de Conteldo destacou-
se, tendo sido utilizada em sete trabalhos. Nos outros trabalhos, cada um utilizou uma
andlise diferente: Analise Textual Discursiva, Linhas Narrativas, Método do
Materialismo Dialético, Analise de Livre Interpretacdo e Andlise Narrativa. Em um
trabalho, nado localizamos informacdes sobre a técnica de andlise utilizada.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo, que compde nossa pesquisa de mestrado, tivemos como
objetivo analisar a producao cientifica na pds-graduacéao brasileira sobre os servidores
TAEs em educacdo nos Institutos Federais no periodo de 2017 a 2022. Os resultados
apontam que ainda sao poucos o0s estudos sobre o tema.

De acordo com os resultados das producdes cientificas, percebemos que as
pesquisas encontradas nas bases de dados utilizadas ofereceram contribuicoes
relevantes para o ambito da EPT nos Institutos Federais. No entanto, a maior parte
das pesquisas localizadas nessas bases de dados (sete) centraram-se,
principalmente, na carreira e reconhecimento profissional dos TAEs. Os demais
trabalhos (quatro) tiveram o foco voltado as percepcdes dos servidores TAEs sobre
0S seguintes objetos: a formacdo omnilateral dos estudantes, as concepcdes

pedagdgicas dos IFs, o EMI e as mudancas institucionais. Isto é, apenas uma
producao cientifica teve foco no EMI.

No entanto, os resultados dos trabalhos localizados também mostraram a
importancia de os servidores TAEs compreenderem seu papel na formacdo do
estudante, sobre os fundamentos institucionais e, principalmente, sobre os
fundamentos do EMI.

As diretrizes que integram o papel dos TAEsS no seu respectivo
PCCTAE condicionam que a atuacao desses profissionais favorecga o fortalecimento
das acdes de Ensino, Pesquisa e Extensao, independentemente das suas atribuicdes
especificas. As acdes dos TAEs devem colaborar para a implementacdo de um ensino
de qualidade, sem perder de vista a formacdo humana dos estudantes, sendo
essencial que essas acOes estejam alinhadas de maneira consistente com 0s
principios institucionais, a fim de desempenhar um papel efetivo na consolidacdo do
EMI, independentemente do nivel de classificacdo estruturado pelo PCCTAE.

Por fim, considerando o objetivo geral da pesquisa de mestrado, salientamos
que, neste “Estado da Arte”, ndo encontramos estudos a luz da Teoria das
Representacfes Sociais. Logo, faz-se necessario ressaltar a importancia de estudos
embasados nessa Teoria, uma vez que ela permite a compreensao de como 0s
servidores TAEs estdo envolvidos no universo do EMI no que diz respeito aos
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conhecimentos, vivéncias e experiéncias que fortalecam a implementacdo desse
ensino com os objetivos a que se propde. Assim, reafirmamos a importancia de
estudos sobre servidores TAEs segundo os principios dessa Teoria.
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