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Resumo

O presente artigo € um recorte da dissertacdo de
mestrado intitulado “As contribuicbes de uma atividade
gamificada para reducédo da evasédo escolar em um curso
técnico na modalidade concomitante e subsequente”, que
teve como objetivo investigar e analisar as contribuicdes
de uma atividade gamificada no processo de ensino e sua
relacdo com os indices de reprovacéo e evasdo escolar.
Com uma abordagem qualitativa descritiva, buscou-se
compreender o fenbmeno analisado por meio de pesquisa
documental e andlises relacionadas as percep¢bes de
discentes e docentes de um curso técnico ofertado na
modalidade concomitante e subsequente. Constatou-se
gue as reducgdes dos indices de evasdo e reprovacao
estdo diretamente relacionadas ao engajamento social
promovido pela atividade.

Palavras-chave: Gamificacdo; Evasdo; Educacao
Profissional e Tecnoldgica; Pratica Pedagdgica.

Abstract

This article is an excerpt from the master's thesis entitled
"The contributions of a gamified activity to reduce school
dropout in a technical course in the concomitant and
subsequent modality”, which aimed to investigate and
analyze the contributions of a gamified activity in the
process of teaching and its relationship with school failure
and dropout rates. With a descriptive qualitative approach,
we sought to understand the phenomenon analyzed
through documentary research and analyzes related to the
perceptions of students and teachers of a technical course
offered in the concomitant and subsequent modality. It
was found that reductions in dropout and failure rates are
directly related to the social engagement promoted by the
activity.

Keywords: Gamification; Evasion; Professional and
Technological Education; Pedagogical Practice.
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1 INTRODUCAO

bY

A expansdo na oferta de vagas relacionadas a educacdo profissional e
tecnoldgica, a partir de 2008, trouxe consigo ndo somente o bénus do acesso a uma
formacao ndo dual, como também o dnus relacionado aos altos indices de reprovacao
e evasdo. Esses indices motivaram um processo?! de auditoria realizado pelo Tribunal
de Contas da Unido (TCU), no ano de 2011, que apontou ndo so para altos indicadores
de evasao e retencao escolar, como também para um baixo indice de concluséo, em
que as piores referéncias estavam relacionadas aos cursos técnicos ofertados nas
modalidades concomitante e subsequente.

A evasdao escolar € um problema presente em todos 0s niveis de ensino e tem
se tornado um grande desafio para o sistema educacional. Silva, Pelissari e
Steimbach (2013) afirmam que, embora os altos indices sejam preocupantes, sdo
tratados com naturalidade, principalmente quando se referem aos cursos ofertados no
horario noturno. Essa situacdo pode ser comprovada ainda nos dias atuais por meio
dos dados disponibilizados pela Plataforma Nilo Pecanha (PNP), em que se pode
observar que os percentuais de evasao dos cursos ofertados na modalidade
concomitante e subsequente, em sua grande maioria realizados no horario noturno,
sdo 100% maiores se comparados as taxas apresentadas pelos cursos ofertados na
modalidade integrada, o que corrobora os apontamentos dos autores.

Embora seja uma situacdo motivada por mudltiplos fatores, sejam eles
individuais, institucionais, politicos e/ou sociais, é necessario que se dispense atencao
ao fendbmeno de evasao. O modelo conservador e tradicional de ensino unicamente
por meio de aulas expositivas e dialogadas, em que os docentes atuam como
detentores do saber e os discentes figuram como meros receptores de contetdos,
vem se tornando obsoleto, pois as limitacbes e as fragmentacdes presentes no
modelo tradicional ndo condizem com a flexibilidade e o dinamismo presentes na
atualidade, principalmente com recursos tecnoldgicos cada vez mais presentes no dia
a dia dos estudantes.

Observa-se, assim, situacdes opostas, em que, de um lado, temos um grande
avanco tecnoldgico e, de outro, um conservadorismo estrutural nas instituicbes de
ensino. Uma forma de romper com as barreiras impostas pelo conservadorismo e
atender aos anseios dos estudantes é a partir de acdes vinculadas as metodologias
ativas como formas de proporcionar momentos interativos, que promovam a
interlocucéo entre o contetudo abordado e sua realidade, de forma que os discentes
participem ativamente no processo de constru¢do do saber, como sujeitos criticos que
séo.

As possibilidades de acdes relacionadas as metodologias ativas séo
diversificadas, como aprendizagem baseada em projeto (Cordeiro; Ledo; Couto,
2021), aprendizagem baseada em jogos (Aoki; Fiuza; Lemos, 2018), sala de aula
invertida (Morais; Souza, 2020), gamificacdo (Busarello; Ulbricht; Fadel, 2014), entre
outras que possibilitam aos discentes assumirem uma postura participativa por meio
do engajamento e da motivacdo ao serem desafiados a resolucdo dos problemas
propostos.

1 Processo 026.062/2011-9. Disponivel em:
https://lwww.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/tcu/315889946/inteiro-teor-315890121
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Apesar do ambiente escolar ser um espaco formal de ensino, acdes que
dialoguem com experiéncias vivenciadas nos espacos néo formais e informais de
ensino podem ser exploradas com batalhas makers, hackathons e games, por
exemplo, em que a juncdo dos saberes adquiridos nos diferentes espacos de
educacdo promovem a construcdo do conhecimento critico, o que contribui
significativamente para o processo de formacao unitaria e emancipatoria.

A metodologia ativa abordada neste artigo sera a gamificacdo, muito presente
no mundo corporativo e que vem crescendo nos ambientes formais de ensino. Por se
tratar de uma pratica ainda recente nesses espacos, o conceito de gamificacdo acaba
sendo confundido com o de jogo, além de ser comum a vinculagdo da gamificacéo
com a utilizagdo de recursos digitais e tecnologicos, situacdes que serdo
desmitificadas ao longo do texto.

Os estudos de Glasser (1986) indicam que, dentre as formas de aprendizado,
a pratica e a interacdo entre os pares correspondem aos maiores percentuais,
enquanto a leitura e audigcdo, muito exploradas nos modelos tradicionais de ensino,
correspondem a baixos indices de aprendizado. N&o por acaso, atividades
gamificadas vém ganhando espaco nos ambientes educacionais, pois, por meio de
propostas praticas e interativas, o processo de aprendizado é suavizado e melhor
assimilado.

Destaca-se também que, em turmas de cursos técnicos ofertados nas
modalidades concomitante e subsequente, € comum a presenca de alunos de
diferentes geracfes, com aptiddes e limitacbes distintas. Dot (2019) afirma que as
formas de aprendizado entre diferentes geracdes sao diversificadas e que, em certos
momentos, chegam a ser até conflitantes. No entanto, ao propor acdées dinamicas e
menos tradicionais, é possivel promover um nivelamento no processo de aprendizado,
pois, com a flexibilidade das acBes propostas, € possivel realizar a juncdo das
potencialidades de cada geragéo, ao ponto que as limitacdes sejam anuladas.

Dessa forma, o recorte da pesquisa que embasa este artigo discute as
contribuicbes de uma atividade gamificada para o processo de ensino, assim como o
reflexo de tal atividade nos indices de reprovacao e evasao escolar de um curso
técnico noturno ofertado na modalidade concomitante e subsequente.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Trabalho e educacdo sao atividades especificamente humanas e, mesmo
antes da existéncia dos ambientes formais de ensino, os conhecimentos ja eram
passados de geracao para geracdo. Com o desenvolvimento do sistema de producéo
e a apropriacdo privada de terras, houve a ruptura das unidades sociais, que
promoveu a divisdo de classes, entre a dos proprietarios e a dos nao proprietarios
(Saviani, 2007). Como consequéncia, concomitantemente, ocorreu a divisdo no
processo de ensino/educacéo: educagcdo dos homens livres, destinada a classe dos
proprietarios de terras; e educagdo dos escravos e servicais, destinada a classe dos
nao proprietarios. “A primeira, centrada nas atividades intelectuais [...]. E a segunda,
assimilada ao proprio processo de trabalho” (Saviani, 2007, p. 155).
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As divis@es sociais e educacionais sdo notoérias ainda nos dias atuais e, como
forma de rompimento com a manutencao desses cenarios, instituicbes de ensino tém
trabalhado em prol de uma educacéo holistica ao oferecer a classe trabalhadora uma
educacao critica e emancipatoria, e romper com as limitagdes histéricas promovidas,
principalmente, pela dualidade do sistema educacional.

No que tange a Educacdo Profissional e Tecnologica (EPT), os avancos
quanto as propostas de ensino podem ser observados nas redacdes das leis que
orientam a oferta da modalidade. Nota-se que, ao longo da historia, as leis
relacionadas a EPT buscaram o rompimento gradativo com o processo dual,
principalmente por meio de estratégias que visavam a reducdo da aplicacdo do
modelo tecnicista de ensino, ao mudar o foco da formacéo, que deixou de ser para o
mercado e passou a ser para o mundo do trabalho.

Entre os anos de 1909 e 2008, varias leis e decretos conduziram a oferta da
EPT, ora para atender as demandas do capital e, rarissimas vezes, as necessidades
da classe proletaria. Ao analisar/comparar as redac6es contidas no Decreto n.° 7.566,
de 23 de setembro de 1909, que cria 19 Escolas de Aprendizes e Artifices, e oferta o
ensino profissional primario e gratuito, distribuido entre as capitais da Republica, com
a redacédo da Lei n.° 11.982, de 29 de dezembro de 2008, que institui a Rede Federal
de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnolégica, e cria os Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia, ficam claros os avancos alcancados na busca pelo
rompimento com o sistema dual de ensino.

No entanto, nem mesmo o processo de evolucéo das regras orientadoras da
oferta da EPT foram suficientes para minimizar outro problema relacionado ao sistema
educacional, o abandono escolar. A evasao escolar € um problema presente em toda
e qualquer instituicdo de ensino, porém, em algumas modalidades, os indices de
evasao e retencao sdo alarmantes, como no caso dos cursos técnicos ofertados nas
modalidades concomitante e subsequente, em que a evaséo chega a atingir 75%,
conforme estudo realizado por Silva, Pelissari e Steimbach (2013).

Com a reestruturacao da Rede Federal de Educacéao Profissional, Cientifica e
Tecnologica, e a criacao os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia em
2008, houve uma expansao na oferta de vagas na EPT nunca antes vista na histéria
do pais, no entanto, essa expansao trouxe consigo um 6nus, com os altos indices de
evasao.

Silveira (2017) relata, em seus estudos, o processo de auditoria realizado pelo
TCU no ano de 2011, que analisou os indices de evaséo, retencéo e conclusédo dos
cursos ofertados pelos Institutos Federais de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia. Ao
término do processo de auditoria, os indices de evaséo, retencéo e conclusao obtidos
foram apresentados respectivamente: 6,4%, 44% e 46,8% para os cursos ofertados
na modalidade integrada ao ensino médio, e 18,9%, 49,3% e 37,5% para 0s cursos
ofertados nas modalidades concomitante e subsequente. Esses cenarios que
contribuiram para que, em marc¢o de 2013, o acordéo 506/2013 TCU fosse publicado
e um dos apontamentos do seu sumario relacionava-se a necessidade de aprimorar
as atuacoes relacionadas a evasao escolar.

Embora o comportamento de evasao seja motivado por diversos fatores,
autores como Dore e Luscher (2011), Cravo (2012) e Souza (2013), evidenciam que
o reduzido volume de estudos relacionados especificamente a tematica evaséo e
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retencdo escolar na EPT contribuem para a manutencdo dos altos indices
observados.

Ao pesquisar o assunto e aplicar os descritores evasao e técnico subsequente
no portal de periédico da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), apenas cinco artigos foram encontrados, conforme apresentado
na Tabela 1.

Tabela 1: Estudos publicados no Portal de Periddicos CAPES.

Souza (2013) Andlise realizada sobre permanéncia e evasdo escolar
relacionadas aos cursos oferecidos na Educacéo
Profissional de nivel técnico, com énfase no curso técnico
subsequente de Redes de Computadores ofertado pelo
Instituto Federal do Rio Grande do Norte — Campus Sao
Goncalo do Amarante.

Costa e Santos (2017) Discussoes relacionadas a um estudo que teve como foco
a evasdo em cursos técnicos subsequentes a distancia
com foco nos motivos ligados a instituicdo de ensino, uma
unidade do Instituto Federal.

Oliveira e Souza (2019) Produto educacional no formato de Histéria em
Quadrinhos, que foi construido com base em dados
relacionados a evasdo escolar no ensino técnico
profissionalizante: um estudo de caso no Instituto Federal
Goiano — Campus Ceres, em que se observou a
percepcdo de docentes, discentes e equipe pedagogica
acerca de situacdo de evasédo escolar.

Araujo, Filho e Costa (2019) Debate sobre as causas de permanéncia e evasdo
escolar na educacao sob o olhar do aluno-trabalhador que
realiza cursos técnicos subsequentes ao ensino médio do
Instituto Federal do Amapa (IFAP), Campus de Santana.
Moreira, Souza e Castro Apresentacao dos indices de evasao nos cursos técnicos
(2021) presenciais subsequentes ofertados no Instituto Federal
do Pard — Campus Altamira, no periodo de 2010 a 2016.
Os indices demonstram a necessidade de discussfes e
acOes relacionadas a tematica, de forma que toda a
comunidade académica possa contribuir para a reversao
do cenario de altos indices de evasao.

Fonte: Elaborada pelos autores.

Ao recuperar apenas cinco publicacoes sobre a tematica, ratifica-se o
posicionamento de Dore e Liuscher (2011), quando afirmaram que, embora sejam
encontrados estudos sobre evasao escolar, poucos sdo 0s que analisam a situacao
dos cursos técnicos. E possivel complementar a conclusdo das autoras ao afirmar
que, se os estudos relacionados a evasao dos cursos técnicos sao reduzidos, menor
ainda € o quantitativo de estudos relacionados a evasao em cursos técnicos ofertados
nas modalidades concomitantes e subsequentes, que, ndo por acaso, apresentam
indices de evasdo bem acima dos relacionados a modalidade integrada.
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Conforme j& mencionado, varios sdo os fatores que motivam o
comportamento de evaséao, porém autores como Oliveira e Souza (2019) defendem
que, independentemente de qual seja 0 motivo, a compreensédo da evasao escolar e
a definicdo de estratégias especificas para situagcdes que envolvam o abandono
escolar sdo importantes para elevar os indices de permanéncia do estudante na
instituicao.

Ao correlacionar as considerac¢des de Oliveira e Souza (2019) as afirmacdes
de Dore e Luscher (2011) de que a evasdo escolar esta relacionada ao tipo de
engajamento escolar, em que os dois principais sao o engajamento académico ou de
aprendizagem, e o engajamento social com os membros da comunidade escolar, é
possivel vislumbrar um cenério perfeito, pois, com a aplicagdo de metodologias ativas,
ha a promocdo de um ambiente que propicie o engajamento académico e o
engajamento social.

Diversas sdo as possibilidades de aplicacdo das metodologias ativas, como
sala de aula invertida (Morais; Souza, 2020), aprendizagem baseada em projeto
(Cordeiro; Ledo; Couto, 2021) e aprendizagem baseada em jogos (Aoki; Fiuza;
Lemos, 2018). No entanto, neste artigo foram analisadas as contribuicbes da
gamificacdo (Busarello; Ulbricht; Fadel, 2014; Alves; Minho; Diniz, 2014; Alves, 2015;
Packer, 2021) no processo de ensino-aprendizagem e, consequentemente, 0S
reflexos nos indices de evaséo e retencao.

Conforme mencionado, agdes promovidas a partir de atividades relacionadas
as metodologias ativas potencializam o aprendizado. Os estudos de Glasser (1986) e
Alves (2015) assinalam que, dentre as formas de aprendizado, a pratica e a interagao
entre 0s pares correspondem aos maiores percentuais de aprendizado, enquanto a
leitura e audicdo, formas muito exploradas nos modelos tradicionais de ensino,
correspondem a baixos indices de aprendizado.

Dessa forma, destaca-se o potencial de propostas gamificadas, pois, por meio
de atividades dinamicas e praticas, que sao a base da gamificacdo, promove-se
interacdo entre os participantes e se exploram as melhores condicionantes para a
consolidacéo do aprendizado.

O termo gamification foi aplicado pela primeira vez no ano de 2002, no
entanto, somente em 2010, quando a game design estadunidense Jane McGonigal
realizou uma palestra no Technology, Entertainment, Design, que o termo comecgou a
ter relevancia e ganhou notoriedade da comunidade académica (Packer, 2020). N&o
por acaso ainda € um termo ndo muito bem compreendido, uma vez que muitos
relacionam a gamificacdo a exclusiva aplicacdo de jogos digitais, no entanto, € uma
pratica que ndo necessariamente precisa estar vinculada a utilizacdo de recursos
tecnoldégicos.

O auxilio tecnolégico colabora de forma significativa com as propostas
gamificadas, porém Alves (2015, p. 3) afirma que “o Gamification ndo é aplicavel
apenas com o uso de tecnologia, muito pelo contrario. Ele existe nas formas mais
primitivas e onde menos imaginamos que ele possa estar’. Por sua vez, segundo
Matos e Sa (2020), acdes gamificadas podem ser propostas a partir de materiais
basicos, como papel, cartas e placar, ou seja, a gamificagdo ndo necessariamente
precisa estar vinculada a utilizacdo de recursos tecnoldgicos para que possa ser
aplicada. Dessa forma, observa-se o alcance e a flexibilidade das ac¢6es relacionadas
a tematica.
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O conceito de gamificagdo pode ser compreendido como a
utilizacao/aplicacdo de mecanismos, dinamicas e elementos de jogos em contextos
da vida real (Fadel et al., 2014; Alves, 2015; Kradjen, 2017). A utilizac&do de placares,
feedbacks instantaneos, desafios e premiacdes sdo exemplos de mecanismos de
jogos que também podem ser aplicados em acfes gamificadas. A relagdo da acéo
com contextos da vida real € o ponto crucial que diferencia jogo de gamificacao, pois,
para que uma atividade possa ser classificada como jogo, € necessario que ndo exista
relacdo com a realidade, que a acdo seja uma forma de escapismo do mundo real
(Huizinga, 2022).

Como o intuito da gamificacdo ndo é o escapismo do mundo real, acdes
realizadas com essa metodologia auxiliam em treinamentos, capacitacbes e, mais
recentemente, vém ganhando espaco nos ambientes formais de ensino, ao
contribuirem para um processo de ensino-aprendizagem menos conservador e
tradicional, por meio de acbes de interacdo e pratica capazes de promover 0S
engajamentos académico e social, um ambiente desafiador e ao mesmo tempo
acolhedor, de modo que os estudantes se sintam pertencentes ao ambiente escolar.

3 MOTIVACAO

Os altos indices de evasao vivenciados em uma instituicdo ofertante de EPT
motivaram a busca por ac6es menos tradicionais e conservadoras, que contribuissem
para a reducdo desses indices. Em busca de métodos diferenciados de ensino e
aprendizagem, uma gincana interdisciplinar foi desenvolvida e aplicada entre os anos
de 2017 e 2019. A relacéo entre essa atividade e os indices de evasédo e retengao
escolar foi analisada durante a pesquisa do mestrado.

4 METODOLOGIA

O estudo relatado neste artigo foi desenvolvido a partir de uma abordagem
qualitativa descritiva (Gil, 2002), que proporcionou uma visdo holistica sobre a
tematica analisada e auxiliou na descricdo dos fatos e fenbmenos da realidade
examinada. Para isso, os dados coletados foram categorizados e classificados para
auxiliar na compreensao da subjetividade presente na atividade pesquisada com o
intuito de identificar as possiveis contribui¢cdes para o processo de ensino.

O estudo teve como locus o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais (IF Sudeste MG) — Campus Santos Dumont
e, como foco, o Curso Técnico em Manutencdo de Sistemas Metroferroviarios
(CTMSM) ofertado na modalidade concomitante e subsequente. O periodo analisado
para o desenvolvimento da pesquisa compreendeu de 2015 a 2019, o que possibilitou
analises e reflexdes acerca de momentos distintos e contribuiu para uma percep¢ao
holistica, embora institucional, da situacéo analisada.

Na primeira fase da pesquisa, foi adotado o procedimento metodolégico de
revisdo bibliografica de literatura e pesquisa documental, em que as fontes de
pesquisa foram plataformas governamentais, como PNP, Plataforma Sucupira,
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Plataforma do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), assim como repositorios digitais abertos e o Sistema Integrado de Gestédo de
Atividades Académicas (SIGAA), do IF Sudeste MG.

Na segunda fase, foram desenvolvidas acoes relacionadas ao procedimento
técnico ex-post facto empregado na pesquisa. Esse procedimento técnico tem por
objetivo investigar possiveis relacbes de causa e efeito entre um determinado fato
identificado pelo pesquisador e um fenbmeno que ocorre posteriormente, com a
realizacdo de coleta de dados ap0s a ocorréncia do evento (Gerhardt; Silveira, 2009).

A terceira fase foi destinada a coleta de dados, por meio da aplicacdo de
guestionarios diagnosticos online e de pesquisa documental, que ocorreram de forma
concomitante. Os questionarios com questdes fechadas e abertas tiveram como
intuito obter informacdes relacionadas a percepcdo dos docentes quanto a
contribuicdo da atividade com os processos de ensino-aprendizagem. Foram
direcionados e aplicados aos docentes e discentes que participaram de uma ou mais
edi¢cdes da Gincana Interdisciplinar entre os anos de 2017 e 2019.

Pelo fato de os questionarios terem sido aplicados de forma online, foram
observadas as regras contidas no Oficio Circular n.° 2/2021/CONEP/SECNS/MS, que
versa sobre as orientacdes para procedimentos em pesquisas com qualgquer etapa em
ambiente virtual. Como a pesquisa envolveu a participacdo de seres humanos, foi
submetida ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEP) do IF Sudeste
MG e foi aprovada sob o Parecer Consubstanciado n.° 5.347.150.

5 A GINCANA INTERDISCIPLINAR E A GAMIFICACAO

A Gincana Interdisciplinar foi desenvolvida e proposta no segundo semestre
de 2017, como forma de promover a interacdo entre alunos de uma turma muito
retraida e pouco participativa. A criacao da atividade teve como base mecanismos de
jogos, como divisdo de equipes, placar, feedbacks instantaneos, desafios e
pontuacdo. Manteve-se a conexao com a realidade e a relevancia das disciplinas, o
gue permitiu a classificacdo da atividade como uma acéo gamificada interdisciplinar.

Com a proposta inicial de promover o engajamento social, 20 atividades
interdisciplinares relacionadas a sete disciplinas foram elaboradas. Elas envolveram
desde quiz até a realizacado de miniprovas, e todas foram realizadas em equipes, 0
gue proporcionou engajamento social e também engajamento académico dos
discentes, uma vez que a troca de saberes e o0 aprendizado entre pares era
fundamental.

Por ter sido uma acéo bem-sucedida ja em sua primeira edi¢do, no primeiro
semestre de 2018, uma nova gincana foi aplicada, porém, dessa vez, foi realizada
com todas as turmas do CTMSM em formato unico, com 83 atividades propostas e 0
envolvimento de 21 disciplinas. Isso promoveu uma maior interacdo entre 0s
estudantes e maior e melhor interagcdo entre alunos/professores, uma vez que,
durante a realizacdo das gincanas, todos os docentes que contribuiram com a
elaboracdo das atividades estavam presentes para que pudessem realizar 0s
feedbacks instantaneos em caso de respostas ou resolu¢des equivocadas.
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ApOGs a segunda edi¢do, mais trés gincanas foram aplicadas nos mesmos
moldes, e a ultima foi realizada no segundo semestre de 2019. Por se tratar de uma
atividade presencial, em que a socializagéo faz parte da acdo, durante a crise sanitaria
provocada pela pandemia de COVID-19 que resultou na adocdo de medidas de
distanciamento social, optou-se por sua néo realizacao.

Em todas as edicbes, a participacdo dos estudantes foi facultativa, uma
caracteristica dos jogos. Uma forma de motivar a participacéo na atividade era com a
possibilidade de conseguirem, com as atividades realizadas, 10% da pontuacao
possivel de ser obtida durante o semestre de forma extra, ou seja, 0s alunos que ndo
participaram das edicGes ndo tinham sua pontuacéo semestral comprometida.

O placar da atividade era equivalente a pontuacdo extra acumulada pelas
equipes, obtida da seguinte forma: para cada resposta ou mini prova realizada
corretamente, a equipe somava X pontos; para cada resposta ou realizacdo de
miniprova de forma equivocada, perdia X pontos. Ao término da atividade, as equipes
permaneciam com as pontuacdes extras obtidas, o que contribuiu significativamente
para a melhoria dos indices de aprovacdo e, consequentemente, se refletiu nos
indices de evasdao escolar.

5.1 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

As andlises foram realizadas a partir de tabulacdo e categorizacdo dos
resultados, de forma que possibilitaram as correlagbes com apontamentos
apresentados no aporte tedrico. Os resultados apresentados estao relacionados aos
dados obtidos na PNP, no SIGAA, no Registro Académico do Campus Santos Dumont
e em questionarios aplicados com docentes e discentes.

Dessa forma, apresentam-se resultados referentes aos indices de reprovacao
e evasdao do CTMSM, assim como feedbacks dos questionarios relacionados as
percepcbes de docentes e discentes quanto as contribuicdes da gincana com o
processo de ensino.

Para a avalicdo da contribuicdo da atividade gamificada nos indices de
reprovacao, os dados relacionados ao quantitativo de reprovacdes foram obtidos por
meio de planilhas de conselhos de classe finais e foram categorizados em dois
espacos temporais: o primeiro entre 2015 e 2017.1 (periodo que precedeu a aplicacao
da gincana), e o segundo entre 2017.2 e 2019 (periodo no qual as edi¢des da gincana
foram aplicadas).

Com o intuito de analisar melhor as contribuicdbes da atividade para o
aprendizado, dados relacionados ao quantitativo de provas finais aplicadas também
foram observados.

Como ponto de referéncia para as analises, trabalhou-se com o quantitativo
de possibilidades de reprovacéo existentes, indicador obtido a partir do produto entre
discentes matriculados e disciplinas ofertadas em cada semestre, subtraindo desse
resultado os valores relacionados a discentes dispensados, ndo matriculados e que
trancaram as disciplinas.
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Para melhor compreenséo da evolugéo dos indices de reprovacao durante os
dois espacos temporais observados, apresenta-se a Tabela 2, que possibilita a viséo
holistica da situacao analisada.

Tabela 2: Possibilidades e reprovacdes por semestre

2015.1 2016.1 2017.1 2018.1 2019.1
Possibilidades 402 297 127 390 451
Provas Finais aplicadas 18,7% 8,8% 16,5% 10,8% 9,1%
Reprovagfes em Provas Finais 42, 7% 80,8% 4,8% 31,0% 58,5%
Reprovag6es totais 30,8% 23,6% 0,8% 5,1% 23,7%

2015.2 2016.2 2017.2 2018.2 2019.2
Possibilidades 599 536 269 134 367
Provas Finais aplicadas 5,7% 7,1% 5,9% 4,5% 10,4%
ReprovagBes em Provas Finais 76,5% 63,2% 31,3% 33,3% 31,6%
Reprovagfes totais 38,2% 25,7% 3,7% 32,8% 16,6%

Fonte: Elaborada pelos autores.

Observa-se, na Tabela 2, que os percentuais alcancados durante o periodo
de aplicacdo da gincana (destacados na cor salmao) apresentam melhoria quando
comparados aos cinco semestres que precedem a aplicacao da atividade (destacados
na cor azul).

N&o foi constatado um comportamento padrdao entre 0s espacos temporais
analisados, dessa forma, é possivel afirmar que ndo existem momentos especificos
para que acdes relacionadas a reducdo de reprovacfes sejam desenvolvidas. As
acOes podem e devem ser propostas ao longo dos semestres e de forma continua,
para minimizar as condicionantes que possam contribuir para os altos indices de
reprovacao.

Ao agruparmos os dados referentes aos dois espagos temporarios
observados, constata-se a contribuicdo da atividade gamificada com os indicadores
de reprovacéao analisados, conforme apresentado na Tabela 3.

Tabela 3: Dados compilados por periodo

Situagao Total 2015.1 - 2017.1 |Total 2017.2 - 2019.2
Possibilidades 1961 1611
Provas Finais aplicadas 11,3% 8,1%
Reprovacdes em Provas Finais 53,6% 37,1%
Reprovacgoes totais 23,8% 16,4%

Fonte: Elaborada pelos autores.

Construida a partir das médias dos cinco semestres contidos em cada
periodo, a Tabela 3 reforca o resultado positivo e satisfatorio da atividade em todos
os indices de reprovacéo que foram observados e analisados durante a pesquisa.
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A reducdo de provas finais aplicadas esta diretamente relacionada a
pontuacao extra obtida ao longo da gincana interdisciplinar, e a atividade gamificada
também auxilia no processo de aprendizagem, ao contribuir indiretamente para a
reducao de reprovacdes em provas finais. Isso corrobora a afirmacéo de Alves (2015),
ao mencionar que, com a gamificagéo, € possivel reduzir o tempo de aprendizagem,
estando a afirmativa de Alves (2015) relacionada também ao estado de flow de
Csikszentmihalvi (2014) e ao circulo magico de Huizinga (2022).

No que se refere as contribuicdes da atividade com os indicadores de evaséo,
foram consideradas as informacgdes contidas na PNP, entre 2017 e 2019, e outras
fornecidas pelo pesquisador institucional do IF Sudeste MG — Campus Santos
Dumont. A diversidade nas fontes para a coleta de dados foi motivada pelo fato de os
indicadores posteriores ao ano de 2017 ndo constarem nas divulgacdes da PNP.

Para a garantia de equidade entre os dados coletados, observou-se as
metodologias adotadas para o enquadramento da situacéao evadido, tanto pela PNP,
qguanto pelo pesquisador institucional. Para a PNP, o termo evadido “corresponde aos
alunos que perderam o vinculo com a instituicdo antes da conclusao de um curso”
(Plataforma Nilo Peganha, 2022). Para as analises do pesquisador institucional, a
situacdo de evadido € compreendida como: quantitativo de discentes que
abandonaram o curso + quantitativo de discentes que foram desligados do curso +
guantitativo de discentes que solicitaram transferéncia para instituicdes externas.

Dessa forma, compreende-se que as metodologias adotadas para
classificacdo da situacdo evasdo/evadido sdo analogas e ndo comprometem as
analises realizadas com a utilizacdo dos dados coletados a partir das fontes citadas.

Com o intuito de obter uma visao holistica sobre a evasao escolar em cursos
técnicos realizados na modalidade presencial, os dados foram extraidos da PNP e
compilados na Tabela 4.

Tabela 4: Evasao cursos técnicos presenciais

2017 2018 2019
Integrado | Conc.Sub |Integrado | Conc.Sub {Integrado | Conc.Sub
TODAS INSTITUIGOES CADASTRADAS NAPNP | 12,0% | 27,1% 9,7% 23,4% 8,4% 19,6%

CENARIO

INSTITUTOS FEDERAIS A NIVEL NACIONAL 12,3% 27,4% 9,9% 23,7% 8,6% 20,0%
INSTITUTOS FEDERAIS REGIAO SUDESTE 10,2% 22,7% 7,7% 22,5% 7,2% 20,0%
INSTITUTOS FEDERAIS - MINAS GERAIS 9,4% 20,3% 7,5% 25,5% 6,9% 19,2%
IF SUDESTE MG 10,1% 12,1% 8,5% 34,7% 6,4% 17,1%

IF SUDESTEMG - CAMPUS SANTOS DUMONT 22,9% 17,6% 13,8% 19,0% 7,7% 58%

Fonte: Elaborada pelos autores.

Observa-se que, em apenas quatro das 16 analises comparativas, a diferenca
dos percentuais de evaséo entre as diferentes modalidades ndo dobra, e que, em
apenas duas ocasifes, os indices de evasao relacionados a modalidade concomitante
e subsequente sdo menores se comparados a modalidade integrada, mesmo assim,
essas diferencas que nao destoam, conforme ocorre nas demais situagoes.
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A expressiva diferenca entre os percentuais de evasdo entre as duas
modalidades pode estar relacionada ao fato de que, na modalidade concomitante e
subsequente, o discente possui maior facilidade para retornar ao curso, enquanto, na
modalidade integrada, caso o discente evada, ndo tera a oportunidade de retornar ao
curso sem que haja prejuizo em seu itinerario formativo, ou seja, perdera um ou mais
anos letivos.

Outro fator que € possivel destacar sdo as poucas publicacBes referentes
especificamente a tematica evasao em cursos técnicos modalidade concomitante e
subsequente, pois a escassez de producdo também indica falta de interesse/atengéo
pela tematica, fato que, provavelmente, contribui para a manutencéo dos indices bem
acima do que os apresentados na modalidade integrada.

No entanto, destacam-se 0s percentuais de evasdo relacionados a
modalidade concomitante e subsequente do campus que foi lécus da pesquisa.
Durante o periodo analisado, ele estava sempre abaixo dos indices nacional, regional
e estadual, um possivel indicador de boas préaticas quanto as acdes relacionadas ao
combate da evaséo escolar.

Apo6s andlise relacionada aos indicadores nacional, regional, estadual,
institucional e local, partiu-se para as observacfes especificas quanto ao
comportamento dos indicadores do CTMSM em relacdo aos demais. Ao analisar os
dados relacionados ao curso e compara-los com os dados dos Institutos Federais a
nivel nacional, estadual e com o IF Sudeste MG, temos a situacdo representada no
Gréfico 1.

Gréfico 1: Comparativo de evasao
Evasao CTMSM - comparativo
40,0%
30,0%
20,0%
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m INSTITUTOS FEDERAIS A NIVEL NACIONAL m INSTITUTOS FEDERAIS - MINAS GERAIS

IF SUDESTE MG CTMSM - CAMPUS SANTOS DUMONT

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de dados extraidos da PNP.

Observa-se que os indices relacionados ao CTMSM séo significativamente
menores se comparados aos nacionais, estaduais e até mesmo ao institucional,
exceto em 2017, quando o curso apresentou 15,7% de evaséo, enquanto a instituicao
teve um percentual de 12,1%. Nota-se também que, de 2017 a 2019, houve reducéo
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gradativa nos indices de evasdo do CTMSM, o que pode ser percebido como um efeito
positivo da aplicacdo da gincana, uma vez que o periodo coincide com o periodo de
aplicacéo da atividade.

Para elucidar essa hipotese, com base nos dados obtidos pelo pesquisador
institucional, criou-se o Gréfico 2, que representa a evolucdo da evasdo no CTMSM.

Gréfico 2: Evolucao da evasdo no CTMSM
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Fonte: Elaborado pelos autores.

No Gréfico 2, nota-se a significativa reducédo de evasao no CTMSM, em que
o percentual de 2019 foi o menor indice registrado na série analisada. Destaca-se
ainda que o indice do ano de 2017 ndo € puro, ou seja, obteve valores tanto do
primeiro semestre (no qual ainda ndo havia a aplicacdo da atividade gamificada),
quanto do segundo semestre (quando a atividade gamificada comecou a ser
aplicada). No entanto, a reducdo de evasdao foi significativa e passou de 15,7% em
2017, para apenas 9,8% em 20109.

Com base nos estudos de Silveira (2017), Oliveira e Souza (2019), Aradjo,
Filho e Costa (2019) e Moreira, Souza e Castro (2021), que mencionam a reprovacao
como um dos fatores que motivam o abandono escolar, analisou-se a relacdo entre
reprovacgéo x evasdo no CTMSM, conforme pode ser observado no Grafico 3.
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Grafico 3: Relacdo reprovacéo x evasdo no CTMSM
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme representado graficamente, ndo foi observada uma relacdo direta
entre reprovacdo e evasao no publico-alvo da pesquisa, entdo nao foi possivel
classifica-las, respectivamente, como causa e efeito. Destacam-se, principalmente, as
evolucdes ocorridas de 2018 para 2019, em que os indices de reprovacdo e evasao
foram inversamente proporcionais.

Dessa forma, as percepcfes apresentadas por docentes e discentes que
participaram de uma ou mais edi¢cdes de gincana interdisciplinar contribuiram para
analises que permitiram maior esclarecimento sobre a auséncia de relacdo entre
reprovacao e evasdo no CTMSM.

Os questionarios foram construidos de forma similar, porém com foco em
publicos diferentes, ou seja, um foi destinado aos docentes, e outro aos discentes. A
pergunta que apresentou maior divergéncia entre as percepcdes de discentes e
docentes foi relacionada ao grau de relevancia, que classificariam conforme suas
percepcdes a respeito das situacdes vivenciadas e promovidas pela gincana.

Enquanto, na percepcdo dos docentes, a situacdo com maior relevancia
promovida pela gincana foi a interacdo entre os alunos, para os discentes, 0 mais
significativo foi a realizacdo da agdo com cunho social. Destacam-se ainda as
diferentes percepc¢des quanto a aplicacdo de metodologias menos tradicionais no
processo de ensino-aprendizagem, quando a percepc¢éao dos discentes que classificou
a situagdo como extremamente relevante foi bem superior a dos docentes, o que
demonstra resquicios do pensamento tradicional e conservador de ensinar. Além
disso, a situacdo referente a eliminacdo de provas finais ndo foi unanimidade nem
entre os discentes e nem entre os docentes.

No espaco destinado ao registro de feedbacks da experiéncia vivenciada
durante as edicOes da atividade gamificada, varias contribuicbes foram realizadas.
Evidencia-se uma registrada por um docente, que sera identificado por P1, e outra de
um discente, identificado como Al. O docente P1 registrou a ludicidade da atividade,
assim como sua contribuigdo para o processo de ensino ao relatar que:
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a gincana é um momento de integragdo onde o aprendizado é tratado de
forma simples, o que se aprende brincando jamais se esquece, é notavel o
teor de conhecimento adquirido pelos alunos apos a gincana. E para o
professor, ele tem a capacidade de avaliar o que foi fixado pelos alunos
durante a disciplina, permite também observar os pontos de melhoria em seu
ensino e a relevancia da sua disciplina perante as outras, visualizando como
0 conjunto delas é importante para formacéo do aluno (Docente P1).

Destaca, ainda, a possibilidade de a atividade funcionar como um feedback
para os docentes, que poderdo aprimorar pontos que foram observados durante a
atividade e que podem ser melhor trabalhados e desenvolvidos ao longo de suas
disciplinas.

O relato do discente Al contempla ndo s6 o viés de aprendizagem da
atividade gamificada, como também a importancia da manutencéo da acéo:

as gincanas me ajudaram bastante a recuperar pontos nas matérias que eu
estava com notas baixas. Acho super interessante a continuidade das
gincanas, pois além de contribuir com a aprendizagem dos alunos, pode fazer
arrecadacfes como fez com as que eu participei (Discente Al).

A partir das percepc¢des de docentes e discentes, foi possivel compreender a
auséncia de relacao entre reprovacéo e evasio. E possivel afirmar, que por parte dos
estudantes, o tipo de engajamento predominante € o social, pois estarem em grupos
em que trocam conhecimentos, experiéncias e promovem ac¢des de cunhos social foi
mais significante e motivante do que serem ou ndo aprovados nas disciplinas
cursadas.

O fato de nenhum dos dois publicos classificar a possibilidade de eliminacéo
de provas finais como situacao prioritaria demonstra que a preocupacdo de ambos
transcende o0 quesito nota e a condicionante aprovacéo, uma situagcao muito relevante,
pois rompe com paradigmas de modelo tradicional de ensino-aprendizagem e vai ao
encontro da proposta de formagao emancipatoria e cidada dos Institutos Federais.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da pesquisa, foi possivel analisar a contribuicdo da gamificacao no
processo de ensino e, consequentemente, o reflexo dessa pratica nos indices de
reprovagcdo e evasdao do Curso Técnico em Manutengdo de Sistemas
Metroferroviarios. Foi possivel afirmar que a atividade gamificada contribui
significativamente para o processo de ensino e para a reducéo dos indices de evasao
escolar.

As contribui¢cdes relacionadas a reducédo do indice de evasdo podem ser
observadas, principalmente, pelo fato de a gincana gamificada equalizar os niveis de
habilidades e conhecimentos necessarios para a realizacao das atividades propostas,
de forma que os discentes mais jovens nao ficassem desmotivados por metodologias
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tradicionais e monoétonas, assim como o0s adultos ndo se sentissem desconfortaveis
diante do uso de recursos tecnolégicos que ndo dominavam. A integracdo dos
discentes com a formacdo de equipes mistas oportunizou o compartilhamento de
conhecimentos que foram adquiridos nos mais diversificados espacos de educacao e
que colaboraram para que experimentassem momentos de aprendizagem que
transcenderam a fragmentacao e a limitacdo disciplinar.

Na analise comparativa de evasdo entre os dois espacos temporais
verificados, foi possivel observar uma reducéo consideravel nesse indice, que passou
de 15,6% em 2016, para apenas 9,8% em 2019, bem abaixo dos indices apontados
pelo TCU em 2013. E possivel afirmar que a atividade gamificada contribuiu
expressivamente para a reducao da evasao, que foi motivada, principalmente, pelo
carater de socializacdo que a atividade possui ao promover um sentimento de
pertencimento alinhado ao engajamento social, conforme mencionado no estudo de
Dore e Lucher (2011).

Observou-se que a inser¢cdo de mecanica de jogos a partir da gamificacéo,
como placar, feedbacks instantaneos, pontuacao, desafios com niveis de dificuldade
gradativos e formacéo de equipes mistas, proporcionou o aprendizado por pares, que
ocorreu espontaneamente e promoveu a jungdo dos saberes entre os estudantes
jovens e os adultos. Isso também contribuiu para a experiéncia e a vivéncia do estado
de flow, uma vez que, por meio da integragdo entre os discentes, os niveis de
habilidades se equalizaram aos niveis dos desafios propostos.

Confirmou-se, durante a pesquisa, que a educacdo de nivel técnico nas
modalidades concomitante e subsequente é negligenciada. Os indices de evasédo
dessas modalidades nos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
dobram quando comparados a modalidade técnico integrada, uma situacao tratada
com naturalidade, enquanto deveria receber maior e melhor atencdo, pois grande
parcela dos estudantes dessa modalidade estd em busca de melhores condicbes e
possibilidades no mundo do trabalho e os Institutos Federais sdo uma forma de
alcancarem esses objetivos.

A escassez de producdes relacionadas a esse cenario é outro fator que
contribui para a manutencao de altos indices de evasado. Ressalta-se a importancia e
a relevancia das pesquisas que ja foram, estdo sendo e que venham a ser realizadas
a respeito de cursos técnicos ofertados nessas modalidades, uma tematica
promissora e que deve ser melhor explorada.

Espera-se que este artigo contribua com pesquisas e estudos futuros, ao
estimular que as tratativas e o olhar entre as diferentes modalidades tenham a mesma
atencdo, e que as instituicbes possam, de fato, ofertar uma educacédo unitaria e
emancipatoéria para todos os discentes, sem distin¢ao.

Por fim, fica o incentivo para a aplicacéo de acdes gamificadas nos ambientes
educacionais, como também para a realizacdo de novas pesquisas relacionadas a
tematica, principalmente aquelas que busquem analisar a gamificacdo sem a insercéo
da tecnologia, pois, durante a pesquisa, foi possivel observar que a juncdo entre
gamificacdo e tecnologia ainda € um mito que precisa ser superado.
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