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Resumo

Este artigo se dedicou a compreender como o0 ensino de
leitura, pelo viés do letramento critico, pode contribuir para
a formacdo dos alunos de um curso Técnico em
Administracdo ofertado pelo Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro (IFRJ).
Para isso, foi confeccionada uma unidade didatica para
ser aplicada durante as aulas da disciplina Redagéo
Empresarial do curso mencionado. Métodos qualitativos e
intervencionistas de pesquisa foram escolhidos na
tentativa de focar o olhar nas experiéncias individuais dos
estudantes dentro da sala de aula e para tentar modificar
a realidade educacional sob analise. Por fim, a Andlise
Dialégica do Discurso (ADD) foi lancada como
metodologia de analise de dados.

Palavras-chave: Lingua Portuguesa; Letramento Critico;
Educacéo Profissional e Tecnolégica.

Abstract

This paper focused on understanding how the teaching of
reading proposed by the critical literacy can contribute to
the student training of the Technical Course in Business
Administration offered by the Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro (IFRJ).
To this end, a didactic unit was prepared to be applied
during the Bussiness Writing classes of the mentioned
course. Qualitative and interventionist research methods
were chosen to focus on the students’ individual
experiences within the classroom as well as an attempt to
modify the educational reality at stake. Finally, we used
the Dialogic Discourse Analysis (DDA) as a methodology
for data analysis.

Keywords: Portuguese Language; Critical Literacy;
Professional and Technological Education.
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1 INTRODUCAO

A nocgéo de letramento critico tem sido construida, em diversos dos estudos,
a partir da pedagogia de Paulo Freire e da visdo de linguagem como instrumento de
libertacdo (cf. GEE, 2015). Para esses estudos, o desenvolvimento da consciéncia
critica € necessario para opor-se as formas de exploracdo e opressédo ocasionadas
pelo modelo econémico vigente e pelas crencas e habitos que marginalizam as
classes menos privilegiadas. Dessa forma, o letramento critico poderia permitir aos
alunos ‘“recriar suas identidades e realidades sociopoliticas por intermédio de
processos de significagdo e de suas agbes no mundo” (CERVETTI; PARDALES;
DAMICO, 2001).

Entretanto, é possivel observar que a educacéao linguistica, principalmente a
destinada as classes populares, historicamente tem reproduzido uma formacgéo
acritica voltada para o mercado de trabalho. Existem varias evidéncias que
corroboram esse fato: entre elas esta a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) de 1971, que
regulava o ensino de 1° e 2° graus de entédo e enfatizava o estudo da lingua nacional
e a identificacdo de aptiddes na primeira fase de escolarizacdo e a habilitacéo
profissional na segunda. Por conseguinte, a aplicacdo de estratégias de ensino de
cunho assistencialista e mercadoldgico, que tinham como aparente objetivo atender a
essa formacéo para o trabalho, parecia dificultar praticas linguisticas mais criticas.

Além de atender aos propositos capitalistas de formacao de méo de obra e
acumulacéo de riquezas, esse modelo de educacéo contava com estratégias que nao
relacionavam a prética profissional a vida em sociedade e ao exercicio da cidadania,
e viam o trabalho apenas sob a 6tica do capital. Sobre isso, Morin (2015, p. 27) afirma
que “ao parcelar os conhecimentos em fragmentos separados, nossa educagao nao
nos ensina senao muito parcial e insuficientemente a viver’. Uma pedagogia que
distancia os contetdos sistematizados da vida cotidiana é exatamente o oposto
daquela que se pretende ao promover um letramento critico.

Esse cenario comeca a apresentar brechas apés o periodo austero do Regime
Militar, com a promulgacédo da Constituicdo Federal de 1988. O Artigo 227 desse
documento legal vem para afirmar a educacéao e a profissionalizacédo como direitos
universais, dever da familia, da sociedade e do Estado. Em seguida, a LDB de 1996
coloca a modalidade da Educacdo Profissional e Tecnolégica (EPT) de forma a
resgatar e contemplar os dois direitos fundamentais do cidadao: o direito a educacéo
e o direito ao trabalho. Em virtude desses desdobramentos, a EPT, apesar de atender
as demandas do mercado, apresenta também a possibilidade de preparar os cidadaos
para a vida em sociedade.

Quanto a abrangéncia, a EPT engloba cursos de habilitacdo técnica e
tecnoldgica, de graduacdo e de poés-graduacdo, e proporciona aos estudantes
conhecimentos, saberes e competéncias necessarias ao exercicio profissional e da
cidadania, tendo bases cientificas, tecnoldgicas, sécio-historicas e culturais. A EPT
ainda pode se articular com outras diferentes modalidades da educag¢do, como a
Educacao de Jovens e Adultos (EJA) e o Ensino Médio, na educacéo basica.

Por ter grande alcance, é natural que a EPT também abargue uma ampla
diversidade de cursos. Para organizar a oferta de cursos técnicos de nivel médio,
criou-se o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT) pela Portaria MEC n° 870
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de 16 de julho de 2008. Nesse documento, encontram-se listados 227 cursos técnicos
distribuidos em 13 eixos tecnologicos. Dentre esses cursos, 0 nosso foco se voltara
para o Técnico em Administracdo, situado sob o eixo Gestdo e Negdcios.

Segundo o CNCT, os sistemas de ensino podem ofertar e articular os diversos
cursos técnicos com o Ensino Médio. O Técnico em Administragdo pode ser realizado
de forma concomitante, para aqueles estudantes que estédo cursando o Ensino Médio,
e subsequente, para quem ja terminou esse nivel de ensino. No Instituto Federal de
Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro (IFRJ), o plano de curso do técnico
em Administracdo do campus S&o Jodo de Meriti mostra que estas modalidades s&o
realizadas de forma conjunta — unindo concomitante e subsequente —, sendo o curso
ofertado desde 2017.

Na matriz curricular desse curso, encontra-se a disciplina Redacéo
Empresarial, cuja ementa ja prevé o ensino de leitura, escrita e analise critica de
diversos géneros discursivos/textuais (IFRJ, 2017). Isso evidencia uma necessidade
de formacédo de administradores que sejam capazes de se apropriar e de utilizar
adequadamente os saberes de leitura e escrita. As funcdes técnicas administrativas
exigem o dominio da leitura e sdo mais bem desempenhadas por individuos letrados,
ou seja, por agueles que sdo capazes de fazer uso competente da leitura e escrita em
suas préticas sociais cotidianas, como o trabalho (SOARES, 1998).

Nesse sentido, este artigo se dedicou compreender como o ensino de leitura,
pelo viés do letramento critico, pode contribuir para a formacgéo dos alunos do curso
Técnico em Administracdo, ofertado pelo IFRJ. Para tanto, elaboramos e aplicamos
uma unidade didatica, a partir dos estudos dos letramentos criticos, que permitisse a
emergéncia de discussdes relevantes para a pratica profissional e vida social do futuro
Técnico em Administragéo.

Com efeito, apresentamos, na segunda secéo, o referencial teérico escolhido
para dar suporte a pesquisa, sobretudo a partir das bases da EPT e dos conceitos de
letramentos convocados. Ja na terceira sec¢do, discorremos sobre o percurso
metodoldgico desenhado. Na andlise, em nossa quarta secao, buscaremos responder
as nosso objetivo de pesquisa, para, em nossas consideracdes finais, apresentarmos
as conclusdes da investigacdo empreendida.

2 PRESSUPOSTOS TEORICOS

Iniciamos esta se¢do com a exposicao de conceitos que compdem as bases
da EPT. Esses conceitos, ligados a chamada Pedagogia Historico Critica (SAVIANI,
2013), nos auxiliardo a compreender o contexto de nossa pesquisa, uma vez que eles
séo referéncia para a construcdo e implementacdo dos cursos de EPT no Brasil.
Entretanto, a pesquisa sera norteada principalmente pelos estudos dos letramentos,
gue compdem a segunda parte desta sec¢éao.
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2.1 BASES DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

Para que possamos conhecer as bases teoricas da EPT no Brasil, é
necessaria a compreensdo, a principio, dos conceitos de ser omnilateral e de
formacdo integral do individuo, que tém embasado a construcao e a oferta de cursos
dessa modalidade educacional.

Segundo Frigotto (2012, p. 267), omnilateral € “um termo que vem do latim e
cuja traducao literal significa ‘todos os lados ou dimensdes’”. Dessa forma, a
omnilateralidade € posta em oposicdo a unilateralidade, e, no ambito da vida
contemporanea, significa que o sujeito omnilateral esta plenamente desenvolvido e
possui condi¢des suficientes para agir e se manifestar com autonomia em todas as
dimensdes (profissional, cultural, intelectual, educacional, afetiva etc.).

Ja Manacorda (2007) conceitua a omnilateralidade como a combinacgéo entre
as capacidades que o homem tem de produzir sua existéncia por meio do trabalho e
de consumir e desfrutar dos bens materiais e espirituais, dos quais o trabalhador
normalmente ndo tem acesso em virtude da divisdo do trabalho, que delega os
privilégios apenas aos donos dos meios de producgdo. Pode-se, entdo, concluir que o
sujeito omnilateral é aquele que nédo esta alienado pela divisdo social do trabalho e
gue tem a capacidade de transitar em todas as esferas da sociedade e refletir de forma
critica sobre sua propria realidade, a fim de modifica-la.

Quanto a formacdo humana integral, ela se combina com o ser omnilateral,
pois traz a ideia do homem em constante formacao, levando em consideracdo todos
0s aspectos da vida dos individuos e a relacao dialdgica que existe entre os ambitos
escolar e ndo-escolar. E assim que Freire (2000), a partir de sua Pedagogia da
Libertacdo, articula sua abordagem de EJA, pois essa visdo permite que as
experiéncias dos alunos promovam ndo somente a adaptacdo do homem, mas
concedam a ele a capacidade de modificar a realidade.

Alinhado aos conceitos abordados anteriormente, tem-se, entdo, o trabalho
como principio educativo, que justamente se converte no meio pelo qual é possivel
tirar o individuo de sua condicdo alienante e dar-lhe meios de agir com autonomia,
tomando consciéncia de sua posi¢ao na sociedade. Segundo Marx (2008, p. 82), o
trabalho educativo é essencial, pois, sem ele, “quanto mais o trabalhador produz,
menos tem para consumir; quanto mais valores cria, mais sem-valor e indigno ele se
torna”.

Entdo, o trabalho como principio educativo surge como uma forma de
apropriar-se das peculiaridades da atividade produtiva e de utiliza-las como alicerce
para a constituicdo do sujeito omnilateral. Gramsci (2001) defende essa posi¢cao, pois
acredita que o trabalho possibilita a apropriacdo dos conhecimentos tecnolégicos
(cientificos) articulados aos intelectuais (artisticos e culturais), o que € essencial para
a formacdo integral do individuo.

No contexto brasileiro, apesar da educacao possuir origens orientadas para a
formacao unilateral e fragmentada, com as escolas de aprendizes e artifices voltadas
para os “filhos desfavorecidos da fortuna” (BRASIL, 1909) e as universidades para os
filhos da burguesia, o estabelecimento da Constituicdo de 1988 apresentou-se como
uma tentativa de ruptura com o ensino tecnicista, ao garantir uma educacéo que forme
o individuo tanto para o trabalho quanto para o exercicio da cidadania (BRASIL, 1988).
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Acompanhando as mudancas trazidas pela Constituicdo, entra em vigor a
LDB de 1996, na qual é possivel também observar uma aproximacao entre trabalho
como principio educativo e formagédo, visando ao afastamento da visdo utilitarista
adotada nos anos de Ditadura Militar. Portanto, logo no primeiro Artigo deste texto
legal, Paragrafo 2°, esta evidenciada essa preocupagao com “a educagéo escolar
[que] devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social” (BRASIL, 1996).

Como uma das medidas tomadas para ultrapassar essa educacéo dual, que
forma as classes baixas para o trabalho manual e as mais abastadas para a atividade
intelectual, que serve ao modo de producéo capitalista e alimenta a desigualdade
social, estabeleceu-se, por meio do Decreto n. 5.154/2004, a educacéao integrada
profissional técnica de nivel médio, unindo ensino bésico ao ensino profissional. Isso
significou uma abertura que visava a atender as necessidades do individuo como todo,
do ponto de vista ontolégico e historico-social (RAMOS, 2008).

Apesar de o ensino médio combinado ao ensino técnico englobar as formas
concomitante e subsequente, o que pode dificultar a integracdo dos saberes e a
formacdo integral, ele ainda assim mostra-se como uma das alternativas possiveis de
se unir educacao para o mundo e para o trabalho e de superar a dualidade entre
trabalho manual e intelectual. Por fim, o Decreto n. 8.268/2014 vem para ressaltar a
importancia da “centralidade do trabalho como principio educativo” e
“‘indissociabilidade entre teoria e pratica” no que concerne a oferta da educacao
profissional (BRASIL, 2014).

Como dito anteriormente, o ensino médio no Brasil foi reestabelecido,
inicialmente, pela LDB de 1996, mas também pelas Diretrizes do Conselho Nacional
de Educacdo de 1988 e pelos Parametros Curriculares Nacionais de 1998, que
organizaram os contetdos dentro de trés areas: Ciéncias da Natureza e Matemética,
Ciéncias Humanas e Linguagens, Cddigos e suas Tecnologias. Dentro da area de
Linguagens, Cadigos e suas Tecnologias, encontra-se a area de lingua portuguesa.
E sobre essa area em especifico que discorreremos na proxima secao.

2.2 O ENSINO DE LINGUAGENS NA EPT

Inserida na area de Linguagens, Cddigos e suas Tecnologias, esta a lingua
portuguesa. O desenvolvimento pleno da linguagem no individuo € essencial para o
exercicio da cidadania e das atividades produtivas, especialmente quando adotamos
a visdo bakhtiniana de lingua(gem), colocando-a como elemento primordial de
interacdo humana.

Para Bakhtin (2016), a lingua é uma atividade social, construida a partir das
necessidades de interacdo discursiva em sociedade. Volochinov (2017, p. 218-219)
afirma que “a realidade efetiva da linguagem [€] 0 acontecimento social da interacéao
discursiva que ocorre por meio de um ou de varios enunciados”: a natureza da lingua
seria, entdo, essencialmente dialégica e a comunicacdo verbal concreta sO seria
possivel a partir da interagdo social, pois a presenc¢a do outro responde por grande
parte da construcao dos significados. Nas palavras de Bakhtin (2016, p. 26),
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todo falante € por si mesmo um respondente em maior ou menor grau:
porque ele ndo é o primeiro falante, o primeiro a ter violado o eterno
silencio do universo, e pressupde ndo so a existéncia do sistema da
lingua que usa mas também de enunciados antecedentes — dos seus
e alheios — com os quais o seu enunciado entra nessas ou naquelas
relacoes.

Assim sendo, ao comunicar-se atraveés da lingua, o sujeito age sobre
determinada situacao, interage com o mundo, consigo e com 0S outros seres que 0
cercam, constroi e desconstréi conhecimentos. Ao considerarmos a lingua(gem)
enquanto forma de interacdo, sendo construida intersubjetivamente em sociedade,
deve-se frisar que, na escola, € necessario educar o sujeito para usar a prépria lingua
em diversos contextos sociais, tendo como objetivo a interacdo. E necessario,
portanto, formar o individuo letrado, isto é, o

individuo que vive em estado de letramento, [e que] é ndo s6 aquele
gue sabe ler e escrever, mas aguele que usa socialmente a leitura e a
escrita, pratica a leitura e a escrita, responde adequadamente as
demandas sociais de leitura e de escrita (SOARES, 1998, p. 39-40).

Essa visao alinha-se, em certa medida, a de Freire (2005, p. 67), em sua
abordagem de alfabetizacdo para Jovens e Adultos, que afirmava que alfabetizar é
um ato politico que vai além da prépria lingua enquanto codigo, abrangendo, assim,
0 que hoje se considera como letramentos — préaticas politico-sociais de leitura e
escrita —, na tentativa de evitar que os homens sejam “expectadores e ndo recriadores
do mundo”.

A concepcéo de alfabetizacdo defendida por Freire se opunha a tradicional,
gue se baseava apenas na codificacdo dos sons da fala em simbolos arbitrarios. O
educador ndo se atém a leitura e escrita da forma convencional, mas introduz a
concepcao de leitura do mundo, com vias de entendé-lo e modifica-lo. Nesse viés, o
homem que permanece somente no aspecto “arquivador” da lingua, ndo a relaciona
com sua vida cotidiana, com sua praxis, e carece de criatividade e de poder
transformador (FREIRE, 2005). Entendemos assim que, subjacente a esta forma de
alfabetizar, ha indicios de um letramento critico.

Por critico entendemos que ndo basta compreender as crencas, posturas e
discursos que promovem e perpetuam as desigualdades, mas € necessario saber que
€ possivel modificar essas crencas, posturas e discursos, sendo capazes de agir em
prol deste objetivo. Pennycook (1990, p. 26) corrobora essa ideia ao afirmar que “nos
podemos encarar a lingua como item fundamental tanto para manter quanto para
mudar a forma que vivemos e entendemos o0 mundo e nés mesmos”. A criticidade é
vista aqui, entdo, como a capacidade de entender e a possibilidade de modificar a
realidade social a partir do questionamento de discursos e de suas implicagbes para
a propria vida e a comunidade em que o individuo se insere.

Seguindo essa linha de pensamento, dialogamos com Motta (2008, p. 8), que
afirma que, quando aplicado ao ensino,
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O letramento critico busca engajar o aluno em uma atividade critica
através da linguagem, utilizando como estratégia o questionamento
das relagbes de poder, das representacdes presentes nos discursos e
das implicacdes que isto pode trazer para o individuo em sua vida e
comunidade.

O letramento critico seria, assim, essencial em cursos da EPT que tém por
objetivo a formacao humana integral do individuo, pois poderia auxiliar na construcao
de uma compreensdo mais ampla dos discursos que atravessam sua comunidade,
percebendo as intencdes e representacdes constituidas através deles e os efeitos que
esses discursos fazem circular. Munido desse conhecimento, o sujeito poderia se
converter em um cidaddo mais presente e ativo, capaz de questionar determinadas
praticas sociais, incluindo aquelas do mundo do trabalho.

A pesquisa aqui realizada foi embasada especialmente na teoria de
Letramento Critico conforme redefinida por Souza (2011). Esse autor defende que o
letramento critico deve auxiliar no manejo de situacdes de conflitos e confrontos com
as diferencas, muito presentes no mundo contemporaneo e na sociedade capitalista.
Isso quer dizer que um cidadao capaz de “ler” o mundo criticamente é aquele que
entende que tanto o autor quanto o leitor de um texto/situacéo determinado sdo seres
sécio-histoéricos, e que, portanto, ndo basta entender o contexto de vida de quem
escreve, mas também o de quem |é o texto, no momento em que o faz. Dessa
conscientizacéo resulta a abertura de espaco para o dialogo e para a aceitacdo das
diferencas sem necessidade de dominacgéo ou exploracdo. Em termos amplos,

A criticidade esta em ndo apenas escutar 0 outro em termos de seu
contexto de producdo de significacdo, mas em também se ouvir
escutando o outro. O que resulta desse processo de escutar é a
percepc¢do da inutilidade de querer se impor sobre o outro, domina-lo,
silencia-lo ou reduzir sua diferenga a semelhanca de nosso ‘eu’; a
escuta cuidadosa e critica nos levara a perceber que nada disso
eliminara a diferenca entre nés mesmos e o outro, e nos levara a
procurar outras formas de interacdo que ndo sejam nem o confronto
direto e nem a busca da eliminacdo harmoniosa das diferencas
(SOUZA, 2011, p. 138-139).

Para delimitar os principios que compreenderiam o que Souza (2011) define
como letramento critico — principios que, ressignificados, foram considerados na
unidade didatica que propomos —, o autor delineia um quadro em gque apresenta as
principais diferengas entre o letramento critico tradicional e o letramento critico por ele
redefinido:
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Figura 1: Do letramento critico ao letramento critico redefinido

Letramento Critico Tradicional Letramento Critico Redefinido

Enfoque no contexto e nas condi¢des de Enfoque no contexto e na produgdo de
producio da escritura do texto e do autor: | significagdo (leitura/escritura;
autor/leitor):

Como o Outro produziu a significa¢io?
Como o Eu (do autor e do leitor) produz a
Qual € esse significado (certo)? significagdo.

Todas as leituras de um mesmo texto sdo Qual a diferen¢a entre contexto de
homogéneas, iguais. produgio da escritura e da leitura do texto

A percepgido da significagio no texto
nunca pode ser final ou certa mas sempre
Poder dividido entre dominante e passivel de ser re-interpretada.

oprimido (Visdo marxista).
As leituras/escrituras de um mesmo texto
Leitura como consenso: convergéncia s poderdo ser semelhantes (nunca iguais)
entre leitores. se forem produzidas por leitores/autores
de comunidades socio-historicas

Porgue o outro escreveu assim? Por que o | semelhantes

outro diz X e quer dizer ¥
Poder distribuido entre todos, porém de
formas desiguais (Foucault).

Leitura como dissenso, conflitante:
divergéncia entre produtores de
significagdo.

FPorgue eu entendi/ele entendeu assim?
Porque eu acho/ele acha isso
natural/obvio/inaceitavel? Porgue eu acho
que ele quer dizer X7

Fonte: Souza (2011).

Ao analisar o quadro acima, € possivel compreender a divisdo entre o
Letramento Critico Tradicional e o Letramento Critico Redefinido. No primeiro caso,
considera-se apenas a visao e 0 momento histérico/social/cultural do autor para gerar
a compreensao dos textos, de forma que todos os leitores precisam convergir para
uma mesma analise. Ja a redefinicao feita por Souza coloca o leitor como participante
ativo, e, portanto, admite o momento histérico/social/cultural dele na producédo de
significado dos textos. Dessa forma, a leitura pode (e vai) divergir de leitor para leitor,
e a compreensdo nunca esta acabada. E esta visdo a adotada na pesquisa aqui
delineada e cujos principios metodoldgicos serdo explicitados na proxima secéo.

3 PERCURSO METODOLOGICO

A pesquisa aqui descrita tem base qualitativa e intervencionista de aplicagéo.
Por pesquisa qualitativa entendemos “um conjunto de praticas materiais e
interpretativistas que dao visibilidade ao mundo, transformando-o em uma série de
representagcdes” (DENZIN e LINCOLN, 2006, p. 17). O pesquisador observa e analisa
0 objeto de seu estudo em seu cenario, tentando compreender e interpretar 0s
fendbmenos através de recursos disponiveis, costurando significados como uma
colcha de retalhos. Assim, ao aplicar a unidade didatica em uma turma de curso
técnico em Administracdo, nos colocamos dentro do ambiente e abordamos o
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processo de aprendizagem lancando mé&o de préticas interpretativistas para
compreender os resultados obtidos.

Além disso, o teor intervencionista se apresenta pelo fato de que interferimos
na realidade por meio de recursos didaticos que proporcionavam a construcao de
conhecimentos. Segundo Teixeira e Megid (2017, p. 1056), as pesquisas de natureza
interventiva propiciam a avaliagao de ideias nas quais “os pesquisadores e demais
sujeitos envolvidos atuam na intencao de resolver questdes préaticas sem deixar de
produzir conhecimento sistematizado”. Dentro das modalidades da pesquisa
intervencionista, situamo-nos na pesquisa de aplicacdo, pois essa pressupde um
processo em que 0 pesquisador se concentra na aplicacdo de um produto, nesta
pesquisa, de uma unidade didatica, tendo como objetivo a geragdo de conhecimentos.

A aplicacdo da unidade didatica — definida por Zabala (1988) como um
conjunto de atividades ordenadas, estruturadas e articuladas para a realizacdo de
certos objetivos educacionais e que tém um principio e um fim conhecidos tanto pelos
professores como pelos alunos — foi realizada junto a uma turma de primeiro periodo
do curso técnico em Administracdo do campus Sao Joao de Meriti do IFRJ. Esse curso
atende, em uma turma Unica, tanto aos alunos da modalidade concomitante quanto
subsequente. A aplicacdo do produto aconteceu na disciplina Redacdo Empresarial.
Foi possivel planejar atividades visando ao letramento critico nessa disciplina, porque
sua ementa prevé o desenvolvimento tanto atividades de producédo textual, como de
“leitura, interpretacdo e analise critica de textos” (IFRJ, 2017, p. 1).

A principio, a disciplina teria duracdo de 1 semestre e a aplicacdo da unidade
didatica ocuparia 6 semanas, com encontros presenciais. No entanto, devido a
pandemia do COVID-19, a disciplina foi reduzida para 6 semanas e passou a ser
ofertada remotamente. Como consequéncia, a unidade teve de ser adaptada para se
encaixar em trés encontros remotos com 2h de duracédo cada.

Assim sendo, a unidade didatica foi aplicada virtualmente junto a professora
de Redacdo Empresarial. Os encontros ocorreram por meio do Google Meet e o
material utilizado, assim como o0s questionarios, ficou disponivel para os estudantes
no Google Sala de Aula, na pagina da disciplina. Cerca de 14 alunos participaram das
aulas, em virtude da modalidade on-line, e a professora regente esteve presente em
todo o processo, participando e documentando a experiéncia.

Como instrumento de geracao de dados, foram utilizados o diario de pesquisa
preenchido pela regente da turma e questionarios semiabertos para os alunos do
curso técnico. Com o diario, pretendia-se que a professora regente da turma
registrasse, a cada momento da aplicacdo da unidade didéatica, a experiéncia. Por sua
vez, 0s estudantes receberam um questionario no inicio e outro ao final das atividades:
0 questionério inicial, aplicado antes da producdo da unidade, nos auxiliou no
(re)planejamento e construcdo desse material, ja o questionario final, aplicado apos a
experiéncia da pesquisa, possibilitou a avaliacdo da unidade. E importante ressaltar
que, durante a pesquisa, estivemos presente nos encontros sincronos semanais.

Para a analise dos dados, nhos embasamos na Analise Dialdgica do Discurso
(ADD), que considera que o teor e a forma dos enunciados mudam a depender do
autor, da intencdo comunicativa e principalmente, do contexto historico-social em que
sao produzidos (SOBRAL e GIACOMELLI, 2016). A ADD leva em conta a lingua e a
enunciagao e, para trabalhar com tais componentes, ela divide-se em trés etapas:
descrever, analisar e interpretar. A primeira etapa observa a producao, circulacéo e
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recepcao dos enunciados, dos objetos a serem analisados; a segunda etapa trata da
investigacdo das relacdes dialogicas entre os discursos atuais e 0s anteriores, e a
terceira e ultima etapa faz a unido entre os enunciados e os conceitos levantados e
da sentido a eles.

) Por fim, ressaltamos que a pesquisa foi submetida e aprovada pelo Comité de
Etica em Pesquisa, sob o CAAE 31849120.9.0000.5268.

4 PLANEJAMENTO, APLICACAO E AVALIACAO DA UNIDADE DIDATICA:
CONSIDERAGOES ANALITICAS

Nesta secdo, apresentamos a andlise de dados dividida em trés diferentes
subsecdes que abordardo (1) dados do questionario de sondagem, (2) dados da
aplicacdo da unidade e (3) dados do questionéario destinado a avaliacdo da unidade
didatica.

4.1 QUESTIONARIO DE SONDAGEM

O questionario aberto de sondagem buscou conhecer os habitos de leitura
dos alunos e saber como eles relacionavam esses habitos com a disciplina Redacédo
Empresarial. O objetivo das questdes era investigar o conhecimento prévio dos
estudantes sobre a nocao de criticidade dentro da disciplina mencionada. Dessa
forma, serdo analisadas algumas respostas dos discentes quanto aos habitos de
leitura, ao conceito criticidade relacionado a leitura e as consideracdes sobre a
disciplina Redacédo Empresarial.

Em relagdo ao conhecimento dos habitos de leitura dos alunos, questionado
na pergunta O que vocé considera como leitura? —, alguns deles apresentaram
respostas genéricas, no entanto, a maioria forneceu consideragbes mais amplas
sobre o que acredita ser a leitura:

Figura 2: Respostas sobre o que se considera leitura

1. O que gera reflexdo, impulsiona a criatividade e transmiti um conhecimento

Tudo que nos possibilita a termos um conhecimento amplo ou geral de algo, que
nos ajuda a refletir.

Fonte: Elaborado pelos autores

E possivel perceber que duas das trés respostas, 1 e 2, ja relacionam o
conceito de leitura com a capacidade de se refletir sobre um determinado tema ou
assunto, marcado linguisticamente nessas respostas em (1) o que gera reflexao e (2)
gue nos ajuda a refletir. No entanto, apesar de se alinharem a discursos (BAKHTIN,
2016) que compreendem que o ato de ler e de refletir estdo associados, os dois
trechos diferem entre si. A resposta 1 pode ressignificar (SOBRAL e GIACOMELLLI,
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2016) uma concepc¢do de leitura passiva, em que o sujeito absorve o que |é. J4 a
resposta 2, com o destaque para o verbo ajudar, dialogiza uma percepcéo do leitor
como agente que utiliza o texto como ferramenta para refletir.

Quanto a segunda pergunta - Atualmente vocé tem o hébito de ler? Se sim,
gue tipo de materiais vocé 1é? — todos os discentes responderam afirmativamente a
questdo. A grande maioria afirmou que realiza a leitura por meio da internet, no
entanto, todos os alunos citaram também os livros.

Figura 3: Respostas sobre os hébitos de leitura

1. Néo leio atualmente, lia muito livros e hoje em dia leic mais blogs e sites

2. | um pouco. Leio mais livros de literatura brasileira, no caso, os que s8o ce concurso.

Fonte: Elaborado pelos autores

Na primeira resposta dentre as aqui destacadas, o estudante comeca dizendo
que nao |é atualmente, porém, ao final, afirma ler blogs e sites. Isso revozeia
(BAKHTIN, 2016) um resquicio do ensino tradicional/beletrista enraizado na mente do
aluno, que considera apenas os livros como leitura valida: por isso, inicialmente, ele
afirma que nao Ié. O oposto acontece na resposta 2, visto que o fato de ler apenas
livros para concurso ndo é o bastante para revelar um habito continuo — mais do que
um pouco — de leitura.

A terceira pergunta selecionada traz uma breve definicdo de leitura critica
segundo Freire (2005). Apos tal definicdo, lanca-se o questionamento: Vocé acredita
que faz, ou ja fez leitura critica em algum momento? Explique. As respostas para esta
guestao foram novamente positivas:

Figura 4: Respostas sobre a pratica de leitura critica

1 Creio que sim, pois percebo coisas que nao concordo e que ndo fazem muito
' sentido.
2. sim. quase sempre quando leio eu discordo de alguma ideia do conteudo.
3 Sim, questionei comigo mesma o que estava sendo falado no livro, me perguntei se
' era real.
4 Sim, pois nédo é sempre que concordo com 0 outro € mesmo que eu concorde
' sempre terei uma opinido a parte do assunto.
5 Sim. Quando respeito a opinido do escritor, mas nao concordo com o
' posicionamento do mesmo referente ao assunto abordado.

Fonte: Elaborado pelos autores
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E interessante perceber que, mesmo tendo tido pouca exposi¢do ao conceito
anteriormente, muitos estudantes afirmaram que praticavam a leitura critica. Além
disso, a resposta 3 relata que, ao ler um livro, as ideias eram tdo estranhas ao aluno
gue ele questionou se aquilo podia ser real. Ja nas respostas 4 e 5, fica mais explicito
como estes estudantes afirmam se relacionar com discursos sobre a leitura critica,
pois, independente de concordar ou ndo com o autor do texto ou livro lido, eles terdo
(4) uma opinido a parte do assunto e (5) respeito a opinido do escritor. Tal relato
evidencia o conhecimento de que um tema néo é esgotado pela opinido de um unico
autor, e que o leitor pode e deve elaborar seus proprios sentidos a partir do que 1€
(SOUZA, 2011).

A seguir, a gquarta pergunta — Vocé consegue relacionar os contetudos
estudados na disciplina (Redacdo Empresarial) com seu dia a dia? Como? — tinha
como objetivo verificar se os alunos eram capazes de fazer também uma leitura critica
dos materiais da disciplina Redac&o Empresarial.

Figura 5: Respostas sobre a ligacao entre a disciplina e a vida

Na igreja escrevo as atas das reunibes; escrevo meus poemas; e-mails e textos que
alguns professores pedem sobre um determinacdlo assunto.

sim! a redacdo empresarial consegue nos ensinar coisas sociais, como: ter um bom
2. | comportamento no &mbito de trabalho, se expressar bem. E isso é muito importante
para o dia a dia.

3. Sim, no uso da escrita em aplicativos, e-mails e estudos.

Fonte: Elaborado pelos autores

Aqui, os discentes discursivizam (SOBRAL e GIACOMELLI, 2016) exemplos
praticos de como aplicam os aprendizados estimulados pela disciplina em suas
atividades fora da sala de aula, em outros ambientes e situacdes de interacdo social,
como (1) escrever atas de reunides na igreja, ao (2) ter um bom comportamento no
ambito do trabalho, e até mesmo na interacéo através da (3) escrita em aplicativos, e-
mails. Dessas respostas, podemos inferir que a grande maioria dos alunos admite, em
seus enunciados (BAKHTIN, 2016), a importancia da Redagdo Empresarial, e por
consequéncia, das préticas de leitura em suas tarefas rotineiras.

Finalmente, a quinta questdo foi Vocé acredita que a disciplina Redacao
Empresarial pode, além de colaborar nas tarefas profissionais praticas, ainda te
auxiliar a interpretar os textos/enunciados de forma mais critica? De que forma? Com
ela, buscou-se compreender se a disciplina possibilitava uma leitura mais critica dos
materiais e discursos veiculados na sociedade. Diante desta pergunta, todos
responderam positivamente.
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Figura 6: Respostas sobre Redacdo Empresarial e leitura critica

1. Sim, ajuda no desenvolvimento da leitura e interpretacéo de texto deixando mais
apta a formar opiniées

2. Sim, como a professora mostrou sobre a variacdo linguistica e manipulacéo da
mensagem nos jornais

3. Sim, abrindo a mente. A redacdo empresarial nos faz pensar muito e aprender
muito, consequentemente, ao ler algo criticamos para o melhor entendimento.

4. Acredito sim, ndo se deixando levar por tudo o que lemos buscando sempre mais
conhecimento sobre o que nos é abordado para sermos criticos com o
embasamento necessario.

5. Sim. A disciplina abordou diversos temas que vale a pena a reflexdo e a
construgédo da opinido de cada aluno.

Fonte: Elaborado pelos autores

Os relatos, ainda que variados, circularam em torno da ideia de que a
Redacdo Empresarial contribuia para a leitura critica através do estimulo da reflex@o
e da criticidade, como € possivel ver nas respostas 3 e 4. Esse estimulo pode ter se
dado através da abordagem de diversos temas abordados pela disciplina. J& as
respostas 1 e 5, admitem que a disciplina vai além e auxilia (1) no desenvolvimento
da leitura e interpretacdo, e (5) na construcdo da opinido de cada aluno. Por fim, a
resposta 2 apresenta que, durante uma aula especifica, a professora os levou a
perceber a manipulacdo da mensagem nos jornais. E interessante ressaltar o uso do
termo manipulacdo, que pode indicar um enquadre critico em relacdo a como 0s
jornais constroem seus textos (SOUZA, 2011).

4.2 DESENVOLVIMENTO E APLICACAO DA UNIDADE DIDATICA PARA
LETRAMENTOS

Para esta pesquisa, foi elaborada uma unidade didatica intitulada O
letramento critico no ensino de leitura no curso técnico em Administracéo. Na unidade,
foram explorados textos jornalisticos que abordavam a presenca de identidades
marginalizadas no mundo do trabalho, além de infogréaficos, letras de musica e videos,
esperando que os/as futuros/as profissionais consigam se posicionar no mercado e
gue tenham uma postura mais consciente e humanizada diante da diversidade no
ambiente profissional.

A aplicacdo da unidade aconteceu ao longo de 3 semanas e utilizou uma
apresentacao de slides como apoio. A primeira aula foi dedicada a discusséo direta
sobre as identidades que povoam o mercado de trabalho e sobre a importancia de se
ler criticamente os discursos que circulam na sociedade para perceber os interesses
subjacentes (FREIRE, 2011). A segunda semana foi destinada a constru¢cdo de um
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Curriculum e do posicionamento profissional no ambiente de trabalho, a fim de
desconstruir discursos cristalizados em relacdo a diversidade. Por fim, a terceira e
tltima semana teve como foco a entrega/apresentacao dos exercicios propostos.

O primeiro encontro contou com a participacdo de cerca de 10 alunos do
curso. A analise apresentada abaixo se baseia, prioritariamente, nas notas tomadas
pela professora no diario de pesquisa. A aula comegcou com uma apresentacao de
slides que retomava 0 conceito de leitura numa visdo critica em dialogo com as
respostas fornecidas pelos alunos no questionario de sondagem. Ao serem
questionados sobre se compreendiam como a criticidade podia ajuda-los na vida em
sociedade e no trabalho, muitos alunos responderam afirmativamente.

A sequir, partiu-se para a discusséo sobre o significado da palavra ‘identidade’
e como ela estaria presente no mercado de trabalho. Com a exposi¢cdo de imagens
contendo pessoas de ragas, géneros, orientacdo sexual e classes sociais diferentes,
foi lancada a seguinte questédo: Serd que uma mulher negra, lésbica, ou transgénero
recebe o mesmo tratamento que um homem branco no mercado de trabalho? Para
essa pergunta, todos os alunos responderam ‘nao’, o que ja dialogiza (BAKHTIN,
2016) um conhecimento das desigualdades presentes no mundo do trabalho ou ao
menos um alinhamento a discursos que criminalizam os preconceitos em sociedade.

A partir dai, buscou-se estabelecer um didlogo entre o que ja& havia sido
debatido e entendido por leitura critica com o tratamento que as empresas dao as
diversas identidades existentes na sociedade e os discursos ali ventilados. Essa
juncao foi feita com o objetivo de mostrar aos discentes que, apesar de o mercado e
a sociedade como um todo ndo aceitarem bem as diferencas, eles, futuros/as
profissionais, podem rever e buscar desconstruir tais posturas.

O ponto alto desta parte da aula, de acordo com as anota¢des no diario de
pesquisa, foi a ampliacdo do “dialogo sobre a importancia de debater, fomentar e lutar
por um mercado de trabalho que néo julgue cor, credo e orientagéo sexual”. Ou seja,
€ importante observar as necessidades do mercado quanto a qualificacdo, no entanto,
isso ndo quer dizer ter atitudes responsivas (BAKHTIN, 2016) de aceitacdo a todos os
discursos e acomodar-se ao que ja esta posto (SOUZA, 2011).

Apo6s a exibicdo dos slides, foi apresentado o material didatico com os
exercicios que eles deveriam desenvolver ao longo da semana. O primeiro exercicio
exibia uma série de imagens com as identidades estudadas e uma das questdes
problematizadoras foi “Vocé ja ouviu falar sobre ou conhece pessoas que foram
tratadas de forma diferente pelo mercado por conta de suas identidades?” Muitos
alunos responderam de forma afirmativa, tanto em aula quanto no exercicio.

Figura 7: Respostas sobre discriminagcdo no ambiente de trabalho

1 | Sim, ruim, ja que eles apenas olham aspectos fisicos para julgar se esta apto ao cargo
ou se merece ou ndo trabalhar naquela empresa.

2 | Sim, é injusto discriminar alguém por uma livre escolha dela que néo afeta o direito dos
outros.

Fonte: Elaborado pelos autores
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Embora reconhegcam ja terem tido contato com algum caso de discriminacgéo,
essa postura ndo esta alinhada com o que os alunos consideram “o correto” e por isso
defendem um tratamento igual a todos os trabalhadores. As respostas 1 e 2 destacam-
se — sendo, por isso, aqui reproduzidas — por irem além da igualdade e especificarem
guestdes como preconceito em virtude de aspectos fisicos e de liberdade de escolha
do profissional em questao. Ao mesmo tempo, a resposta 2 parece, superficialmente,
discursivizar (SOBRAL e GIACOMELLI, 2016) debates que consideram as
identidades, mais especificamente a sexualidade, como escolha e ndo como
orientacao — € injusto discriminar alguém por uma livre escolha dela.

Ap0s esse exercicio, alguns textos jornalisticos foram trabalhados dentro da
unidade. Esses textos sempre traziam temas referentes ao mercado de trabalho e
como as ditas minorias eram recebidas por ele. Durante a leitura do material e das
questdes propostas, deu-se maior destaque a seguinte problematizagao: “Sera que
as diferencas no mercado de trabalho entre mulheres e homens perduram (ou se
intensificam) quando falamos de homens e mulheres negros?”

Figura 8: Respostas sobre mulheres e homens negros no mercado

1 | Se intensificam. Para uma mulher o mercado de trabalho ja é dificil e ainda por cima
ser uma mulher negra deve dificultar muito mais a situacéo, ja ndo é se preocupar
56 por ser mulher e sim também por ser negra.

2 Sim, pois o racismo existe, portanto homens e mulheres negros sdo vistos na area
de trabalho como inferiores.

3 Pessoas negras encontram mais dificuldade, principalmente as mulheres.
4 Sim, sobre a desvalorizacdo que é maior ainda por serem julgados sé por serem
negros.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Neste caso, as respostas que mais chamaram a atencéo foram a 2 e a 4, pois
ao afirmarem que homens e mulheres negros sao vistos na area de trabalho como
inferiores e a desvalorizagdo que é maior ainda por serem julgados sO por serem
negros, elas mostram que a raiz da desigualdade esta no preconceito. Tais sentencas
verbalizam os discursos (BAKHTIN, 2016) que percorrem o meio social, entre eles, os
relacionados ao trabalho, e que criam e que mantém o status atual: pessoas brancas
supostamente seriam superiores, sendo, por isso, valorizadas, enquanto pessoas
negras seriam inferiores, ocupando posi¢cées de menor prestigio. A resposta 2, mais
diretamente, alinha o preconceito ao termo legal e social racismo, enquadrando o
preconceito sofrido por essas pessoas em sociedade.

Ao dar prosseguimento a leitura da unidade, aprofundamos as questdes com
charges e infograficos que tratavam da sobrecarga de trabalho para as mulheres e
sobre a populacdo LGBT no ambiente corporativo, respectivamente. O ultimo texto
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jornalistico também contemplou os LGBTSs e serviu de base para o questionamento:
Como vocé acha que o ambiente de trabalho se mostra para esta minoria?.

Figura 9: Respostas sobre LGBTQI+ no mercado de trabalho

1 Horrivel com perseguicdo a essa minoria e uma grande quantidade de ofensas
verbais e fisicas.

2 | Esta ainda mais restritivo, pois nunca vi um LGBTQ em cargo de chefia ou
representacdo da empresa.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Ao analisar as respostas dos alunos, percebe-se mais uma vez que eles
compreendem as dificuldades das minorias e como isso € ruim em um nivel
micro/pessoal na resposta 1 (perseguicdo, grande quantidade de ofensas verbais e
fisicas) e macro/coletivo na resposta 2 (nunca vi um LGBTQ em cargo de chefia ou
representacdo da empresa). Dessa forma, a sociedade perde ao afetar a saude fisica
e mental dessas pessoas e, também, ao impedi-las de serem mais produtivas em
cargos de maior responsabilidade.

O encontro seguinte abordou a tematica do curriculo como documento de
identidade e de trajetoria profissional. Aproximadamente 14 alunos do curso estiverem
presentes. A aula 2, de acordo com anotacfes no diario de pesquisa, foi iniciada
também com uma apresentacédo de slides que trazia uma recapitulacdo do que havia
sido discutido no encontro anterior. A seguir, o curriculo foi apresentado como uma
das formas de resisténcia a discriminagéo existente, pois ele pode ser visto como um
documento que alinha a identidade do profissional com sua trajetéria de estudos e
seria capaz de mostrar quem o candidato € para além das aparéncias e rotulos.

Passou-se, entdo, para a exibicdo e leitura de um curriculo. Nele, estava
construida discursivamente a trajetéria de uma mulher que buscava uma vaga de
estagio na area da Administracdo. A proposta ndo era apresentar um curriculo pronto
para que os alunos apenas ‘copiassem e colassem’; eles deveriam, a partir daquela
leitura e analise, construir um documento individual, que estivesse alinhado ao
contexto pessoal e profissional de cada um.

Apos, partimos mais uma vez para as tarefas que seriam desenvolvidas pelos
alunos durante a semana, de acordo com as anotacdes no diario de pesquisa. O
curriculo motivador foi apresentado mais uma vez e, nos exercicios propostos, uma
das questbes que seguia a analise do documento foi “qual imagem vocé tem deste
profissional?”.
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Figura 10: Respostas sobre a profissional do curriculo modelo

1 | Uma profissional muito bem-organizada que tem um objetivo especifico. Estudiosa e
esforcada.

2 | Uma profissional empreendedora e com espitito de lideranca.

3 | Uma imagem de um profissional capacitado.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Nas respostas dos discentes, pode-se notar que eles apresentaram atitudes
responsivas (BAKHTIN, 2016) de aprovacdo em relacdo a organizagdo do curriculo
modelo e que perceberam como isso alinhava-se a visao que a profissional pretendia
passar, de uma pessoa estudiosa e esforcada (resposta 1), e de uma profissional
empreendedora e com espirito de lideranca (resposta 2) e capacitada (resposta 3). E
interessante também, na resposta a essa pergunta, 0 revozeamento de termos
comuns ao discurso empresarial — empreendedora, lideranca e capacitada —, e que
normalmente se alinham a discursos de teor neoliberal, com os quais os alunos,
provavelmente, tém ao longo do curso Técnico em Administracao.

Para tornar as tarefas mais didaticas, permitindo a construc¢éo do curriculo em
uma processualidade, cada uma das sec¢fes foi destacada do documento e posta em
branco, com sugestbes de como preenché-las. Ao final, todas as secdes seriam
reunidas e formariam o curriculo, ou trajetéria pessoal/profissional do aluno. Os
discentes reagiram de forma positiva ao exercicio e, de acordo com o relato da
professora regente, “Muitos alunos conseguiram apresentar, nas respostas aos
exercicios propostos, a premissa de que o ato de elaborar um curriculo esta para além
de escrever um historico académico e profissional”.

O terceiro e Ultimo encontro aconteceu com a presenca de 12 alunos. Este
encontro foi comandado pela professora regente da turma, que, de acordo com
anotacdes no diario de pesquisa, tirou davidas pontuais a respeito da execugado dos
exercicios. A maioria das duvidas circularam a composi¢ao do curriculo, pois muitos
dos discentes sentiam que nao tinham bagagem suficiente para preencher todas as
secoes, 0 que parece ressignificar discursivamente (SOBRAL e GIACOMELLI, 2016)
certa inseguranca e um desejo de ser atraente para o mercado/empregador.

Finalmente, destacamos o Ultimo exercicio da unidade, que buscou
compreender se a criagdo do CV na pratica estava alinhada com as expectativas dos
alunos e com o que foi trabalhado mas aulas. Para isso, langamos a pergunta: Como
foi a experiéncia de construir seu proprio curriculum?
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Figura 11: Respostas sobre a experiéncia de montar um curriculo

1 | Sim, pois nele tem meu histérico e com coisas que gosto de fazer e me identifico.

2 | Experiéncia incrivel, sinto que finalmente consegui me apresentar em um curriculo
decente, que agora coloquei todos os meus dados nos lugares corretos e que estou
bem apresentada através desse documento.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Com um olhar mais atento a trajetoria pessoas e profissional de cada um e
por conhecer bem seus alunos, a professora regente, no diario de pesquisa, mostrou
como guiou os estudantes para que eles chegassem a um documento com o histérico
e identidade deles, e que os apresentasse ao mundo do trabalho. E interessante notar,
no entanto, que os alunos parecem revozear uma visdo de curriculo como historico
(resposta 1) ou ainda como forma de se apresentar e de se sentir bem apresentada
(resposta 2), parecendo se alinhar com discursos (BAKHTIN, 2016) sobre o curriculo
como documento de identidade.

4.3 QUESTIONARIO DE AVALIACAO

De forma a avaliar a contribuicdo da unidade didatica, concebemos um novo
questionario com oito perguntas. Mais uma vez, em virtude da pandemia do Covid-
19, o questionario foi aplicado de forma remota, via Google Forms. Dentre as
perguntas realizadas e as respostas coletadas, selecionamos aquelas que
consideramos mais pertinentes e que trouxeram informac6es mais completas para
a avaliacao da unidade, sendo, a primeira: O que vocé achou da unidade didatica?
Quais foram o0s pontos positivos e negativos?

Figura 12: Respostas sobre pontos positivos e negativos da unidade didatica

1. | Aprendi como desenvolver um curriculo bem estruturado e entendi melhor o
mercade de trabalho para diferentes pessoas, ndo tenho pontos negativos dessa
unidade

2. | Achei étimas, mas creio que seria também interessante colocar mais casos do dia
a dia sobre os preconceitos com pessoas reais, por exemplo um travesti
espancado, uma mulher gravida demitida efc.

3. | Todas as pessoas sdo iguais diante da lei e abordar esses assuntos logo de inicio
foi essencial, desconheco os pontos negativos.

Fonte: Elaborado pelos autores
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Como pode-se perceber, a unidade didatica teve uma avaliagdo positiva
pelos alunos. No entanto, o aluno da resposta 2 diz sentir falta de exemplos com
pessoas reais, ou seja, relatos de casos de discriminacdo especificos e que
acontecem diariamente com as minorias estudadas, que estejam alinhados com os
demais textos. J& na resposta 3, vemos o discente afirmar que ter contato com tais
discursos e praticas preconceituosas logo de inicio foi essencial, uma vez que a
unidade foi aplicada em uma turma de primeiro periodo.

Em relacédo a segunda questédo, O conceito de leitura critica ficou mais claro
para vocé apos o estudo das unidades? Vocé acredita que a unidade foi capaz de
mostrar a importancia de ser um leitor critico no mundo do trabalho? Como?, temos:

Figura 13: Respostas sobre a relacéo entre leitura critica e a unidade

1. | Com certeza, fez abrir os olhos para algo que nédo via tanta importancia e passei a
querer mais respostas para as coisas, a querer me aprofundar mais.

2. | Ficou bem claro, as unidades passaram muitas coisas importantes, me fizeram
refletir e questionar muito mais fudo que eu estiver lendo e toda as condutas a partir
de agora.

3. | Sim. E de suma importdncia conhecer esses assuntos conflitantes que estio
presentes no dia a dia e no mercado de trabalho.

Fonte: Elaborado pelos autores

A segunda questdo tinha a intencdo conhecer o que os alunos agora
compreendiam por leitura critica e, mais uma vez, as atitudes responsivas dos
participantes foram positivas. O aluno 1 ressignificou o que antes entendia por
leitura, passou a ter mais interesse nos discursos presentes na sociedade e quer se
aprofundar mais. Da mesma maneira, o estudante da resposta 2, ap6s as aulas,
afirma que pretende questionar muito mais tudo o que estiver lendo e todas as
condutas. J4 o discente 3 ressaltou a importancia de discutir sobre temas que, para
ele, sdo possuem significados conflitantes (SOUZA, 2011).

Por fim, na questdo Como vocé avalia a aplicacdo da unidade dentro das
aulas de Redacdo Empresarial? Vocé acha que contribuiu para a disciplina?, os
alunos afirmaram que:

Figura 14: Respostas sobre a contribuicdo da unidade para a disciplina

1. | Sim, porque a redacdo empresarial se trata da coletividade, e saber respeitar as
diferencas faz parte da linguagem empresatial que utilizamos.

2. | Foi essencial, abrindo melhor a visédo na matéria, critica para uma escrita, leitura e
organizagdo no mercado de trabalho.

Fonte: Elaborado pelos autores
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Assim, todos os estudantes reafirmaram os efeitos positivos da unidade. O
aluno 1 menciona que saber respeitar as diferencas faz parte da linguagem
empresarial que utilizamos. Com isso, ele demonstra o vinculo que faz entre o uso da
linguagem e o tratamento destinado as pessoas em ambiente escolar e profissional.
A resposta dada pelo aluno 2 esta alinhada com a do colega, e a expande ao assumir
gue a unidade auxiliou para abrir a visdo na matéria, critica para uma escrita, leitura
e organiza¢do no mercado de trabalho. Isso significa que, a partir de agora, ele tera
um olhar mais critico dentro da disciplina, na leitura, na escrita e também ao perceber
o mercado de trabalho e lidar com ele.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos principios da formacéo integrada e do letramento critico, 0
presente artigo dispds-se a analisar como o ensino de leitura, pelo viés do letramento
critico, pode contribuir para a formacdo dos alunos de um curso Técnico em
Administragdo ofertado pelo IFRJ. Para isso, foi elaborada e aplicada uma unidade
didatica contendo textos que dialogavam com contextos cotidianos e profissionais, no
intuito de levantar temas relevantes e importantes para a pratica profissional do futuro
técnico em Administracao.

No geral, os alunos da turma investigada foram receptivos a unidade aplicada,
interagindo responsivamente com o material e com a professora regente, de modo a
ressignificar as visfes de leitura — e, também, de identidades, mercado de trabalho e
curriculo — em circulacdo nesse contexto didatico. Nesse sentido, acreditamos que o
ensino de leitura, pelo viés do letramento critico, péde contribuir para a formacao de
um profissional que ndo apenas acata informacdes, em uma atitude responsiva
aceitacdo, mas que também questiona, debate e propde novos caminhos a partir dos
discursos sob analise.

Mesmo que a unidade didatica tenha contribuido para as praticas de leitura e
de letramento critico dos alunos da turma na qual foram aplicados — como esperamos
ter demonstrado a partir das andlises realizadas —, temos consciéncia de que ela ndo
€ suficiente para preencher as lacunas que existem atualmente e que provém do
ensino tecnicista. Esta é apenas uma iniciativa para que possamos repensar como
abordar os letramentos em um curso técnico de Administragdo. Lembramos também,
por fim, que apesar dos resquicios do ensino tecnicista, a concepc¢ao pedagogica dos
institutos federais, conforme sinalizamos, se assenta no pensamento critico, na
politecnia e na formacéo integral dos estudantes para o0 mundo do trabalho, portanto,
de modo alinhado — embora néo totalmente coincidente — com a construcao tedérica
do letramento critico.

REFERENCIAS

BAKHTIN, M. Os géneros do discurso. Sdo Paulo: Editora 34, 2016.


https://doi.org/10.15628/

Revista Brasileira da Educacgao Profissional e Tecnologica, v. 3, n. 24, e14595, 2024, p. 21 de 22
CC BY 4.0 | ISSN 2447-1801 | DOI: https://doi.org/10.15628;rbept.2024.14595

BRASIL. Constituicdo Federal de 1988. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicdo.htm. Acesso em: 02
nov. 2019.

BRASIL. Ministério da Educacéo. Catalogo Nacional de Cursos Técnicos.
Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/docman/novembro-2017-pdf/77451-cnct-3a-
edicao-pdf-1/file. Acesso em: 05 nov. 2019.

BRASIL. Ministério de Educacéo e Cultura. LDB - Lei n® 9394/96, de 20 de
dezembro de 1996. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9394.htm. Acesso em: 02 nov. 2019.

BRASIL. Decreto n° 7.566, de 23 de setembro de 1909. Disponivel em:
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1900-1909/decreto-7566-23-setembro-
1909-525411-publicacaooriginal-1-
pe.html#:~:text=Decreta%3A,Paragraph0%20%C3%BAnico. Acesso em: 02 jun.
2022.

BRASIL. Decreto n° 8.268, de 18 de junho de 2014. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/decreto/d8268.htm. Acesso
em: 02 jun. 2022.

CERVETTI, G.; PARDALES, M. J.; DAMICO, J. S. A tale of differences: comparing
the traditions, perspectives and educational goals of critical reading and critical
literacy. Reading Online, v. 4, n. 9, 2001.

DENZIN, N. K.; LINCOLN, Y. S. (Orgs.). O planejamento da pesquisa qualitativa:
teorias e abordagens. Porto Alegre: Artmed, 2006.

FREIRE, P. Pedagogia do Oprimido. S&o Paulo: Paz e Terra, 2011.

FRIGOTTO, G. Educacdo Omnilateral. In: CALDART, R.S.; PEREIRA, 1.B.;
ALENTEJANO, P.; FRIGOTTO, G. (Orgs.). Dicionario da Educacédo do Campo.
Rio de Janeiro, Sdo Paulo: Expressao Popular, 2012. p. 265-271.

GEE, J. P. Literacy and education. New York and London: Routledge, 2015.
GRAMSCI, A. Cadernos do carcere. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2001.

IFRJ. Plano de Curso Técnico Concomitante/Subsequente ao Ensino Médio em
Administracdo. Sdo Jodo de Meriti: 2017.

MANACORDA, M. A. Marx e a pedagogia moderna. Campinas: Alinea, 2007.
MARX, K. Manuscritos econémico-filoséficos. Sdo Paulo: Boitempo, 2008.
MORIN, E. Introducgédo ao pensamento complexo. S&o Paulo: Cortez, 2015.

MOTTA, A. P. F. O letramento critico no ensino/aprendizagem de lingua inglesa
sob a perspectiva docente. Disponivel em:
http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portals/pde/arquivos/379-
4.pdf?PHPSESSID=2009051408162317. Acesso em: 22 nov. 2019.

PENNYCOOK, A. Towards a Critical Applied Linguistics for the 1990s. Issues in
applied linguistics, v. 1, n. 1, p. 8-28, 1990.

RAMOS, M. Concepcao do Ensino Médio Integrado. Mimeo: Pard, Secretaria do
Estado da Educacéao, 2008.


https://doi.org/10.15628/

Revista Brasileira da Educacgao Profissional e Tecnologica, v. 3, n. 24, e14595, 2024, p. 22 de 22
CC BY 4.0 | ISSN 2447-1801 | DOI: https://doi.org/10.15628;rbept.2024.14595

SAVIANI, D. A pedagogia historico-critica, as lutas de classe e a educagéo escolar.
Germinal: Marxismo e educacdo em debate, v. 5, n. 2, p. 25-46, 2013.

SOARES, M. Letramento: um tema em trés géneros. Belo Horizonte: Auténtica,
1998.

SOBRAL, A.; GIACOMELLI, K. Observacdes didaticas sobre a andlise dialégica do
discurso - ADD. Dominios de Lingu@gem, v. 10, n. 3, p. 1076-1094, 26 ago. 2016.

SOUZA, L. M. T. M. Para uma redefini¢cdo de letramento critico: conflito e producéo
de significacdo. MACIEL, R. F.; ASSIS ARAUJO, V. (Orgs.). Formacao de
professores de linguas: ampliando perspectivas. Jundiai: Paco, 2011. p. 128-140.

TEIXEIRA, P. M; MEGID Neto, J. Uma proposta de tipologia para pesquisas de
natureza interventiva. Ciéncia e Educagéo, Bauru, v. 23, n. 4, p. 1055-1076, 2017.

VOLOCHINOV, V. Marxismo e filosofia da linguagem. S&o Paulo: 34, 2017.
ZABALA, A. A Pratica Educativa: como ensinar. Porto Alegre: Artmed, 1998.


https://doi.org/10.15628/

