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Resumo

As Tecnologias Digitais conectadas as redes teleméaticas
favorecem a ligagdo, a interacdo continua e permanente entre
pessoas e lugares, mesmo na condicdo de mobilidade. Da
necessidade de reflexdes em torno de integracdo, uso e acesso
as tecnologias digitais em rede destinado aos processos
educativos na educagédo profissional e no ensino superior, da
Provincia do Niassa em Mocambique, Africa, surge este artigo
gue se pauta em pesquisa do tipo exploratéria e revisdo
bibliografica perspectivada na abordagem qualitativa. Os
resultados apontam que, a partir do tempo pandémico, os
setores da educacao profissional e do ensino superior passaram
a ocorrer concretamente a partir de maior integragéo e utilizagcao
pedagdgica das Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicagéo (TDIC), movimento que exige o alargamento das
compétencias dos atores pedagdgicos que passam a se
socorrer da inteligéncia artificial, tipica do fenémeno da
cibercultura, para desenvolver e enriquecer a atividade de
ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacao. Educacdo Profissional. Educacdo Superior.
Processo de Ensino-Aprendizagem.

Abstract

Digital technologies connected to telematic networks favor the
link, the continuous and permanent interaction between people
and places, even in a mobility condition. From the necessity of
reflections around integration, use, and access to online digital
technologies intended for educational processes in professional
and higher education, of Niassa Province in Mozambique, Africa,
it arises this paper, guided by exploratory research and
bibliographic review under the perspective of qualitative
approach. Results show that, from the pandemic period, in the
professional and higher educational sectors concretely occurs a
higher integration and pedagogical use of Digital Information and
Communication Technologies (DICT), a movement which
demands broadening of competences of the pedagogic actors
that start to seek help from artificial intelligence, typical from
cyberculture phenomena, to develop and enrich the teaching and
learning activity.

Keywords: Digital Information and  Communication
Technologies; Professional Education; Higher Education;
Teaching-Learning Process.
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1 INTRODUCAO

O contexto actual, marcado pela rapidez de oferta dos dispositivos digitais nos
pressionam a uma adaptacdo rapida e irreversivel aos avangos tecnolégicos. Tal
rapidez leva-nos a redefinicdo de papeis no processo de ensino e aprendizagem e a
definicAo de estratégias para integracdo de tais ferramentas com vista a melhor
insercdo no mundo. Segundo Guimardes (2005), a educacdo, enquanto sector
formativo, deve-se incorporar nos processos de ensino e ampliar o acesso das TDIC
a todos, pois podem servir de ferramentas e recursos pedagogicos para a dinamica e
melhoria do processo de ensino-aprendizagem (PEA). No mesmo sentido Miranda e
Morais (2016), consideram que a discusséo sobre a relacdo do professor com as
tecnologias tem representado um exercicio cientifico que tem em vista constatar a
compreensao e a disposicdo docente em Tecnologia Educativa (TE). O esforgo
nacional e internacional das investigacbes com o foco nesta temética tem-se
apresentado como norteamento para novas reflexdes e constatacdes frente ao
processo evolutivo do professor no universo mediatico. Segundo Paulo Freire,

Ensinar exige rigorosidade metddica; Ensinar exige pesquisa; Ensinar
exige respeito aos saberes dos educandos; Ensinar exige criticidade;
Ensinar exige estética e ética; Ensinar exige corporeificagdo das
palavras pelo exemplo; - Ensinar exige risco, aceitagdo do novo e
rejeicdo a qualquer forma de discriminacdo; Ensinar exige reflex@o
critica sobre a prética; - Ensinar exige o reconhececimento e a
assunc¢dao da identidade cultural. (FREIRE, 1996, p. 32-33).

Toda esta revolucdo impde a Educacéo o desafio de absorver a tecnologia
em seu contexto, principalmente formando individuos aptos a interagir, assimilar e se
beneficiar destas novas ferramentas, agregando-as a sua trajetéria socioprofissional.
Conforme Tumbo (2017, p. 44) “os alunos favorecidos pelas tecnologias web e
ferramentas de comunicacdo sincrona e assincrona desenvolvem autonomia
intelectual e colaborativa, na produgao e divulgacgao de textos, imagens e hipertextos”.
Ademais, para Borba e Penteado (2007), ter acesso as tecnologias deve ser um direito
e cabera as escolas oferecer este servico como um elemento de alfabetizacéo, tal
como aprender a ler necessario e imprescindivel a aprendizagem. Entretanto,
aparentemente, as TDICs por si s6 podem nao produzir efeitos transformadores
positivos a sociedade e em particular na educacao.

Entretanto a incorporagédo, uso e acesso as tecnologias digitais deve ser
pensada numa concepcao de processos que prioriza a criticidade; a colaboracéo; a
criatividade dos alunos e as estruturas fisicas escolares proporcionam o bom
funcionamento dos recursos tecnolégicos que a escola possuli.

2 METODOLOGIA

Para efetivacdo do estudo, nos socorremos da abordagem qualitativa, que de
acordo com Vilelas (2009, p. 105), “é uma forma de estudo da sociedade que se centra
no modo como as pessoas interpretam e dao sentido as suas experiencias e ao
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mundo em que eles vivem”. Desta forma, interpretamos as experiencias dos
participantes do estudo professores, alunos e gestores das Instituicdes de Ensino
Superior da cidade de Lichinga em Niassa, selecionados por conveniéncia.

A presente investigacgédo foi feita através da técnica de anélise de conteudo e
revisdo bibliografica. De acordo com Sousa e Baptista (2011), esta técnica, € usada
nos estudos sociais, pois, através desta técnica, é possivel triangular as variaveis
pelas diversas opinides dos participantes com os dados empiricos, permitindo-nos
explorar, buscar respostas, informacdes sobre o objecto de estudo. Desta forma,
permitiu-nos a construcdo de conhecimento, sobre o qual, ndo existem estudos no
contexto em aluséo.

O processo de recolha de dados para posterior analise dos resultados, foi
assegurado pela aplicacdo do guido de entrevista e um questionario com uma nota de
campo, na perfectiva exploratéria-descritiva com o objectivo de gerar conhecimento
para a aplicacdo pratica, dirigidos a solucdo de problemas especificos, envolvendo
verdades e interesses locais.

3 TEORIAS DE APRENDIZAGEM

A aprendizagem e 0 ensino como conceitos tedricos sdo abordados nas
teorias sociointeracionista de Vygotsky e conectivista de Siemens. A primeira, de
acordo com Esteves (2009), a teoria do pesquisador Vygotsky, propde que o
desenvolvimento cognitivo se da por meio da interacdo social, em que, no minimo,
duas pessoas estdo envolvidas ativamente trocando experiéncia e ideias, gerando
novas experiéncias e conhecimento. No outro contexto, Legros e Crinon (2002), diz
gue a aprendizagem na sala de aula é resultado de atividades que proporcionam
interacdo, cooperacao social, atividades instrumentais e praticas.

Neste sentido percebemos que o ambiente de aprendizagem é determinado
pela possibilidade de interagdo, num determinado meio, onde 0s intervenientes, 0
professor deve mediar o processo de forma critica, criativa e reflexiva sobre o que o
aluno ainda néo sabe, utilizando estratégias que o levem a tornar-se independente, e
0 preparando para um espaco de dialogo, interac¢do e convivio social. Esta teoria
possibilitar abre caminho para a adocdo de estratégias que envolvem o
compartiihamento de ideias para produgcdo de conhecimento colectivo e
desenvolvimento de um aluno.

A segunda teoria, o Conectivismo é "a integracao de principios explorados
pelo caos, rede, e teorias da complexidade e auto-organizagao” (SIEMENS, 2004, p.5)
e considera que temos de ter habilidade para fazer a distingdo entre informacoes
importantes das nao importantes. Portanto, sob ponto de aprendizagem o
conectivismo pressupfe a interacdo na diversidade de opinifes, através da conexao
com as fontes de informacdo, que podem ser dispositivos humanos ou néo, a
capacidade de saber aprender pelo desenvolvimento de habilidades de observacao
das areas, ideias e conceitos e mais ainda a actualiza¢édo e continuidade na busca do
conhecimento.

A teoria sOciointeracdo e 0 conectivismo apresentam pressupostos oportunos
para um processo de aprendizagem por meio das tecnologias digitais na actualidade,
a familiarizagdo com as principais teorias de aprendizagem, salientando
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principalmente a influéncia das mesmas no processo ensino- aprendizagem, auxilia
na compreensédo das causas das dificuldades reveladas pelos alunos e professores,
identificando os fatores que para elas contribuem. Além disso, um melhor
entendimento das teorias de aprendizagem pode contribuir com uma formacao mais
adequada de todos aqueles que participam do sistema educacional.

4 ENSINO DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO NA
PROVINCIA DE NIASSA

De acordo com a explicacdo de Cumbana e Gaster (2009), o Ensino das
tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC’s) foi introduzido no Ensino
Secundario em 2010, segundo o Plano Curricular do Ensino Secundario Geral de
2009. Segundo o autor, este documento refere que:

As TIC’s serdo usadas como meio de ensino na leccionacdo das
diferentes disciplinas, esperando-se desta forma uma exploracao dos
recursos disponiveis pelas novas tecnologias que fazem parte do
nosso dia-a-dia, visando encorajar os alunos a fazerem o uso para
resolver problemas, buscar e sistematizar informagéo, fazer
experiéncias, entre outras actividades oferecidas pelos diferentes
meios de comunicacgéo e informacdo (CUMBANA; GASTER, 2009, p.
251).

Desta forma, antes da proliferacdo dos computadores, os sistemas de
informacao nas organizacfes eram praticamente baseados em técnicas de arquivo e
recuperacao de informacdes de grandes arquivos. Geralmente existia um responsavel
(arquivista) em organizar, registar, catalogar e recuperar os dados quando era
necessario.

Apesar de esse método ser simples, ilustra Choé (2011) que exigia um
enorme esforco para manter os dados actualizados assim como recupera-los.
Também as informacdes em papéis nao possibilitavam a facilidade de cruzamento e
analise dos dados. Por exemplo, nessa época, o inventario de stock de uma empresa
nao era uma tarefa comum, isto €, a actualizacéo dos dados néo era uma tarefa pratica
e quase sempre envolvia muitas pessoas, aumentando a probabilidade de ocorrerem
VArios erros.

De acordo com Guimarées (2005), a tecnologia de informacgao, actualmente,
abrange todas as actividades desenvolvidas na sociedade pelos recursos da
informética. E a difusdo social da informac&o em larga escala de transmiss&o, a partir
destes sistemas tecnologicos inteligentes. Seu acesso pode ser de dominio publico
ou privado, na prestacdo de servicos das mais variadas formas. Porém, é importante
ter em conta acerca do seu potencial no ensino.

A Internet em particular € uma rede de comunicacéo que permite a divulgacéo
e busca de informacéo garantindo uma aprendizagem rapida e eficaz sob Optica de
multiculturalismo, bem como possibilita a comunicagdo mais rapida e a baixos custos
entre lugares geograficamente distantes tornou-se numa ferramenta de uso
generalizado. Portanto, é necessario que se paute em valorizar as TDIC ao nivel do
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PEA, enquanto uma ferramenta muito importante que de forma positiva, acelera o
estilo de aprendizagem do aprendizado se este for estrategicamente implementado,
mostrando aos intervenientes que € necessario conhecer o sentido e o estado sobre
a pertinéncia da implementacéo das Tecnologias de informacao na sala de aula.

5 NOVAS FORMAS DE APRENDIZAGEM

As novas Tecnologias da Informagdo abrem-se novas possibilidades a
educacado, solicitando assim, uma nova presenca do educador, promovendo a
incluséo digital. De acordo com o autor, com a utilizagéo das tecnologias na educacéo,
podem-se obter informacgdes, fazendo assim, uma conexao com alunos e professores,
permitindo que o educador trabalhe melhor o desenvolvimento do conhecimento.

Os chats, ou salas de bate-papo sao ferramentas de comunicacdo em tempo
real, também denominada comunicacao sincrona. Neles, os aprendizes interagem de
modo escrito, utilizando uma linguagem bem especifica, muitas vezes com coédigos
tipicos do ambiente virtual. Segundo Nogueira (2012), essa ferramenta pode contribuir
para o aprimoramento da capacidade de raciocinio e agilidade na escrita. ApGs o chat,
deve ser gerado um relatério de registro que deve ser analisado pelos professores e
alunos na busca de identificar o que foi discutido, incluindo os assuntos mais
palpitantes ou questbes gramaticais, com vistas a levar os participantes a uma
reflexdo. Além disso, o chat pode ajudar os professores a entender os assuntos que
mais interessam seus alunos e, dessa forma, desenvolver uma pedagogia de projetos
gue tem seu foco nas reais necessidades dos participantes.

Por sua vez, nos foruns ou listas de discusséo a interac¢do € denominada de
assincrona, pois pode ocorrer em tempos distintos, ndo em tempo real. Isso significa
que os individuos se encontram dispersos no tempo e no espaco e a discussdo de
temas ocorre no ambiente virtual de aprendizagem entre os alunos e entre eles e o
seu professor ou tutor, levando a uma aprendizagem colectiva. Os aprendizes ficam
imersos em uma rica rede de comunicag¢do (uma comunidade virtual) na qual ha a
criacdo de uma inteligéncia colectiva alimentada pela conexao da propria comunidade
na colaboracao todos-todos (SANTOS, 2003). H4, porém, uma distingéo prética entre
os foruns e as listas discussao. Nestas, as trocas de ideias e discussdes se dao por
meio do correio electrénico (email), enquanto naqueles deve haver um ambiente
especifico de aprendizagem, um ambiente virtual de aprendizagem, o qual deve ser
acessado para o recebimento e envio de mensagens. Ferramentas de forum e listas
de discussdo podem ser encontradas em abundancia na Internet, na qual séo
oferecidos espacos gratuitos para a criagcéo, pelos educadores, de discussdes virtuais.

Numa outra dimenséo, Mishra e Kohler (2006) alertam que a formacao de
professores, para todos o0s percursos, inclusive educagéao profissional e ensino
superior, para essa nova realidade tem sido critica e ndo tem sido priorizada de
maneira efectiva pelas politicas publicas em educacdo nem pelas escolas. As
solugdes propostas inserem-se, principalmente, em programas de formacao de nivel
de pds-graduacao ou, como programas de qualificacdo de recursos humanos.

Deste modo, entendemos que o perfil do profissional de ensino deve ser
orientado para uma determinada “especializacdo”, mesmo porque o tempo essencial
para essa apropriacdo nédo o permite. Como resultado, evidencia-se a fragilidade das
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accoes e da formacéo, reflectidas também através dos interesses econdmicos e
politicos.

6 ENSINO COM RECURSO AS TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO NA CIDADE DE LICHINGA

Na realidade em todas as areas, € possivel observarmos ndo somente o0 uso
das tecnologias, mas também o puder transformador que carregam. Na educacéo,
uso das tecnologias traz novas possibilidades e ampliam debates em volta da pratica
pedagdgica. Considerando a geotemporalidade do estudo, parece fazer sentido
abordar as variaveis que interferem na gestdo do processo de ensino-aprendizagem
com recurso as tecnologias digitais na cidade de Lichinga.

7

A cidade ainda é caracterizada pela existéncia de poucas Instituicbes de
Educacdo Profissional e de Ensino Superior (IES). Em Mogambique, o Plano
Tecnologico de Educacéo (PTE, 2011), revela que o nimero de escolas para o ensino
técnico-profissional, ainda representa menos de 1% do universo cuja distribuicao
parece-nos ser mais homogénea pelos niveis de formacéo (elementar: 32%, basico:
39% e meédio: 29%). Este cenario, tende a representar um peso sobre o actual
contexto socioeconémico do pais, caraterizado pela escassez de méao-de-obra
qualificada, de cariz técnico, demandando, deste modo, a adocdo de artefactos
tecnolégicos digitais em rede de educacdo, formacdo e desenvolvimento de
competéncias vocacionadas dos jovens para o mercado de trabalho (MINED, 2011).
Com efeito, o plano relata certos avancos neste sentido. Importa salientar que, no
pais, a Educacdo e Formacédo Técnico-Profissional dispde, na rede das escolas que
oferecem o nivel médio, “salas de informatica com uma média de 15 computadores
por sala, estando a ser iniciada a introducdo de salas de informética nas escolas
basicas” (MINED, 2011, p. 44).

Nas IES, das cinco existentes, o Instituto Superior de Ciéncias e Educacéo a
Distancia € o unico que oferece ensino € exclusivamente baseado no uso das TDIC
através das plataformas elearning, disponibilidade de uma biblioteca virtual e
fornecimento de recursos tecnoldgicos, como os tablets e disposicdo de uma sala de
recursos. A plataforma que a instituicdo utiliza tem permitido maior abrangéncia de
formacdo aos residentes, geograficamente dispersos, nos diversos distritos da
provincia de Niassa (por sinal a maior do pais). As restantes, como é o0 caso da
Universidade Rovuma, Universidade Catolica de Mocambique, Instituto Politécnico,
Instituto Superior de Gestao Comeércio e Finangas e a Universidade Lurio integram as
TDIC no PEA de forma alternativa, em cursos de regime presencial e semi-presencial.
O ponto de intersecao entre as Instituicdes séo os esforcos em oferecer ambientes de
aprendizagem digital, por oferecer laboratorios de informéatica, rede de internet gratuita
e assisténcia para ensino e aprendizagem com recurso as tecnologias.

Em outro contexto, as questdes de natureza cultural, a taxa de alfabetizacéo,
no geral, influencia o contacto tardio com as tecnologias digitais, colocando os
usuarios numa posicdo de desvantagem em relacdo a exploracdo das suas
potencialidades. Em resposta a este cenario, Costa (2004), considera que com a
modernizacdo e avanco da Tecnologia de Informacédo e Comunicacao a postura do
formador tende a ter nova “roupagem”, mas focada na tecnodocéncia caracterizada
pela adopcao de préticas reflexivas. No outro contexto, Santos (2003), o formador em
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qualquer area, deve dispor de um certo numero de tracos particulares que podem ser
evidenciados na acc¢do, observados, descritos e sobre 0os quais ndo é necessario
atribuir um valor, estes tracos, s6 podem ser adquiridos se este individuo for literado.

Assim, com o estudo, podemos perceber que na educagéo profissional e no
ensino superior em Lichinga, o perfil e as competéncias dos usuarios das tecnologias
digitais ainda representam um desafio por superar. A literacia digital dos professores
guanto dos alunos parece ter limitagdes. Em tempos de Estado de Emergéncia devido
a pandemia de SARS COV2, esta realidade veio a prova, com interrupcdo das aulas
nas quatro Instituicbes de Ensino Superior, com exce¢do do ISCED que oferece
ensino exclusivamente online.

Numa época em que o mundo vive as restricdes impostas pela pandemia da
COVID 19, que levou a aprovagao do Decreto Presidencial de 11/2020 de 30 de Margo
que declara o Estado de Emergéncia por razbes de calamidade publica em todo
territério nacional, incluindo a suspensdo de aulas em todas escolas publicas e
privadas, desde o0 ensino pré-escolar até ao ensino universitario. Ademais, 0 acesso
as tecnologias ao longo da evolug¢édo da humanidade deve ser vista como um direito
uma vez que tende a estar liga a propria historia da humanidade. O conceito de
inclusdo digital nos remete ao apoio aos cidadaos, na perspectiva de insergédo na
sociedade oferecendo, sobretudo aos desfavorecidos, a oportunidade de apropriacao
dos beneficios gerados pelas tecnologias.

Em Mocambique o Plano Tecnoldgico da Educacéo (PTE) é um instrumento
que prevé a inclusdo digtal na medida em que guia-se por objetivos estratégicos
inseridos em trés dimensdes: i) modernizacao do sistema de ensino; ii) promocéo da
info-inclusdo e reducdo das desigualdades sociais e da pobreza; iii) fomento do
desenvolvimento econdémico. Entretanto, no nosso estudo apuramos que, 0 processo
de incluséo digital, ainda carece de melhoria, pois nem todos (docente/estudante)
dispdem de recursos tecnoldgicos, aliado as fragilidades institucionais na provisao de
condicdes tecnoldgicas para a comunidade académica e cientifica, como fazem
alusdo trés dos nossos entrevistados. Estes resultados corroboram com o PTE
guando nos apresenta os desafios da integracdo das TDICs como, por exemplo, falta
de infraestruturas, a desigualdade social, analfabetismo e a fraca distribuicdo da rede
elétrica (MINED, 2011).

Cumbana (2009) refere que, em Mogambique, a introducdo de Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo em grande escala, € uma das accdOes estratégicas
tanto para a melhoria da vida individual dos cidaddos em todos os aspectos, como
para o desenvolvimento nacional e local no seu todo. Neste sentido, toda e qualquer
iniciativa de TICs pode ser considerada meio e caminho para concretizar a tal
estratégia. Na mesma linha de pensamento, Ribeiro (2015, p. 55) diz que o0 acesso as
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo tém combinacdo de trés componentes
essenciais: “acesso a infraestrutura fisica; capacidade de usa-la e capacidade
financeira para custear o tal uso”. E nos apectos destacados acima que se encontram
os desafios do uso das tecnologias digitais, como a base para que este recuso seja
usado como uma ferramenta pedagdgica.

Depois de criadas as bases para a integracdo das tecnologias e acesso a
elas, pode-se encontrar enumeras possibilidades se os interessados perceberem os
ganhos que podem tirar ao primar pelo uso dos recursos digitais ndo apenas no
Processo de Ensino e Aprendizagem, como também na sua projecao a nivel nacional
e internacional. Estas tecnologias potenciam o usuario e podem garantir a sua
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visibilidade no mundo do trabalho. Dai que se torna desafio das IES consciencializar
e dar a conhecer aos usuarios das TDICs sobre as vantagens do uso deste poderoso
instrumento pedagadgico.

Importante lembrar que a tendéncia atual € de uma maior mediatizacdo do
processo de educacdo (a exemplo e na esteira do que ja ocorreu no processo de
comunicacdo e em muitas outras esferas sociais) em direcado ao estabelecimento de
formas hibridas de educacdo e de formacdo continuada (mediatizacdo do ensino
presencial, ensino a distancia, utilizacido de redes informéticas interativas etc.). E
preciso também investir na producdo de materiais. A énfase deveria ser colocada no
uso de materiais pedagogicos em suportes multimidiaticos (escrito, video, audio,
multimidia) e nos equipamentos necessarios para sua realizacao e leitura. Precisamos
equipar laboratérios e criar midiatecas, possibilitando aos alunos a operacédo dos
equipamentos e 0 contato com materiais pedagdogicos em suportes tecnolégicos.

7 ANALISE DOS RESULTADOS

Do levantamento feito, registamos um fraco dominio dos usuarios das
Tecnologias Digitais nas IES de educacéo profissional e de ensino superior da cidade
de Lichinga, como consequéncia de contacto tardio com estes recursos. Porém um
esforco tem sido feito no sentido de capacitar os estudantes quando de seu ingresso
nas referidas IES. Por outro lado, os usuarios se deparam com a falta de acesso a
rede de internet e com restricdes no fornecimento da rede elétrica.

A falta de literacia no uso das tecnologias digitais, propicia uso insignificante
delas no PEA, tanto para os professores como para os alunos, que na busca por
informacdes para aprendizagem, ndo sdo capazes de aceder a fontes crediveis e
cientificas. Nesta vertente, algumas das IES e Instituicbes de Educacao Profissional,
apontadas, tem dado capacitacfes em matéria de psicopedagogia continua para que
estes sejam capazes de auxiliar os alunos.

Quanto a incluséao digital, os resultados da pesquisa mostraram que ele ocorre
como uma imposicdo, na qual, estudantes e professores devem correr atras e se
adaptar. Com a pandemia, ficou mais evidente que a inclusdo digital ndo pode se
singir ao ambiente escolar. A comunidade, familia e outros actores da sociedade
devem participar para que os indivivuos ao chegar no nivel superior estajam aptos
para as novas modalidades do PEA.

Entre o contributo e os desafios do uso das TDIC no PEA, os resultados nos
levam a crer que, se ter o dominio desses recursos digital podem levar as pessoas a
estarem em contacto com 0 mundo, sem com isso acarretar custos. O ensino por via
digital ou on line, parece fazer mais sentido nos tempos actuais, por iSso 0 acesso a
estas ferramentas digitais passa a ser visto como um direito fundamental.

O maior desafio apontado é garantir que todos intervenientes no ensino, se
sintam responsaveis por aprimorar os seus conhecimentos, em beneficio proprio
neste proesso de aprendizagem. E este estudo é, sem duvida uma chamada de
atencao sobre em que ponto se encontra a educacgao profissional e o ensino superior
na cidade de Lichinga, e os apectos basicos a se ter em conta no PEA.
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8 CONCLUSAO

Na abordagem das TDICs estamos perante um conjunto de recursos
tecnologicos que permitem o transito de informacdo que pode advir de diferentes
meios de comunicacdo, sejam midias ou o proprio computador, assim como livros,
fotografias e redes telematicas que podem ser acessada através da rede de internet.

Depois do confronto tedrico, notou-se que as Tecnologias de Informacéo e
Comunicagéo séo actualmente utilizadas na generalidade dos sectores de actividade,
pelo que, seu nivel de qualificacdo € muito importante, ao ponto que, todo cidadao
deveria ter no¢des basicas (tal como o saber ler e escrever), para responder aquilo
gue sao as exigéncias do tempo da informacao e melhor se posicionar na sociedade.
Isto €, que o individuo, pelo menos saiba lidar com os recursos tecnologicos e saber
aceder as plataformas digitais para resolver os problemas do seu quotidiano.

Um dos imperativos desta época é a busca pela capacidade de interaccdo
entre as qualidades do individuo e a situacdo do contexto de trabalho ou de
aprendizagem. Esta concepgéo leva-nos a crer que ser competente é muito mais do
gue ter conhecimentos, é ter um perfil aceitdvel para uma determinada accéo. Pelo
que, do usuario das TDIC’s, espera-se que seja um individuo capaz de aprender a
fazer e aprender a “aprender”, com um nivel de adaptacéao flexivel e constante.

O fundamento do acto pedagdgico deve assentar na alternancia da aquisicéo
do conhecimento, aplicacdo e producéo e reproducdo do mesmo. Este processo deve
acontecer precocemente no nivel familiar para dar continuidade nos ambientes de
aprendizagem formal. Desta forma, a inclusdo digital ocorrera de forma natural, sem
que seja uma imposicdo. Ademais, as instituicbes de ensio fazem sua parte, ao nivel
primordial (primario, basico e médio), disponibilizando laboratérios de informéatica
apetrechados, disponibilizam a internet por Wi-Fi, buscam melhores servigos de
internet, por outro lado temos 0s governos a oferecer a internet gratuita, nas
chamadas pracgas digitais.

Embora Mocambique reconheca a importancia do uso das TDIC’s para
promover o desenvolvimento e a necessidade estratégica de dar a devida prioridade
a integracdo delas nos seus planos e programas de desenvolvimento. A Politica de
Informatica fornece o enquadramento global, mas desde a sua aprovagcao o uso e
aproveitamento das TDIC’s tém sido explicito em diversos planos e estratégicas
nacionais e sectoriais mediante a sua complexidade, seus desafios, sendo a falta de
quadro devidamente formado na area, falta de infraestruturas fisicas, de eletrificacéo
e outras condicbes que possam possibilitar a aprendizagem mediante o0 uso das
TDIC’s.

O grande desafio do novo milénio em relacéo a educacdao € transpor os limites
fisicos a que alunos e professores estiveram até hoje atrelados, rompendo com a
obrigatoriedade da presenca de professor e alunos em sala de aula, em tempo
integral, para que o processo de ensino-aprendizagem aconteca. E a ferramenta para
esta transi¢do esta a disposi¢cdo, importa mesmo € dela tirar o maior proveito.
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