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Resumo

O presente artigo trata da elaboracdo de um produto
técnico em atendimento as exigéncias do Programa de
Mestrado Profissional em Gestdo Social, Educacao e
Desenvolvimento Local, do Centro Universitario UNA,
proveniente da pesquisa de mestrado intitulada “A
percepcdo dos docentes do processo de formacdo de
jovens em situacao de vulnerabilidade social”’. Buscou-se
apresentar um relato da pesquisa de dissertacdo de
mestrado: Como os docentes compreendem o contexto,
a selecado e a organizacao de diferentes contelddos, bem
como de que modo qualificam o processo de formacao,
aguisicdo de conhecimento e interpretacdo dos jovens na
educacgéo profissional. Dessa forma, esse produto
técnico é destinado a todos os docentes que sintam
necessidade de um instrumento pedagdgico.

Palavras-chave: Docente; Formacéo; Dicionario de
Ideias; Mapa de Atividades; Memorial de Formacao.

Abstract

The present article refers to the development of a
technical product in compliance with the requirements of
the Masters Program in Social Management, Education
and Local Development at UNA University Center,
resulting from the master's research entitled “the
perception of teachers in the training process of young
people in situation of social vulnerability”. This article
seeks to present an account of the master’s dissertation
research: How teachers understand the context, the
selection and organization of different content, as well as
how they qualify the process of training, acquisition of
knowledge and interpretation of young people in
vocational education. Therefore, such technical product is
intended for all teachers who feel the need of a
pedagogical instrument.

Keywords: Teacher; Formation; Dictionary of ldeas;
Activities Map; Memorial Training.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo apresenta produtos técnicos elaborados a partir da
percepc¢éo de docentes de uma Organizagdo Nado Governamental (ONG) do Terceiro
Setor de Belo Horizonte, em um programa voltado para a formacao profissional de
jovens pobres, entre os anos de 2018 e 2019. A pesquisa utilizou-se do método
qualitativo e descritivo, que consistiu em um levantamento bibliografico e empirico.
Delimitou-se o trabalho docente como objeto deste estudo, bem como as reflexdes e
as praticas aplicadas em relacéo ao jovem em sala de aula.

A pesquisa gerou os produtos técnicos e também buscou analisar as
percepcbes, 0s sentidos e as interpretacbes dos docentes da Associacao
Profissionalizante do Menor de Belo Horizonte (ASSPROM) em relacéo a criagédo, ao
desenvolvimento e a consolidacédo de praticas de ensino-aprendizagem que possam
efetivamente promover a formacdo qualificada de jovens em situagdo de
vulnerabilidade social, que visem ao desenvolvimento local e ndo se restrinjam a
formacao para o mercado de trabalho.

Os produtos técnicos foram elaborados com base no resultado de uma
pesquisa de campo realizada com 10 docentes da ASSPROM. Os dados, coletados
a partir dos relatos dos docentes, revelaram a demanda por formacéo continuada de
novas praticas pedagaogicas ou de ensino e aprendizagem, para se prepararem melhor
a fim de proporcionar melhor formacédo para os jovens. Dessa forma, apresentam-se
neste artigo os produtos técnicos, os quais indicam como se deve proceder em uma
formacao que vise sustentar novas proposi¢cdes metodolégicas em sala de aula, com
caracteristicas de inovacédo social e promovendo o desenvolvimento local. Conforme
Candau (2014), ndo se aprendeu somente a instrumentalizar uma ferramenta
tecnologica, o que se buscou desenvolver foi a compreensdo de sua insercdo no
processo de ensino e aprendizagem.

A finalidade dos produtos técnicos € auxiliar o docente na inovacao do uso de
novas ferramentas tecnoldgicas e pedagogicas no que tange o desenvolvimento local,
frente a busca da superacéo das dificuldades apresentadas no campo da educacéo
profissional e do trabalho. O auxilio de novos processos de aquisicdo do
conhecimento para o jovem e o docente, tem o intuito de promover a inclusao social,
em face da diversidade do mundo do trabalho. Dowbor (2007) aponta que as
contradi¢Bes existentes no mundo do trabalho estdo vinculadas a transformacgédo das
pessoas pelo conhecimento, capaz de modificar o local onde vivem e gerar dindmicas
produtivas.

O papel do docente pode ser, portanto, possibilitar a formacdo desses
individuos, preparando-os para a realidade atual do pais, especialmente no despertar
da curiosidade, da analise critica nas sinteses e reflexdes, que é fundamental para
atender as exigéncias do mercado de trabalho, mas também o desejo de autonomia,
a satisfacdo de necessidades basicas, o crescimento profissional, o aprendizado.

Sendo assim, foram elaborados os seguintes produtos técnicos: o primeiro é
o Dicionario de Ideias, visando aumentar o proprio conhecimento do docente; na
sequéncia vem o Mapa de Atividades, um modo de detalhamento das formas de
aprendizagem dentro da ASSPROM, incluindo uma comparagcdo com o0 que esta
sendo oferecido fora da instituicdo. E, finalmente, o Memorial de Formacéo, relatando
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0S acontecimentos importantes que ocorrem durante a formacdo dos jovens, para
avaliacao, reflexdo e corregcédo de rumos. A Figura 1 ilustra as propostas.

Figura 1: Produtos técnicos

* Aumentar o proprio *Detalhar as formas » S&o os
acervo de ideias de aprendizagem acontecimentos
dos docentes da dentro da importantes que
ASSPROM . ASSPROM e ocorrerdo durante a
comparar com o formacéo dos
gue esta sendo jovens, para
oferecido fora. avaliacao, reflexdo
e correcdes de
rumos.

Fonte: elaborado pelos autores.

2 OS PRODUTOS TECNICOS DA PESQUISA: CONSTRUINDO UM ITINERARIO
FORMATIVO

O Programa de Pés-graduacdo em Gestdo Social, Educacdo e
Desenvolvimento Local do Centro Universitario UNA propugna a necessidade de um
retorno a sociedade ou a aplicabilidade do conhecimento cientifico e tecnolégico a ser
produzido por meio de uma proposta ou produto técnico como forma de contribuicédo
académica. Estabelece, assim, uma devolutiva ao programa, a instituicdo, aos
docentes que participaram da pesquisa e a sociedade, bem como a producéao técnico-
cientifica na pesquisa aplicada e a proposicdo de inovacdes e aperfeicoamentos
tecnoldgicos para a solucéo de problemas especificos.

Os dados aqui levantados demonstraram que as percepc¢des dos docentes
provocam discussfes que estimulam a introducdo de métodos e/ou instrumentos de
praticas, conferindo mais espaco para a troca de informacéo e o pensar em relagéo a
elaboracdo de conhecimento acerca do fazer profissional. Além disso, revelam um
interesse e um olhar dos docentes pela inovacao social, procurando novas formas ou
ferramentas de ensino para se aperfeicoarem metodologicamente.

Compreende-se que a pesquisa, abordada dessa maneira, aproxima as
reflexdes dos docentes sobre as ideias de aperfeicoamento da formacéao permanente
como resposta aos desafios impostos a educacao profissional para os jovens, que
permitam estender o horizonte de prética e teoria. Cabe ressaltar que este estudo néo
pretende sugerir generalizagdes, mas permitir reflexdes sobre as inUmeras formas de
melhorar o trabalho docente na ASSPROM, reflexdes capazes de contribuir para o
enfrentamento dos problemas e o encaminhamento de situagcdes de ordem tanto
praticas quanto tedricas.

Da analise da percepcédo dos docentes a respeito da formacado profissional
realizada no curso da ASSPROM, surgiu a proposta de desenvolver um Dicionario de
Ideias, com o objetivo de aumentar o leque de ideias dos docentes e registrar o
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acumulo de experiéncia tedrica e pratica produzida pelos docentes e percebida pelos
jovens. Dessa forma, constitui-se em um documento inédito para aperfeicoar o
trabalho de ensino e aprendizagem.

Ainda em relacdo a formacéao profissional realizada no curso da ASSPROM,
surgiu também a proposta de desenvolver um Mapa de Atividades. O objetivo é
detalhar as formas de aprendizagem tanto dos docentes quanto dos jovens dentro da
ASSPROM, comparando-as internamente e com o que esta sendo oferecido fora da
instituicdo pesquisada.

E, finalmente, também visando aperfeicoar a formacédo profissional e o
trabalho docente, pensou-se em uma terceira proposta: a de um Memorial de
Formacdo, na perspectiva de descrever, registrar, analisar e correlacionar as
caracteristicas do processo de formacédo do docente da ASSPROM, registrando as
experiéncias do ensino em sala de aula e os significados atribuidos em relacdo a
realidade dos jovens.

As trés propostas supracitadas nos paragrafos anteriores serdo apresentadas
aos docentes que atuam na ASSPROM, que, por sua vez, poderdo adapta-las, pois
estas ja sdo de seu conhecimento e ja foram autorizadas pela coordenacéo. Na fase
das entrevistas, foi informado aos docentes que, além da pesquisa e seus resultados,
seria apresentada, em um dos encontros, a revisao do projeto politico-pedagdgico no
ano de 2021. Esse processo devera ocorrer no momento da construcao da pauta de
revisdo, com carga horaria definida com os docentes e os coordenadores. Por fim, o0s
produtos técnicos serdo apresentados a partir da delimitacdo clara da situacdo do
problema, seguida da justificativa, dos objetivos, da fundamentacdo teoérica, das
estratégias de acdo, do cronograma e das referéncias relativas ao estudo.

2.1 DICIONARIO DE IDEIAS

O docente deve ser aquele que busca desenvolver competéncias adequadas
aos jovens, criando estratégias de construcdo do conhecimento no cotidiano da sala
de aula, por meio de instrumentos e procedimentos diversos.

Um dicionério tem a finalidade de dar a conhecer algumas significacdes das
palavras. Ja as ideias seriam representacfes da mente de algo concreto ou abstrato,
e pode ser um conceito, um plano, um projeto, um pensamento e/ou uma lembranca.
A proposta de unir o dicionario e as ideias é agrupar os significados em técnicas em
um produto educacional voltado para a ampliacdo do vocabulario do docente da
ASSPROM e também ajudar na sua expressao.

Pensou-se que seria possivel criar um Dicionario de ldeias agrupando
significados e palavras e relacionando novos conceitos ao conhecimento e a maneira
de pensar, tendo em vista que a mentalidade técnica, a racionalizagéo, a atividade
humana e o elemento da cultura foram noc¢des identificadas nas entrevistas.

Em sintese, busca-se a op¢ao de consulta e armazenamento de ideias com
um indice que contém termos que representem a realidade do docente e dos jovens.
Com o objetivo de elaborar um Dicionario de ldeias, é necessario determinar as
analogias, que sdo agrupamentos de um conjunto de palavras por meio de ideias,
identificando pensamentos e apontamentos dos contextos da educacéao profissional e
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da realidade dos jovens em situacdo de vulnerabilidade social. De acordo com
Faustich e Rocha (1997), h4 trés tipos de contexto:

Contexto linguistico ou cotexto: diz respeito as informagbes
linguisticas que auxiliam na compreensao do sentido dos enunciados;
2. Contexto situacional: refere-se as informacdes extralinguisticas de
carater imediato, isto &, informacdes sobre as condi¢des de producdo
do enunciado, incluindo participantes, eventos, normas de interacao,
intencionalidade, etc.; 3. Contexto cultural: informacfes de carater
mais abrangente que situam o enunciado em um complexo cultural
ideolégico, com determinados valores simbdlicos, do qual os falantes
necessariamente fazem parte (FAUSTICH; ROCHA, 1997, p. 28).

A descricao a seguir refere-se ao roteiro para a elaboracdo do Dicionério de
Ideias:

1Encontre exemplos de sentido do uso da ideia ou da palavra. Exemplos: citacfes
em artigos cientificos, livros e outros, com a finalidade de provar que as ideias
ou palavras estdo em uso.

2Avalie se a ideia ou palavra funciona no contexto da ONG. Exemplos: ONGs
ajudam a causa dos direitos humanos, combatem o trabalho infantil e executam
a aprendizagem profissional.

3Determine em conjunto com outros docentes um sentido — ou sentidos — que se
deseja definir. Aqui a palavra por meio da ideia € utilizada em seu sentido
comum, usual, literal ou coloquial. Como, por exemplo, o principio da
subsidiariedade do terceiro setor implica a exigéncia de uma atuacdo nao
estatal quando necessario, para corrigir desigualdades sociais evidentes.

4Explore outras ideias e palavras similares. Qual a diferenca da ideia/ palavra com
outras proximas?

5Escolha um sentido para a ideia/palavra e pense no significado. Como explicar a
ideia/palavra no dicionario? Considerando uma linguagem clara e obijetiva.

6Descreva a ideia/palavra.
7Leia a definicdo e diga se faz sentido.

Quadro 1: Dicionario de Ideias

Letra Ideia/Palavra Conceito Descricao

D Dicionario de A definer Cada docente vai lancar uma palavra e/ou
Ideias ideia a partir de uma descricao prépria.

J Juventude A definer S&o as pessoas que estdo entre os 13 e 24

anos de idade, inclusive, momento na vida de
uma pessoa entre a infancia e a maioridade.

Interesses A definer Séao agueles que ultrapassam a
coletivos ou individualidade do ser humano, constituindo-
difusos se em verdadeiros interesses de grupos, de

uma coletividade, isto é, sem um titular
individualizado.
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T Trabalho A definer Protecdo social, respeito aos direitos
decente fundamentais dos jovens no trabalho.

Fonte: elaborado pelos autores.

2.2 MAPA DE ATIVIDADES

O Mapa de Atividades podera contar com a estruturacdo definida pelos
docentes, com estimulo a participacdo dos jovens em algum momento de sua
elaboracao, entendendo como forma de adeséo as atividades e mobilizacdo a novos
valores e novas referéncias dentro e fora de sala de aula. De inicio, propde-se um
guadro com: o conteldo, a aula, o tema, 0 subtema, os objetivos, as atividades
tedricas e praticas, as ferramentas didatico-pedagdgicas e 0S recursos necessarios
para a realizacao.

O objetivo da ferramenta é refletir a respeito do detalhamento dos objetivos
de aprendizagem, da estruturacéo, do tema, da carga horaria das aulas; formas de
monitorar, apresentar distor¢cdes e comparacdes, avaliar e propor melhorias a serem
aplicadas nas formas de organizacdo do planejamento e processos no cotidiano,
incluindo o projeto pedagdgico, com as acdes previstas para a formacao profissional
dos jovens na ASSPROM.

Os docentes entrevistados queixaram-se da forma como é feito o
planejamento ou o projeto pedagdgico, que ndo possui representacao de espaco ou
visual das atividades. Acham importante atualizar, acrescentar novos conteludos e
compara-lo a outros modelos fora da ONG, as atividades praticas e as atividades
tedricas. O mapa pode auxiliar a descobrir oportunidades de se fazer uma atividade
melhor, com menos recursos e mais agilidade.

Nesse aspecto, o propdsito do Mapa de Atividades refere-se a possibilidade
de novas estratégias sobre o processo de gestdo das atividades em sala de aula.
Pode ajudar as equipes a discutir ideias para melhorar processos, a mudar 0s
processos despercebidos na rotina diaria em sala de aula, a desenvolver melhores
praticas de ensino, a aperfeicoar o que da certo comparado ao externo da ASSPROM,
a identificar novas oportunidades de formacdo profissional e a conseguir mais
satisfacdo e envolvimento dos jovens. Também, aumenta a comunicacao e oferece
documentacédo para processos e comparacdes com outras agdes externas e melhorar
0s processos da educacdo profissional na ASSPROM, atendendo as necessidades
sociais a partir da inovacao social. A inovacédo social ndo visa a um ideal tecnoldgico,
apesar de ser comum associar 0 seu sentido ao da inovacgéo tecnoldgica, mas tem
carater coletivo e transformador, que colabora para as transformacoes das relacdes
sociais (ANDRE; ABREU, 2006).

Ja o desenvolvimento local propde explorar os cruzamentos entre 0s pontos
fortes e as oportunidades (vantagens competitivas), os pontos fracos e as
oportunidades (necessidades de reorientacédo) e os pontos fortes e as ameacas (as
de refazer o planejamento das atividades), identificando os possiveis problemas,
obstaculos que devem ser avaliados e permitindo propostas de solucdes e correcdes
de rumo com o mapeamento. Fragoso (2005, p. 71), ao se referir sobre o
desenvolvimento local, salienta: “¢ uma possibilidade para as populacbes se
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organizarem em busca da melhoria da qualidade de vida e, assim, promoverem 0
desenvolvimento e a emancipag¢ao dos sujeitos por meio da autoconfianga”.

Os procedimentos para a aplicacdo do Mapa de Atividades podem gerar
informacfes a serem registradas, uma relacdo jovem e docente a fim de captar a
realidade estudada, avaliar o tipo de atividade dada em sala de aula e propor pesquisa
dentro e fora desse espaco. Para isso, compara-se e estimula-se a discussédo na
apropriacdo ou ndo de novos saberes no ensino para a educacao profissional. O
namero de docentes a favor ou ndo pode indicar as mudancas necessarias e até em
outras areas nao diretamente trabalhadas pelo programa de aprendizagem na
ASSPROM. Séo consideradas as etapas a seguir, conforme sugestao:

Quadro 2: Mapa de Atividades

Mapa de Atividades
Tema

Objetivos  AcOes/Atividades  Metas Indicador/Meio Duracdo Avaliacéo
de verificacdo

Fonte: elaborado pelos autores.

Esse mapa nao € inflexivel, seus cabecalhos podem ser alterados de acordo
com a percepc¢ao dos docentes, a qualquer momento.

Por exemplo:

Tema: trabalho a respeito da nocdo de género e varias iniciativas contra
qualquer tipo de preconceito e/ou discriminacao.

Objetivos: elaborar novas formas de ensinos/conteddos na educacgéo
profissional.

Acdes e atividades: desenvolver agdes/conteudos visando melhorar as
praticas educativas e o fortalecimento de habilidades, aptidées, capacidades, de
modo a fortalecer a autonomia do jovem.

Metas: realizar uma atividade com os docentes, tendo o0 acompanhamento
técnico-metodologico.

Indicador/meio de verificacdo: numero de atividades de fortalecimento, de
habilidades, aptiddes dos atendidos, elaborado para o més.

Duracéao: mensal — sugestéo.

Avaliacéo: verificar se 0os objetivos propostos estdo sendo alcancados,
possibilitando tanto o ajuste da intervencdo pedagodgica dos docentes quanto o
monitoramento, por parte dos jovens, do seu desempenho individual e do
desempenho coletivo.
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2.3 MEMORIAL DE FORMACAO

O produto técnico aqui descrito refere-se a um Memorial de Formacéo na
perspectiva de conhecimento e reflexdo a respeito do processo de formacéo
profissional exercido pelo docente da ASSPROM, registrando as experiéncias do
ensino em sala de aula e os significados atribuidos a realidade dos jovens. As
memorias sdo importantes para as narrativas e historias vividas pelos docentes.

Seu objetivo é criar e planejar um trabalho de observacéo, registro e reflexao
para o docente, que possibilite o planejamento de atividades tedricas e praticas,
guestionando as situacdes do cotidiano da sala de aula e dos jovens, buscando
compreendé-las. A descricdo e o registro se efetuardo por meio do “memorial
docente”, propiciando o desenvolvimento de novos saberes.

Destarte, propde-se a sistematiza¢do do uso de um instrumento para facilitar
0 registro das atividades educativas. Sugere-se que o memorial tenha uma
estruturacao basica de apresentacéo que possa demonstrar as partes mais relevantes
das percepcbes do docente, as diferentes abordagens com os valores atribuidos a
cada acédo educativa.

Para sistematizar e auxiliar na organizacao do docente, ajudando a catalogar
e registrar tarefas, pensamentos, ideias e compromissos, sugere-se 0 texto do
memorial estruturado da forma que se segue:

a) Introducéo

Apresentacao do assunto, de maneira resumida.

b) Desenvolvimento

Relato do tema:

Em que o tema contribui para a sua formacéao e dos jovens?

O que descobriu de interessante? Quais dificuldades encontrou?
As atividades em sala de aula que tem desenvolvido.

As contribuicbes para o desenvolvimento da pratica pedagogica e na
elaboracao do seu plano de aula. De que maneira?

Como desenvolveu a sua pratica pedagogica? (Procedimentos, recursos
didaticos, espacos, entre outros aspectos.)

Como avaliou o resultado das aulas? Que tipo de instrumentos utilizou para
avalia-los? Utilizou novas metodologias, estratégias e materiais de apoio?

Os jovens participaram? De que maneira?

Percebeu nos jovens algum processo de mudanca e/ou aprendizagem?
O que os jovens disseram sobre essa atividade?

Contemplou a perspectiva interdisciplinar?

Contribuiu para a constru¢do da autonomia intelectual?
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Contribuiu para a formacao profissional?
c) Concluséao e intervencdes

Para concluir o Memorial, sugere-se levantar mais algumas questdes que
possam, inclusive, propor novas intervencgdes, tais como:

Foi realizada analise das dificuldades ou dos conhecimentos apreendidos
estabelecendo relacéo entre as decisfes para manter ou modificar situagcdes em sua
vida pessoal e/ou profissional?

Houve reflexao a respeito do desenvolvimento de sua préatica pedagdgica na
perspectiva de melhora-la mediante alteracdo do planejamento, troca de experiéncias
ou outras estratégias?

Quadro 3: Memorial de Formacéao

Docente Introducéo:

Desenvolvimento:

Concluséo e Intervengdes:

Fonte: elaborado pelos autores.

3 CONSIDERACORES FINAIS

As tendéncias emergentes, no ambito da educacéao profissional, precisam ser
compreendidas a partir das experiéncias individuais e coletivas do cotidiano de
educadores e educandos. Nesta pesquisa, a andlise da percepc¢do docente voltada
para jovens em situacao de vulnerabilidade social é algo complexo e desafiador, mas
€ também extremamente motivador conhecer as percepcdes docentes no presente,
para que possam transforma-las coletivamente em melhoria para a educagéo
profissional.

Os produtos técnicos sugeridos aqui foram o Dicionario de ldeias, o Mapa de
Atividades e o Memorial de Formacdo. Em todos eles, aplicam-se os processos de
escuta, orientagdo, instrucdo e interpretacdo das atividades docentes. O educador
registra informacdes, sugestdes, ideias, reflexdes e criticas. Essas propostas buscam
inovacgdes e melhorias de processos que possam contribuir para o desenvolvimento
local e para a formacé&o humana dos docentes e dos jovens, capazes de propiciar uma
proposta formativa a favor da transformacéo da realidade.

Diante dos resultados, destaca-se a necessidade de mudancas no ambito da
ONG, que requerem dos docentes atualizagdes e melhores instrumentos para atuar
nos diferentes problemas. O docente deve levar uma aprendizagem ativa de
conhecimento e operacdes mentais aos jovens, criar formas de conhecimento
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humano relacionando as praticas de ensino aos processos mentais de percepcao,
mem©ria, juizo e/ou raciocinio, a critica e a ideologia, também conhecida como
cognitivo, sobre os processos de ensino e saberes.

Foi constatado que, para a mudanca, sdo necessarias mais dedicacao e mais
participacdo do docente nas decisdes de formacao profissional, que sdo exigidas para
compreender e atuar sobre o mercado de trabalho e a sociedade como um todo.

O docente, portanto, deve estar aberto as mudancas educacionais, a
utilizacdo de novas tecnologias e a superacdo dos paradigmas existentes em sua
pratica dentro e fora da sala de aula, com a finalidade de melhorar a qualidade da
formacao dos jovens e a construgdo de um saber cientifico no processo de ensino.

Enfim, ao término desta pesquisa, espera-se que 0s docentes encontrem
meios adequados e se instrumentalizem para que possam resgatar a curiosidade dos
jovens e propor novas metodologias. Espera-se também que esses docentes nao
levem as respostas e sim incentivem o jovem a ir busca-las, usar a tecnologia a favor
da pratica educativa e da producdo do conhecimento, pedir sugestdes, provocar
criticas e reflexdes dos jovens, explorar outros espacos do saber e estabelecer
relacbes entre as diversas disciplinas ou ramos do conhecimento, para ampliar o
aprendizado, de forma que a formacé&o profissional ndo seja limitada a um posto do
mercado de trabalho.
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