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RESUMO

Tendo como base a importancia da epistemologia na
condugdo das pesquisas em qualquer drea de estudo e
seu conhecimento por parte dos pesquisadores, a
presente pesquisa descreveu quais foram as abordagens
epistemoldgicas mais presentes nas dissertagdes de um
Programa de Pds-Graduagdo em Administragdo no
nordeste brasileiro entre o periodo de 2005 a 2007.
Através da construgdo de um instrumento de coleta de
dados, baseado no enfoque proposto por Ivone (2005) e
enriquecido pelos enfoques epistemoldgicos dos quais
Demo (1981) faz mengdo, foi feita uma andlise de
conteudo nas 49 dissertagGes apresentadas no periodo
referido, especificamente da problematica,

caracterizando, assim, a pesquisa como qualitativa
documental. Constatou-se que o] enfoque
epistemoldgico mais presente nas dissertacbes é o
positivista, presente nas abordagens empirista-
positivista hipotético-dedutiva e empirista-positivista,
concluindo, portanto, que a necessidade de constatagdo
empirica é muito presente nas pesquisas realizadas,
mostrando a forte influéncia positivista no Programa de
Pés-Graduagdo analisado. Assim, percebe-se que a
dificuldade de expurgar uma necessidade de
constatacdo empirica de relagdo de causa e efeito é
tamanha.

PALAVRAS-CHAVE: Abordagem epistemoldgica; pesquisa; problema de pesquisa.

EPISTEMOLOGICAL APPROACH IN MANAGEMENT RESEARCHES: AN ANALYSIS IN
DISSERTATIONS OF A POST-GRADUATION PROGRAM IN THE BRAZILIAN NORTHEAST

ABSTRACT

Based in the importance of epistemology in conducting
researches in every area of study and its knowing by the
researchers, this research described what were the
epistemological approaches more present in
dissertations of a Management Post-Graduation
Program in the Brazilian northeast in the period of 2005
to 2007. Through the construction of a collection data
instrument, based in the focus proposed by Ivone (2005)
and enriched by the Demo’s (1981) epistemological
focus, was done a content analysis in 49 dissertations

problematic, characterizing, therefore, the research as a
documental qualitative research. Was detected that the
epistemological approach more present in dissertations
is the positivist approach, present in empirical-positivist
hypothetical-deductive and empirical-positivist
approaches, concluding, hence, that the necessity of
empirical verification is very present in the analyzed
researches, showing the strong positivist influence in the
analyzed Post-Graduation Program. Thus, is possible to
perceive that is wide the difficulty to expel a necessity of

produced in the period studied, specifically of a cause and effect empirical evidence.
KEY-WORDS: Epistemological approach; research; research problem.
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ABORDAGENS EPISTEMOLOGICAS NAS PESQUISAS EM ADMINISTRAGAO: UMA ANALISE NAS
DISSERTAGOES DE UM PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO NO NORDESTE BRASILEIRO

INTRODUCAO

A preocupacgao com a qualidade das pesquisas cientificas na drea de administra¢ao nao é
um tema novo. O aumento das exigéncias e a candura quanto ao rigor metodoldgico, assim como
uma maior intimidade com técnicas estatisticas, pretendem certificar uma perspectiva mais
cientifica, tornando os trabalhos em ciéncias sociais mais agradaveis a academia.

Os paradigmas metodoldgicos préprios das ciéncias da natureza sao explicados a partir da
analise do seu préprio processo evolutivo. O estudo do homem como objeto cientifico é uma
ideia surgida no século XIX, quando as ciéncias matemadticas e naturais ja estavam constituidas
(CHAUI, 2002). Para alcangar respeitabilidade cientifica, as ciéncias sociais passaram a estudar
seu objeto empregando concepg¢des metodoldgicas utilizadas naqueles campos do conhecimento
(IUDICIBUS; THEOPHILO, 2001).

Considerada por alguns como um ramo da ciéncia que ndo possui métodos e técnicas de
investigacao exclusiva, a administragao utiliza-se de técnicas e metodologias de outras ciéncias
(BUNGE, 1980). As pesquisas em administracdao tém o objetivo de conferir as suas descobertas
uma pretensa objetividade e universalidade, porém, é diferente de outras areas das ciéncias
como matematica ou biologia, onde existe uma adequa¢ao do método com o objeto da pesquisa
(MARTINS, 1994). Além disso, tem-se que a imagem de neutralidade cientifica é iluséria (CHAUI,
2002). Nem mesmo a extensdo afiancada por um método cientifico poderia controlar a influéncia
da subjetividade prépria do ser humano, que se faz sempre evidente durante todo o processo de
pesquisa, desde a eleicdo dos objetos, passando pelo estabelecimento das hipdteses, selecdo e
recorte do campo de estudo, até as analises e interpretac¢des. A ideia de que as ciéncias sociais
muitas vezes produzem resultados que s3ao contestados, por ndao se aproximarem de um padrao
de estabilidade e precisao préprio das ciéncias naturais tem perdido forca desde a postulacao do
Principio da Incerteza de Heisenberg e a constatacdo de que o observador também pode
interferir nos fendmenos naturais (IUDICIBUS; THEOPHILO, 2001). Nesse contexto, Chaui (2002,
p.281) ainda cita que, “quando o cientista escolhe certa definicdo de seu objeto, decide usar um
determinado método e espera obter certos resultados, sua atividade ndao é neutra nem imparcial,
mas feita por escolhas precisas”.

Com relacdo as pesquisas em ciéncias sociais, os aspectos metodoldgicos, ainda sao alvos
frequentes de criticas, mostrando assim, a persisténcia, de dificuldades quanto a utilizacdao dos
instrumentos e dados analisados. Algumas criticas tém sido observadas nas pesquisas em
ciéncias sociais, principalmente, quando se trata de estudos dos fen6menos de forma isolada,
quando ha uma énfase demasiada nas andlises quantitativas ou crencas (IUDICIBUS; THEOPHILO,
2001).
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A tentativa de se enquadrar aos métodos, técnicas e teorias naturais, e o fato de haver
desigualdade e fragmentagdao nesse campo de estudo colaboram para que este seja um “campo
historicamente contestado” (REED, 2007). Corroborando essa afirmagdo, Chaui (2002, p.271) cita
que:

como, entretanto, ndo era possivel realizar uma transposicdo integral e perfeita dos
métodos, das técnicas e das teorias naturais para os estudos dos fatos humanos, as
ciéncias humanas acabaram trabalhando por analogia com as ciéncias naturais e seus
resultados tornaram-se muito contestaveis e pouco cientificos.

A escolha do método cientifico pelo investigador pode revelar aspectos de sua visao de
mundo, sua preocupacdao com o referencial tedrico, a relagao investigador versus realidade,
enfim, a légica da pesquisa empreendida (FILHO et al., 2006).

Isso demonstra que uma escolha errada da abordagem podera comprometer todo o
trabalho de pesquisa, por n3ao atender aos objetivos propostos inicialmente. A escolha da
abordagem estara diretamente relacionada com a linha filoséfica utilizada pelo pesquisador para
direcionar o seu trabalho, assinalando a tendéncia a ser seguida.

Com a finalidade de melhor conhecer a producdo académica de um Programa de Pds-
Graduacdao em Administracdo do nordeste brasileiro em termos de enfoque epistemoldgico, a
presente pesquisa buscou responder ao seguinte questionamento: quais foram as abordagens
epistemoldgicas mais presentes nas disserta¢des produzidas entre o periodo de 2005 a 20077

Além desta parte introdutdria, o artigo apresenta o seguinte ordenamento: a segunda
parte traz informacgbes sobre a “Pesquisa em Administracdo”, a terceira discorre sobre o
“Problema de Pesquisa”, a quarta apresenta as “Abordagens Epistemoldgicas”, a quinta
apresenta a “Metodologia” utilizada no presente trabalho, a sexta parte corresponde a “Andlise
dos Dados” e, por fim, tem-se as “Consideracdes Finais”.

PESQUISA EM ADMINISTRAGAO

Uma preocupacdo se ressalta nas instituicGes brasileiras: promover a melhoria qualitativa
da pesquisa feita no Brasil, visando ao alcance de niveis de qualidade que permitam a aceitacado
em eventos fora do pais e a publicacdo em revistas académicas internacionais de ponta. Um
desafio que ainda persiste aos pesquisadores brasileiros é o reconhecimento pela comunidade
académica internacional da qualidade das producdes académicas brasileiras (VERGARA;
CARVALHO JR., 1995).

Por outro lado, Kirshbaum, Porto e Ferreira (2004), declaram que o académico em
administracdo no Brasil estd passando por uma encruzilhada: por um lado, ja ndo pode mais
legitimar sua posicdao apenas com a atividade docente, sendo obrigado a produzir conhecimento.
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Entretanto, sua pesquisa ndo atende aos critérios de exceléncia esperados. Nesse aspecto, é
necessario destacar que o referencial para reconhecimento ainda tem sido estrangeiro, ndo
sendo um fendmeno restrito ao Brasil. No Reino Unido, algumas pesquisas tém sido influenciadas
pelos padrdes e normas utilizados nos Estados Unidos. As citacdes de autores americanos ainda
prevalecem nos estudos académicos europeus em relacdo aos seus pares continentais, enquanto
gue as referéncias de estudos europeus nas publicacdes americanas sdo observadas com muito
menor frequéncia (BERTERO; KEINERT, 1994).

Outro ponto a ser observado é a existéncia de certa dificuldade entre a ligacdo do mundo
académico com a pratica profissional, proporcionando um aspecto critico e paradoxal (BERTERO;
CALDAS; WOOD JR., 1999). Como o aprendizado profissional da administracdo possui um aspecto
pratico, espera-se que a teorizacdo venha a complementar e aprimorar a pratica, sendo o
contexto da “academia distanciada” um paradoxo a ser eliminado (BERTERO, 2006). Observa-se
gue, apesar do crescimento quantitativo e qualitativo da producdo cientifica brasileira na area da
administracdo, esta ndo tem sido aproveitada, como deveria, pelos profissionais da
administracdo. Nesse contexto, observar-se certo desapontamento com relacdo ao carater
narcisista que alimenta a motivacdo de muitos pesquisadores (LEAVITT, 1996), insistindo em
temas de pouca utilidade ao meio empresarial, se preocupando mais com a busca frenética de
guantidades de producdes em detrimento da qualidade (STARKEY; MADAN, 2001). Por outro
lado, observa-se um hiato entre aquilo que é produzido e a realidade dos profissionais da area,
visto que, a dificuldade ocorre por ocasido da forma como este material é apresentado ao
publico, em linguagem densa e com termos muito préprios dos académicos (PRATA, 1998). Nesse
sentido, as pesquisas desenvolvidas e seus resultados visam satisfazer aos proprios
pesquisadores e seus pares (GARCIA; CARRIERI, 2001). Especificamente neste ponto, suscita-se a
discussdo entre as relagdes da teoria com a pratica. Marsden e Townley (2001) argumentam que,
mesmo tendo sido ultrapassada pelos desenvolvimentos na filosofia da ciéncia social, o
entendimento de senso comum sobre teoria e pratica é importante, pois, a maior parte dos
leigos, e ndo poucos analistas organizacionais, subscreve a visdo, na qual “a ‘teoria’ recorre ao
mundo do pensamento e reflexdao, enquanto a ‘pratica’ recorre ao mundo da acdo, do fazer
coisas. Teoria e pratica sao interpretadas como diferentes” (MARSDEN; TOWNLEY, 2001, p.31).
Os autores citam que a teoria é explicada de forma pejorativa, como inexequivel, irreal ou
“académica”, sendo a pratica a antitese da teoria (MARSDEN; TOWNLEY, 2001). Porém, Marsden
e Townley (2001) citam que essa visdo filosoficamente ingénua foi ha muito tempo destruida
uma vez que passa-se a considerar a teoria e a pratica como entes indissocidveis, e argumentam
(MARSDEN; TOWNLEY, 2001, p.31): “a maioria das praticas operacionaliza alguma teoria, por
mais implicita, vaga e contraditdria que ela possa ser. De fato, ‘pratica’ € um constructo tedrico e
a teorizagdo é, em si mesma, uma pratica”.

J4 Chaui (2002) cita que desde a Renascenca, duas concepgdes sobre o valor da ciéncia
sempre estiveram em confronto: o “ideal do conhecimento desinteressado” e o utilitarismo. A
primeira delas afirma que “o valor de uma ciéncia encontra-se na qualidade, no rigor e na
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exatiddo, na coeréncia e na verdade de uma teoria, independentemente de sua aplicacdo
pratica” (CHAUI, 2002, p.279), enquanto a segunda prega que “o valor de uma ciéncia encontra-
se na quantidade de aplicagBes praticas que possa permitir” (CHAUI, 2002, p.279). Apesar de ser
tida como uma disciplina utilitarista (AKTOUF, 2001), a administracdo, pelo menos no contexto
brasileiro, parece estar carente de aplicabilidade, quando se evidencia a relatada “distancia”
entre a academia e os profissionais (BERTERO, 2006).

A Escola Brasileira de Administracdo Publica e de Empresas da Fundacdo Getulio Vargas
tem sido uma das poucas excecdes no sentido de reduzir esse paradoxo, disponibilizando, a uma
guantidade maior de publico, o resultado de suas pesquisas, numa linguagem mais acessivel
(BERTERO; KEINERT, 1994).

A pesquisa em administracdo possui problemas que parecem perenes, visto que,
caracteristicas problematicas ainda persistem, proporcionando pesquisas de qualidade
insatisfatéria e quantidade insuficiente. Desta forma, é muito frequente que tais caracteristicas
se facam visiveis ao se participar de um curso de metodologia da pesquisa em administracao,
onde é assinalada a necessidade de proporcionar melhorias diante das dificuldades existentes
nessa area em face da insatisfacdo que ocorre por parte dos docentes e alunos em fun¢do dos
resultados obtidos nessa area (BERTERO, 1984).

Uma das caracteristicas pertinentes é a questdo da interdisciplinaridade que existe nesta
area, envolvendo a utilizacdo de conhecimentos diversificados de outras dreas em todo o
processo da pesquisa, seja ela instrumental, e a efetiva realizacdo da pesquisa. Nessa
perspectiva, fica dificil observar em muitas pesquisas administrativas o conteddo propriamente
administrativo devido a existéncia de ecletismo chegando-se a duvidar se muitas das pesquisas
gue sdo tidas como da drea de administracdao n3ao pertencem a outras areas do conhecimento
(BERTERO, 1984).

Um dos motivos que poderia ser destacado para a existéncia dessa dificuldade
obscuramente expressa foi mencionado por Bertero (1984) ao citar que esse comportamento
refletia a pobreza analitica da area de pesquisa em administracdo, com pouca capacidade de
identificar os problemas existentes. Desta forma, percebe-se a existéncia de certa limitacdo no
exercicio do pensar e do refletir filosoficamente, principalmente, quando esta envolvida a
interdisciplinaridade de que tanto se discorre (FAZENDA, 1999). Talvez por este motivo, alguns
docentes-pesquisadores nessa area percebam certa aliena¢do por parte de uma boa parcela de
seus alunos, quanto a forma de refletir nas questdes vivenciadas no dia-a-dia, principalmente
guando se caracterizam neofitos buscando alcangar um espago nesse meio académico, cada vez
mais exigente (BERTERO, 1984).

Como existe uma grande variedade de instrumentos para a realizacdo de pesquisa em
administracdo, observa-se, como consequéncia, uma maior complexidade disponivel,
proporcionando maior dificuldade para os pesquisadores dessa area. Tal fato é ressaltado através
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do descontentamento dos alunos que esperam uma maior praticidade na utilizacdo dessas
ferramentas, como também a complexidade encontrada na andlise dos dados (MELLO; DUTRA;
OLIVEIRA, 2000). Por outro lado, como essa dificuldade ja foi percebida, providéncias serdo
necessarias no sentido de tentar reverter esse quadro, no menor tempo possivel,
proporcionando uma melhor expansao de quantidade e qualidade nas pesquisas realizadas nessa
area (MELLO; DUTRA; OLIVEIRA, 2000).

Uma forma interessante que poderia ser utilizada nos cursos de metodologia cientifica,
principalmente na area de administracdo, seria uma maior abordagem dos problemas
epistemoldgicos e filoséficos da ciéncia. Bertero (1984) ja destacava que o curso de metodologia
nao poderia ser voltado exclusivamente para os aspectos instrumentais, enfatizando com isso, a
importancia no desenvolvimento do pensar.

Como ja mencionado, na pesquisa em administracao, percebe-se um ecletismo oriundo
de outras dareas, podendo acarretar questionamentos quanto a sua proépria cientificidade
(BERTERO, 2006). Isso ocorre, talvez, pelo fato de que algumas pesquisas, caracterizadas como de
administragdo, dediquem maior esforgo com temas mais pertinentes a outras areas do
conhecimento, tais como, sociologia, psicologia, servi¢o social, entre outras. Por outro lado,
também podem existir pesquisas que, aparentemente, parecam evadir dos temas
administrativos, mas, podem proporcionar um maior esclarecimento de algumas problematicas
gue desafiam a administracdo. O exemplo considerado cldssico que poderia ser usado foi a
pesquisa de Mayo na fabrica de Hawthorne da Western Electric, em Chicago, de 1927 a 1932.
Esta pesquisa, que possuia caracteristicas aparentemente associadas somente a psicologia,
proporcionou importantes descobertas, trazendo beneficios consideraveis as teorias
administrativas, com novas formas de pensar (BERTERO, 1984).

Moreira (2004) enfatiza a existéncia de convergéncia entre os temas das pesquisas
académicas e as chamadas pesquisas profissionais. Isso denota a preocupag¢ao com problemas
gue sao similares a ambas as areas, ficando um pouco sem sentido os esfor¢os praticados de
forma isolada.

PROBLEMA DE PESQUISA

Primeiramente, é importante, antes de discorrer sobre o “problema”, defini-lo, e Cervo e
Bervian (1983) fazem isso de uma forma bem simplificada quando colocam que “problema é uma
guestdo que envolve intrinsecamente uma dificuldade tedrica ou pratica, para a qual se deve
encontrar uma solucdo”. Analisando a afirmacdo dos autores, pode-se perceber que o problema
é o cerne da pesquisa, pois é nele que estd o seu foco; é o que sera necessario resolver para que
uma teoria, por exemplo, possa ser refutada ou confirmada, dependendo da abordagem em que
se embasa. De acordo com os mesmos autores, a investigacdo so se inicia quando o problema é
formulado.
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A partir do “problema”, o direcionamento das outras etapas sera tracado. Segundo Quivy
e Campenhoudt (2003), com base no “problema” formulam-se os principais pontos de referéncia
tedrica, os conceitos fundamentais e as ideias gerais que darao sustentacao a analise. Conceber
uma problematica é escolher uma orientacdo tedrica, uma relacdo com o objeto de estudo.
Segundo os autores, “[...] a pergunta de partida tornar-se-a verdadeiramente a pergunta central
da investigacdo, na qual se resumira o objetivo do trabalho” (QUIVY; CAMPENHOUDT, 2003,
p.102).

E notdria a importancia da problematica para a consecucdo da pesquisa como se observa
nas falas dos autores acima citados. A formulagdo do “problema” é até mesmo mais importante
do que a proépria resposta alcangada (CERVO; BERVIAN, 1983).

E sua importancia se da pela forma como ele é concebido. O “problema” nado nasce do
nada. Ele é formulado, decorrente de interesses do pesquisador ou de um grupo, ou mesmo
“resultante da prépria subcultura” (SCHRADER, 1978, p.18) de determinada ciéncia (CHAUI, 2002,
TRIVINOS, 2007). Existem pré-concepcdes que existem e devem ser levadas em consideracdo
guando da sua formulagdo. Schrader (1978) faz uma ressalva quando discute a exclusividade que
um dos interesses pode causar no resultado da investigacdo. Para ele, toda exclusividade deve
ser abolida, ou seja, é mais interessante quando dois ou mais interesses convergem. Porém, o
mais importante é que quem ira realizar a pesquisa esteja realmente engajado no projeto, onde
sem isso, estard passivel, a pesquisa, de faltar-lhe criatividade.

Alguns requisitos sdo importantes na construcao do problema. Segundo Trivifios (2007, p.
96), “[...] qualquer que seja o ponto de vista tedrico que oriente o trabalho do investigador, a
precisdo e a clareza sdo obrigacOes elementares [...]"”. Por exemplo, quando se busca trabalhar
com o enfoque tedrico positivista é importante que no problema esteja explicita a relagao entre
fenémenos (TRIVINOS, 2007). Ainda segundo o autor, a delimitacdo do “problema” é que vai
especificar qual fundamentacao tedrica serd utilizada na pesquisa.

Observa-se a riqueza que o problema pode explicitar em apenas um questionamento e é
através dessa riqueza que o presente estudo torna-se possivel, buscando relacionar quais os
tipos de abordagens epistemoldgicas transparecem nos problemas de pesquisa.

ABORDAGENS EPISTEMOLOGICAS

Vdrios sdo os métodos de pesquisa disponiveis e sua escolha depende do tipo de estudo a
ser feito, dos resultados a serem perseguidos e do pesquisador que ira utiliza-los.

Thedphilo (2000 apud IVONE, 2005, p.36) organiza os elementos do processo de
construcdo do objeto cientifico em 4 pdlos: o pdlo epistemolégico, o tedrico, o técnico e o
metodoldgico. Para este estudo, apenas serd analisado o pdlo epistemoldgico.
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A palavra epistemologia é composta de dois termos gregos (episteme, que significa
ciéncia, e logia, que significa conhecimento) e pode ser considerada como a ciéncia que estuda a
ciéncia, ou seja, que estuda como o conhecimento é construido (CHAUI, 2002). E um ramo da
filosofia que segundo Brabo (2007) estuda os principios, as hipoteses das ciéncias, determinando
sua origem légica, seu valor e sua objetividade.

O podlo epistemoldgico é o que mais pode ser identificado no problema de pesquisa. Ivone
(2005, p.36) diz que:

no polo epistemoldgico, opera-se a permanente constru¢cdao do objeto cientifico e a
definicdo dos limites da problemdtica de investigacdo, ocorrendo uma constante
reformulacdo dos parametros discursivos, dos paradigmas e dos critérios de
cientificidade que orientam todo o processo de investigagao.

A subdivisdo do pélo epistemoldgico é concebida por diferentes classificagdes, segundo
alguns autores. Para Gamboa (1987), os enfoques epistemoldgicos que permeiam a pesquisa em
educacdo, e que podem ser estendidos a pesquisa em ciéncias humanas e sociais sdo:
abordagens empirico-analiticas, fenomenoldgico-hermenéuticas e critico-dialéticas.

No entanto, Martins (1994) classifica os enfoques epistemoldgicos em: empirista,
positivista, sistémica, funcionalista, fenomenoldgica, hermenéutica e critico-dialética.

Para esse estudo sera utilizado um arcabouco conceitual dos enfoques epistemolégicos
propostos por Ivone (2005) e enriquecido pelos enfoques epistemoldgicos dos quais Demo
(1981) faz mencdo, sendo estes, portanto, a base para a constru¢do do instrumento de coleta.
Sdo eles: tedrico-empirista, empirista-positivista hipotético-dedutiva, empirista-positivista
hipotético-indutiva, empirista-positivista, sistémica, estruturalista,  fenomenolégico-
hermenéutica e critico-dialética.

ABORDAGEM TEORICO-EMPIRISTA:

Segundo Thedéphilo (2000 apud IVONE, 2005, p.39):

para o empirista, a ciéncia explica apenas a face observavel da realidade, ou a superficie
dos fenémenos, sendo que essa é considerada a Unica dimensdo alcancada pelos
sentidos assumindo um papel relevante, acreditando que as pessoas tém a mesma
capacidade de observagao e de perceber os fatos com o mesmo grau de evidéncia.

Neste enfoque, a preocupacdo excessiva em explicar os fatos pela constatacdo na
observacao da realidade é a principal caracteristica.

ABORDAGEM EMPIRISTA-POSITIVISTA HIPOTETICO-DEDUTIVA:

Apesar de ser tida como uma abordagem empirista, ela busca explicar uma teoria através
da refutacdo desta, quando da observacdo na realidade. Demo (1981, p.114) cita que, segundo
Popper (1965), “a experiéncia aparece como método de teste das teorias e ndo mais como
critério de demarcacao cientifica”. Nesse enfoque o critério de verificabilidade é substituido pelo
critério de falsificabilidade.
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A ideia de Popper (1965 apud DEMO, 1981, p.122) era de que a teoria fosse aceita ndo
tentando comprova-la positivamente, mas sim, testando se suas hipdteses eram fortes o
bastante, com o objetivo de encontrar lacunas para a sua verificagdo como teoria. Segundo esse
enfoque, qualquer teoria pode ser derrubada quando uma de suas conclusdes for falsa. Por isso,
este é chamado de fasificabilidade radical.

ABORDAGEM EMPIRISTA-POSITIVISTA HIPOTETICO-INDUTIVA:

Segundo o Empirismo Indutivo, “a generalizagao é produto da observacgao repetida, nunca
anterior a esta” (DEMO, 1981, p.105). “Para se estabelecer uma regularidade cientifica é
necessario, antes de tudo, contar empiricamente a repeticdo suficiente de casos concretos
confirmadores da suposta regularidade” (DEMO, 1981, p.106). O ponto de partida do
pensamento é a observacdo verificavel. A teoria, nessa abordagem, é construida aos poucos
através dos varios estudos que vém a comprova-la. Diferentemente da hipotético-dedutiva, essa
abordagem busca a comprovacdo da teoria e ndo sua refuta¢cdo (DEMO, 1981).

ABORDAGEM EMPIRISTA-POSITIVISTA:

Segundo Trivifios (2007, p.34), um dos principios basicos dessa abordagem é “[...] a busca
da explicacdo dos fendmenos através das relagdes dos mesmos e a exaltacdo da observacdo dos
fatos [...]"”. Esta abordagem toma a postura de ndo se interessar com os fatores determinantes
dos fendmenos, mas sim, como se processam as relages entre os fatos. Essa busca pelas causas
dos fenbmenos era considerada para os positivistas como metafisico, por isso, impossivel

AN

considerd-la ciéncia (TRIVINOS, 2007). Diante disto, a busca pelo “porqué” das coisas cai em

detrimento de solucionar “como” as coisas acontecem.
As principais caracteristicas do positivismo, segundo Demo (1981), sdo:

a) Regra do fenomenalismo: “o positivista ndo aceita a distingdo entre o fendmeno e a esséncia”
(DEMO, 1981, p.125). Para os positivistas, um fend6meno pode ser desvendado pela
observagdo superficial do acontecimento. A esséncia, para os positivistas, € muito subjetiva
para ser verificada empiricamente. Por isso, o que contava era o que se observava e ndo o
gue estava por tras. A essa caracteristica pode-se aludir, também, a rejeicao ao metafisico.

b) Regra do nominalismo: onde os “conceitos sdo tomados apenas como nomes a objetos
concretos” (DEMO, 1981, p.125). A conceituacdo é uma forma abstrata ndo aceita pelos
positivistas, pois ndo pode ser observavel, por isso, a nominalizacdo deles.

C) Regra da neutralidade cientifica: a qual perpassa a ideia de que “a experiéncia nao
experimenta valor, pois este ndo é constatado” (DEMO, 1981, p.126). Durkheim (1975),
citado em Trivifios (2007, p.34), diz que o papel dos cientistas é exprimir a realidade e ndo
julga-la como certa ou errada.

Crenca na unidade do método cientifico: segundo os positivistas “[...] toda e qualquer
realidade deve ser tratada cientificamente de forma semelhante, para ndo dizer idéntica”
(DEMO, 1981, p.127). J4 que o ideal para os positivistas era buscar a realidade dos fatos pelas
suas relacGes, e s6 isso poderia explicar a verdade, todas as ciéncias deveriam guiar-se apenas
por uma unidade metodoldgica.

ABORDAGEM ESTRUTURALISTA:
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Diferentemente do positivismo, o estruturalismo aceita que o conhecimento da
explicagdo analitica de um objeto sé se dd pela sua decomposicdo e ndo como pensam o0s
positivistas pela superficie observavel imediatamente (DEMO, 1981).

O estruturalismo recebe varias conotagdes, mas a que serd utilizada nesse estudo é a de
Levi-Strauss, na qual uma das caracteristicas mais profundas, “em termos metodoldgicos, [...] é a
acentuacdo firme de que o conhecimento da realidade se realiza plenamente apenas quanto
atinge nela elementos constituintes em nivel de constantes supratemporais e supra-espaciais”
(DEMO, 1981, p.202). Esta foi a forma com que o estruturalismo pode explicar como existiria um
enunciado infinito (geral), sem recorrer a soma dos casos particulares, como preconizava os
indutivistas.

Demo (1981, p.203) faz uma andlise de uma passagem da obra mithologique, de Levi-
Strauss, da qual extrai os elementos mais centrais da perspectiva original do estruturalismo:

a) Privilegia-se o esfor¢o de decomposicdo analitica. Ao final dele, pode-se encontrar,
diante do objeto desmontado em suas partes, o cerne da questao.

b) Supera-se o problema da complexidade da realidade: o complexo existe apenas
aparentemente, pois, na profundeza de sua decomposicdo analitica, descobre-se que a
variagdo complexa se liga a um tema Unico.

c) Decide-se pela heuristica da subjacéncia; o fenomenal é sempre variavel e por isso ndo
explicativo; é preciso desvendar o objeto dentro de uma técnica que coloque a luz seus
elementos internos profundos.

d) A subjacéncia é estruturada em modelos construiveis, ou seja, para além do superficial
emerge a ordem, a constancia explicativa do fendmeno. Analiticamente reduzido, ele
revela uma ordem interna invariante e que por isso o explica na sua complei¢ao e na sua
variagao.

Uma diferenca que se pode perceber com o enfoque critico-dialético é que, no
estruturalismo, a explicacdo é decorrente de uma andlise da esséncia, desconsiderando a
influéncia da histéria nesse campo. A histéria ndo é o Unico modo de explicar as coisas, sendo
relegada a segundo plano. Porém, o seu valor ainda é considerado para emergir a explicacao
analitica dos fatos (DEMO, 1981).

Como o estruturalismo privilegia o aspecto relacional, j3 se poderia sustentar o seu
intento formalizante (DEMO, 1981). “Ndo se estudam primordialmente os contelddos, mas as
relacbes entre eles, a que dariamos o nome de forma”, porém, sem desconsiderar a
permutabilidade do conteddo (DEMO, 1981, p.223). “A formalizacdo seria o caminho da
objetividade e da exatiddo” (DEMO, 1981, p.224). E nesse aspecto que o estruturalismo se
aproxima das ciéncias exatas.

ABORDAGEM SISTEMICA:

A diferenca com o estruturalismo esta no privilégio que da a analise do todo, da sintese.
Ou seja, diferentemente do estruturalismo, que explica o fendbmeno pela sua decomposicdo
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buscando uma forma invariavel, essencial que o explique, o sistemismo acredita que o fen6meno
s6 pode ser explicado se o todo for considerado, porque ele sé existe se o todo existir. As partes
isoladas ndo sdo nada, “[...] nada resta” (DEMO, 1981, p.231). E essa crencga estd no fato de que o
todo repassa mais um componente, que apenas com a soma das partes ndo é possivel, a
organizagdo (BUCKLEY, 1971 apud DEMO, 1981, p.206).

Outro ponto importante desse enfoque é a cibernética. Esta introduziu no sistemismo a
nocdo de realimentacdo, a qual pressupde que o sistema é uma propriedade de toda
organizacao, fisica ou humana (DEMO, 1981). Isso pode implicar em uma nogdo contraria, por
exemplo, ao enfoque critico-dialético, pois, ndo consideraria a superagdao de um determinado
sistema pelo fato da existéncia dessa realimentacao.

Diferentemente da abordagem critico-dialética, esse enfoque nao considera a superagao
do fenbmeno, mas apenas a adaptacdo deste ao meio, mesmo aceitando que possam existir
disfuncdes, desde que ndo afetem a organizacdo. Essa é uma de suas principais caracteristicas, a
circularidade sistémica (DEMO, 1981).

ABORDAGEM FENOMENOLOGICA-HERMENEUTICA:

Essa abordagem busca explicar os fendmenos como eles realmente sdo. Segundo Ivone
(2005, p.40):

O interesse da fenomenologia ndo é o mundo que existe, mas o modo como o
conhecimento do mundo se torna possivel e se realiza. A fenomenologia analisa os
fendbmenos objetos da pesquisa, no sentido de compreendé-los, ou seja, tem por
objetivo captar, desvendar e conhecer o significado desses fendmenos. Trata-se de
descrever os fendmenos e nao de analisar nem explicar.

Segundo Trivifios (2007, p.47), essa abordagem “exalta a interpretacdo do mundo que
surge intencionalmente a nossa consciéncia”. Essa intencionalidade se configura como “a
consciéncia de estar orientada para um objeto” (TRIVINOS, 2007, p.45). Diferentemente do
positivismo, que toma o conhecimento construido num mundo objetivo, a fenomenologia

considera que este é constituido de forma subjetiva.

Utilizam-se, nessa abordagem, métodos de pesquisa que privilegiam “a compreensao e a
inteligibilidade como propriedades especificas para explicacdo e descricdio dos fendmenos
sociais” (IVONE, 2005, p.72).

ABORDAGEM CRITICO-DIALETICA:

Segundo Gamboa (1987, p.97) essa abordagem “questiona fundamentalmente a visdo
estatica da realidade implicita nas abordagens anteriores”. Demo (1981) resume 0s pressupostos
tedricos que identificam a pratica dessa abordagem, iniciando pela historicidade, caracterizada
pela mobilidade constante da Histéria, “o vir-a-ser continuo das formacdes sociais” (DEMO, 1981,
p.145). Marcuse, encontrado em Demo (1981, p.145), argumenta que “a condicdo basica para se
empregar o predicado dialético é a propriedade de ser ‘histérico’”, exemplo disso é a evolugao
dos tipos de sociedades.
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Outro pressuposto é o processo, significando que estd sempre em formacao, isto é, “de
nunca ser algo completamente formado, acabado, fechado.” (DEMO, 1981, p.146). Esta ideia de
processo ndo necessariamente significa progresso, pode também denotar regresso. Pelo
processo ha uma busca incessante pelo estagio final que nunca vird. Esse fim que nunca chega é
notavel, porque, a dialética ndao concebe a nogao de coisa fechada, acabada.

Demo (1981) cita, também, como pressuposto dessa abordagem, a mutacdo social, ja
bem conhecida, até pelos ndo dialéticos. Esse pressuposto preconiza que a mutacdo de uma
sociedade ou de um sistema acontecerd sempre, mesmo que ndo o mude por completo, como
gueiram os funcionalistas (DEMO, 1981).

O préximo pressuposto citado pelo autor é a transcendéncia, que é mais uma
continuidade da agdo que se dd em um sistema anterior, pois defende a possibilidade, ndo
apenas de um sistema rearranjar-se, mas também de superar-se radicalmente. Ou seja, existirdo
situacGes em que a critica a determinado sistema seja tdo necessdria e sua mudanca inevitavel
gue a transcendéncia de um sistema para outro deve seguir-se.

Ainda segundo o autor, o conflito social, tido como um elemento comum dentro de
gualquer sistema, podendo ser considerado como um elemento desestruturante, é “[...] capaz de
levar a superagao histérica” (DEMO, 1981, p.151). A mudancga decorrente do conflito ndo pode
ser concebida como de forma consensual, regulavel. Os conflitos, como sdo também advindos
internamente das formacgdes sociais, sdo um dos condicionantes para a mudanga junto com
fatores externos (DEMO, 1981).

E por ultimo, Demo (1981) cita a relatividade social, a qual parte do pressuposto de que
“[...] a realidade social é relativa”, querendo com isso dizer que “carrega dentro de si o sentido da
provisoriedade, das fases subsequentes, da imperfeicdo, do constante vir-a-ser” (DEMO, 1981,
p.152).

O Quadro 1 apresenta um resumo das caracteristicas das abordagens epistemoldgicas
citadas.

Quadro 1: Abordagens epistemoldgicas usadas no estudo e suas principais caracteristicas

ABORDAGENS

i CARACTERISTICAS
EPISTEMOLOGICAS

Busca realizar o estudo tendo como base a teoria para
TEORICO-EMPIRICA explicar os fatos; sdo estudos tedricos realizados em
textos ou documentos com carater descritivo.
Preocupacdo com a explicagdo dos fatos através das
relacbes entre os fendbmenos da realidade,
EMPIRISTA-POSITIVISTA | sincronicamente; utiliza a observagdo e experimentos do
que é explicito, buscando uma refutagdo da teoria ou
hipdtese; parte do geral ao especifico, ou seja, da teoria
a pratica, acreditando que pode existir neutralidade na
experiéncia.

HIPOTETICO-DEDUTIVA
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EMPIRISTA-POSITIVISTA
HIPOTETICO-INDUTIVA

Preocupagdo com a explicagdo dos fatos através das
relacbes entre os fendbmenos da realidade,
sincronicamente; utiliza a observagdo e experimentos de
fatos em que se busca uma comprovag¢do da teoria ou
hipdtese; parte do especifico ao geral, ou seja, da pratica
a teoria, acreditando que pode existir neutralidade na
experiéncia.

EMPIRISTA-POSITIVISTA

Consiste em estudar os fatos através das relagdes entre
eles, descrevendo e explicando os fenémenos;
caracterizam-se  pelo  experimento, controle e
sistematizacdo de dados empiricos mediante andlises
estatisticas.

SISTEMICA

Estudos de cardter sistemdtico quanto ao enfoque légico
de um sistema; tém como caracteristicas explicar como o
objeto de estudo funciona, se institucionaliza e
sobrevive; utilizam teste dos instrumentos de coleta,
sistematizacdo com andlise de dados, organizagcdo e
controle das varidveis; a analise é feita tendo como
preocupagao o todo.

ESTRUTURALISTA

Busca explicar o objeto de estudo através da
decomposicdo de sua estrutura, para atingir as
invariantes.

FENOMENOLOGICO-
HERMENEUTICA

Preocupa-se em descrever os fendmenos como eles
realmente acontecem; busca a esséncia e ndo considera
a superficialidade do explicito.

CRITICO-DIALETICA

Considera a mudanga, ndo apenas dentro do sistema,
mas do sistema como um todo, sempre presente; ha
uma preocupacdo historica para explicar os fatos.

Fonte: adaptado de Demo (1981) e Ivone (2005).

METODOLOGIA

Segundo Oliveira (2003 apud IVONE, 2005, p.60):

a abordagem qualitativa facilita descrever a complexidade de problemas e hipdteses,

bem como analisar a interagdo entre varidveis, compreender e classificar determinados

processos sociais, oferecer contribuicdes no processo das mudangas, criagdo ou

formacdo de opinides de determinados grupos e interpretagdo das particularidades dos

comportamentos ou atitudes dos individuos.

Sendo assim, por possuir o objetivo de descrever qual a abordagem epistemoldgica das

dissertacdes de um Programa de Pds-Graduagdo em Administracdo no periodo de 2005 a 2007, o

presente estudo se classifica como um estudo qualitativo.

Quanto aos objetivos, enquadra-se como um estudo descritivo, visto que tem como

objetivo principal apenas descrever em que medida estdo sendo produzidas as dissertacdes no

referido Programa de Pds-Graduacdo com relacdo as abordagens epistemoldgicas, indo no

mesmo direcionamento do que profere Gil (1987, p.45) sobre a pesquisa descritiva, afirmando

gue a mesma tem “[...] como objetivo primordial a descri¢dao das caracteristicas de determinada
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populacdo ou fendmeno ou estabelecimento de relagdes entre varidveis”. A pesquisa, quanto a
obtengdo dos dados, se classifica como documental, pois, foram utilizados documentos (as
dissertacdes). A natureza desta pesquisa exigiu atividades exploratérias de levantamento,
sistematizacdo e analise das caracteristicas das dissertacdes de mestrado defendidas entre o
periodo de 2005 a 2007.

Por ser uma pesquisa qualitativa e pelo objetivo que se pretende alcancar, a técnica de
analise utilizada foi a analise de conteudo. Richardson (1999) diz que o uso da andlise de
conteldo, particularmente, se da no estudo de material de tipo qualitativo. Segundo Quivy e
Campenhoudt (2003, p.227), existem duas varia¢gdes da analise de conteldo, das quais, para esse
estudo, sera utilizado o método qualitativo, que “teria como informacdo de base a presenca ou
auséncia de uma caracteristica ou o modo segundo o qual os elementos do discurso estdo
articulados uns com os outros”. Essa técnica consegue retirar do objeto pesquisado um pouco da
sua esséncia. Ainda, de acordo com os autores, essa é justamente uma de suas vantagens. A
analise de conteudo no presente trabalho procedeu-se a partir da verificacdo de elementos
caracteristicos das abordagens epistemolégicas nas problematicas das dissertacdes.

De acordo com Triviflos (2007), existem trés etapas que conformam a técnica de analise
de conteldo. A primeira delas é a pré-analise que se exaure com a organiza¢ao do material que
serd analisado. Na referida pesquisa, essa fase foi caracterizada pelo exame, de forma geral, nas
dissertacoOes para a selecao do objeto de andlise.

Na segunda fase, descricdo analitica, foi realizada a codificacdo, classificacdo e
categorizacao das caracteristicas epistemoldgicas retiradas da problematica das dissertacdes.

E a terceira etapa foi a interpretacdo inferencial, na qual o trabalho de reflexdo e intuicao
do pesquisador é indispensavel para que o conteludo que estd implicito possa vir a tona
(TRIVINOS, 2007).

Mapearam-se 49 dissertacdes correspondentes ao total de defesas, entre o periodo de
2005 e 2007, destacando-se o periodo, o titulo, o autor, o orientador e a problematica,
identificada como a parte onde estdo inseridos a delimitacdo do estudo e a pergunta de partida
das dissertacoes.

ANALISE DOS DADOS

Através da analise qualitativa dos conteudos, foram sistematizados os dados referentes as
dissertacdes que apontam a construcdo metodoldgica de uma pesquisa cientifica e sdo
classificados nos padrdes das caracteristicas de cada abordagem epistemoldgica, a saber:
empirista-positivista hipotético-dedutiva, empirista-positivista hipotético-indutiva, empirista-
positivista, tedrico-empirista, sistémica, estruturalista, fenomenoldgico-hermenéutica e critico-
dialética. O titulo de cada dissertacdo e sua respectiva classificacdo estdo apresentados no
Quadro 2.
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Quadro 2: Classificagdao epistemoldgica das dissertacdes de 2005 a 2007

Ne | ANO TiTULO ABORDAGEM
EPISTEMOLOGICA
As finangas publicas sob a perspectiva da lei de responsabilidade fiscal: o L. .
1 e - Teorico-empirista
caso do municipio de Caico
Avaliagdo de préaticas de inteligéncia empresarial: um estudo de caso em L e
2 . Empirista-positivista
empresa do setor varejista do RN
3 Estratégico da Tecnologia da Informacdo em Busca da Competitividade: | Empirista-positivista
Estudo de Casos Uso em Empresas do Rio Grande do Norte hipotético-dedutiva
4 Comprometimento e ética profissional: Um estudo de suas relagdes junto Empirista-positivista
aos contabilistas da cidade de Natal/RN
5 Aplicagdo do Método Scorecard Dinamico no Processo de Formulagdao da | Empirista-positivista
Estratégia de uma Empresa de Pequeno Porte hipotético-dedutiva
6 | 2005 Alimentar a Fome ou Matar a Cidadania? Uma analise do programa de Empirista-positivista
distribuicdo de alimentos (PRODEA) no municipio de Canguaretama/RN
7 O Processo Redistributivo do Orgamento Participativo e do Congresso da | Empirista-positivista
Cidade em Belém do Para hipotético-dedutiva
3 Motivacdo e Satisfacdo a Luz do Modelo ASH: Estudo de Caso em Uma | Empirista-positivista
Industria de alimentos hipotético-dedutiva
9 Desenho do Trabalho e Comprometimento Organizacional: um estudo em Empirista-positivista
voluntarios da cidade de Natal/RN
10 Otimizagdo de Recursos de Marketing no Desempenho de Empresa | Empirista-positivista
Holeteira: um estudo no Nordeste Brasileiro hipotético-dedutiva
A Ouvidoria e a Melhoria dos Servigos Publicos: uma experiéncia da | Empirista-positivista
11 L ~ - . . - .
administracdo publica estadual do Rio Grande do Norte hipotético-dedutiva
12 O Processo de Implantagdo de Um Sistema Integrado de Gestdo em Uma | Empirista-positivista
Organizacdo Publica a Luz da Teoria da Hospitalidade: um estudo de caso hipotético-dedutiva
13 A Satisfacdo dos Clientes Internos e o Comprometimento Organizacional: Empirista-positivista
um estudo a luz do modelo ASH nas industrias alimenticias do RN
Atuacdo e Desempenho do Ministério Publico do Estado do Rio Grande do A
14 O . - Sistémica
Norte no Contexto da Gestdo Publica: perspectiva estratégica
Dinamica da hospitalidade comercial: um estudo do carater hospitaleiro em . o
15 . . Empirista-positivista
empreendimento de lazer no Rio Grande do Norte
Comportamento do consumidor: um estudo do mercado imobilidrio em . -
16 . . o . Empirista-positivista
condominios verticais fechados na regidao metropolitana de Natal
17 Gestdo de Recursos Hidricos e Capital Social: o caso dos comités de Empirista-positivista
gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Grande do Sul
18 RelagGes Entre Mecanismos de Coordenagdo e Controle com Desempenho
2006 Organizacional: um estudo multi-caso nas instituicdes publicas de ensino | Empirista-positivista
médio de Natal
A Liderancga e Suas Relagdes com o Comprometimento Organizacional - .
19 Empirista-positivista
20 Educacdo Superior em Turismo: o profissional de turismo frente as
competéncias exigidas pelo mercado de trabalho do setor hoteleiro em | Empirista-positivista
Natal
21 A Tecnologia da Informagdo como Fator de Competitividade em Um APL: o Empirista-positivista
caso do APL da carcinicultura do RN
2 A Comunicagdo Interna Numa Organizagao Publica Sistamica
23 Qualidade dos Empregos e a Carcinicultura Marinha nos Laboratérios da | Empirista-positivista
Praia de Barreta/RN hipotético-dedutiva
24 Atencgdo Basica a Saude da Crianga: o caso do programa de saude da familia Empirista-positivista
(PSF) na unidade mista de Felipe Camardo — Distrito Oeste de Natal/RN —
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2000-2004
- = - - = PR
95 O Marketing e a Atuagdo Social das Empresas: uma relagdo possivel: Empirista-positivista
26 Implementagdo de Sofware Livre na Administragdo Publica: um estudo de Empirista-positivista
multiplos casos no Estado do Rio Grande do Norte P P
27 Estrut~ura. de. Organlgagoes Sociais: adaptagdo aos projetos sociais ou as Empirista-positivista
pressées institucionais?
Comunicaca Imagem Organizacional: um est s relagbes n
)8 (o] u |-cag o .c.e age O-g izacional: um estudo de suas relagdes no Empirista-positivista
comércio varejista de shopping centers
Comércio Eletrénico no Mercado Potiguar: estidgio de utilizagdo pelas A
29 . . Sistémica
maiores empresas do Rio Grande do Norte
Gestdo do Marketing de Relacionamento: um estudo em empresas .
30 . Estruturalista
hoteleiras de Natal/RN
Estratégias Competitivas Genéricas nas Empresas Comerciais Varejistas de A
31 . . Sistémica
Shopping Centers: um estudo a partir do modelo de Porter
A expatriagdo de executivos: um estudo da adaptagdo de executivos .. .
32 o . Empirista-positivista
brasileiros na Argentina
A Percepcdo da Qualidade, na Otica de Alunos de Uma IES Privada e do MEC .. _
33 Empirista-positivista
Saude bucal no programa de saude da familia: o caso do distrito sanitario L o
34 Empirista-positivista
norte em Natal-RN
35 Qualidade de vida no trabalho na EMATER-RN: validagdo de um instrumento | Empirista-positivista
sintese de pesquisa e diagndstico hipotético-dedutiva
Comprometimento Organizacional e Esforgo Instrucional de Docentes em . e
36 . . . Empirista-positivista
Instituicdes de Ensino Superior
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Identificou-se, através das 49 dissertacdes analisadas no periodo de 2005 a 2007, uma
grande concentragao de trabalhos com énfase nas abordagens “empirista-positivista hipotético-
dedutiva” e “empirista-positivista”, representando, respectivamente, 20% e 63% dos trabalhos
analisados. Em ambas as abordagens, nota-se a predominancia da preocupacdo em explicar a
relacdo entre varidveis de um determinado fenbmeno, levando-se em consideracdo um retrato
da situacdo atual. A diferenca entre as abordagens se da pelo fato de que, nas dissertacdes
classificadas como utilizando um enfoque hipotético-dedutivo, mostra-se, de forma explicita, que
a pesquisa se embasa numa teoria, buscando confrontd-la com a realidade.

Segundo Bachelard (1985 apud LOPES, 1998, p.71), uma das principais caracteristicas da
concepgao empirico-positivista é ndo colocar em crise a razdao, ndo pdér em risco o método,
manter o recurso mondtono as certezas da memdria. Talvez por isso, a abordagem empirico-
positivista, como base, esteja predominando nas pesquisas realizadas nos ultimos trés anos no
Programa de Pds-Graduacdo analisado. A Figura 1 apresenta, a seguir, a representacdo grafica
dos quantitativos dos trabalhos analisados separados por ano, segundo cada abordagem
epistemoldgica.
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Figura 1 — Dissertagdes, por ano, segundo cada abordagem

O predominio da abordagem positivista foi constatado em varios estudos e avalia¢des ja
realizados em outros programas. Segundo Farias (2004, p.3), “o paradigma positivista parece
preponderar nas producdes académicas em administracdo”. Sampaio e Perin (2006, p.193),
parafraseando Kovacs et al. (2004), sustentaram que a orientacdo predominante nos trabalhos
apresentados no ENANPAD, na drea de marketing, é fortemente alinhada a tradicdo positivista,
mostrando, assim, a sua influéncia dentro da administragao.

Uma possivel sugestdo foi dada por Cerchiaro, Sauerbronn e Ayrosa (2004), para os quais,
os pesquisadores da drea tém-se dedicado a conceitualizar e apresentar seus resultados em base
estritamente positivistas, temendo certamente a reprovacdao por parte de seus pares e a
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prostracdo académica. Assim, percebe-se uma visdo positivista ainda predominando na drea de
administracdo, inclusive, nos programas de pds-graduacdo. Por isso, visando obter uma melhor
aceitacdo e aprovagao por parte dos avaliadores, e ndo arriscando em confrontar a barreira
dominante, favordavel ao positivismo, busca-se seguir a tendéncia da maioria, seguindo o sistema
filosofico dominante na area.

Nesse contexto, observou-se maior incidéncia de pesquisas descritivas, a preocupacao
com o aprofundamento e registro de teorias de base nos estudos, a atencdo quanto a
apresentacdao dos objetivos dos estudos e seus procedimentos metodoldgicos, bem como o
abalizamento de recomendag¢des de pesquisas.

A concentracdo nessas duas abordagens pode estar relacionada com a filosofia utilizada
pelos orientadores do programa, como também, em funcao da dificuldade vivida pelos alunos
gue ingressam em programas de mestrado de definirem a sua problemdtica de estudo. Assim, a
escolha do tema nao seria em fungdo de sua relevancia e da discussao tedrica desenvolvida, mas
em funcdo da possibilidade de aplicacdo dos métodos empiricos preconizados.

Por outro lado, os pesquisadores brasileiros tém buscado, incessantemente, melhorar a
posicdo do pais nas estatisticas internacionais de pesquisas cientificas, tendo em vista a pressao
gue o Ministério da Educacao, principalmente através da Coordenac¢do de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes), tem promovido numa tentativa de igualar o Brasil aos paises
desenvolvidos, em relagdo ao quantitativo de producdo cientifica. Para isso, observa-se a
tendéncia de sofrer fortes influéncias advindas dos Estados Unidos, principalmente ao observar
gue boa parte da literatura utilizada nas producbes dessa drea, aqui no Brasil, é de autores
americanos (BERTERO; CALDAS; WOOD JR., 1999). Conforme Lima (1999, p.10), “hd o
reconhecimento da falta de citacdes de autores nacionais no conjunto da producgado cientifica”.

A pesquisa cientifica brasileira ocupava o 132 lugar, segundo indicou o entdo ministro da
Educacdo Fernando Haddad (CAPES, 2009). J4 em termos qualitativos, o desempenho do Brasil é
mais timido, sendo o 20° colocado no mundo, onde o ranking mede o impacto dos trabalhos
publicados, tendo como base o quanto eles sdo citados por outros trabalhos. Como h3d
preocupacdo em melhorar a posicdo nacional, vdrias pesquisas sdo produzidas usando como
citacOes, autores americanos, ficando desta forma, dificil construir producdes que ndo sigam a
tendéncia dos pesquisadores daquele pais, reproduzindo as oscilagdes e os modismos norte-
americanos (BERTERO; CALDAS; WOOD JR., 1999).

Esse modismo de inspiracdo nos Estados Unidos é destacado por Farias (2004, p.3)
guando afirma que:

o primeiro passo para publicar no Brasil é ter um artigo, bem escrito, com uma tematica
atual, utilizando muita referéncia bibliografica internacional, provavelmente replicar
uma escola americana, um estudo realizado nos Estados Unidos, o que ajuda muito na
sua publicac¢ao.
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Analisando esta mesma situacdo das pesquisas brasileiras ainda ndo terem uma
personalidade prépria, Bertero, Caldas e Wood Jr. (1999) ressaltam que a produgao brasileira em
administracdo é de qualidade duvidosa e pouco original, sofrendo fortes influéncias. Se ela ndo
possui uma personalidade prépria, como se pretende conquistar um espaco em nivel mundial,
guando se trata de pesquisas cientificas? Por outro lado, outras areas de pesquisas tém
conquistado, lentamente, seus espacos no meio académico internacional, com pesquisas de
bastante repercussao, sendo publicadas em revistas de renome internacional. Mas no caso da
administracdo, ainda persistem certas dificuldades para se expandir no sentido de conquistar
também o seu espaco, assim como outras areas do conhecimento (BERTERO; CALDAS; WOOD JR,,
1999).

Bertero, Caldas e Wood Jr. (1999) também consideram que parte da nossa producdo
académica, adota como referéncias obras de autores americanos de foco gerencialista e
qgualidade duvidosa, mais proprios de livrarias de aeroportos que de bibliotecas universitarias,
mostrando assim, que ndo existe um melhor critério ao utilizar essas citagdes, e sim, apenas em
citar, achando que com isso, o trabalho sera melhor aceito pela comunidade académica.

Fundamentando-se no que foi constatado, faz-se necessario, também, destacar que, a
relevancia e escolha dos problemas pesquisados, geralmente, sdo concebidas porque se
interpreta essa relevancia com base na maior proximidade dos problemas com o cotidiano do
pesquisador. Por outro lado, na maioria das vezes, procura-se a necessidade de pesquisar
problemas ndo tdo complexos a fim de, através deles, obter os conhecimentos e praticas
necessarias para a qualificacdo, como pesquisador, no tempo habil estipulado pelo programa.

Entretanto, nota-se uma tendéncia, ainda em fase de crescimento no Brasil, da utilizacdo
de pesquisas qualitativas, incentivando a constituicdo ou o fortalecimento de uma abordagem de
investigacdo que seja menos ingénua (D’ANGELO apud SAMPAIO; PERIN, 2006, p.196) no sentido
de ndo se deixar condicionar por tendéncias adotadas por pesquisadores em outras nacoes,
construindo, assim, a sua prépria identidade cientifica. Mas para isso, o pais necessita conquistar
um espaco nesse meio, fato este que ja esta sendo efetuado gradativamente. Mas, nessa busca,
é necessario ter o cuidado de, na ansia de conquistar espago com quantidade de produgdes, nao
perder a qualidade.

CONSIDERAGOES FINAIS

Portanto, de acordo com o que foi analisado nas dissertacdes, o objetivo da pesquisa foi
logrado a partir da possibilidade de responder ao questionamento inicial proposto como
pergunta de partida, sobre quais seriam as abordagens epistemoldgicas mais presentes nas
dissertacoes produzidas, no Programa de Pds-Graduacgdo analisado, no periodo de 2005 a 2007.
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No geral, o enfoque epistemoldgico mais presente foi o positivista, o qual estd inserido nas duas
abordagens com maior presencga: empirico-positivista e empirico-positivista hipotético dedutiva.

Foi possivel apurar, também, a frequéncia com que estudos nesses formatos tém sido
realizados em outros programas em Administracdo de outras instituicdes por vdrios motivos,
ficando a sensacdao de que, mesmo que a consciéncia de ndo ser possivel equiparar ciéncias
sociais com ciéncias exatas, em termos metodoldgicos, esteja “borbulhando” nas mentes dos
pesquisadores sociais, a dificuldade de expurgar uma necessidade de constatacdo empirica de
relacdo de causa e efeito é tamanha. Apesar disso, o estudo ndo pretendeu explicar o porqué
dessa predominancia positivista nos trabalhos produzidos no periodo analisado e, sim, apenas
descrever tal fato. Porém, como colocado na andlise dos resultados, é possivel tracar algum
direcionamento das causas para esse efeito. Ndo que sejam as Unicas, mas ja € um caminho.

Por fim, como resultado deste, espera-se contribuir com a obtengdo e caracteriza¢do do
perfil da pesquisa no campo da Administracdo, na medida em que forem explicitados os
fundamentos epistemoldgicos utilizados na construcdo do conhecimento cientifico nesta area.
Atenta-se a importancia deste estudo, pela tentativa de mostrar as lacunas existentes na drea do
conhecimento em Administracdo, pois essa atitude poderd levar a novas pesquisas, analisando
outros periodos e outras instituicdes ou mesmo pesquisas que possam explicar algumas das
causas dessa predominancia ainda permanente nos estudos em Administracdo, buscando
também construir novas conceituagdes tedricas, revisdes epistemoldgicas, destruicdo de mitos e
elaboracdo de novas metodologias.
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