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RESUMO

A educacgdo a distancia trouxe diversos impactos positivos
devido a ampliagdo e acessibilidade ao ensino, pois aluno
e professor ndo precisariam estar presentes no mesmo
local fisico para que a troca de saberes acontecesse.
Dessa forma, este estudo busca comparar duas matrizes
curriculares de ensino do curso técnico em Quimica na
modalidade presencial e semipresencial, além de
verificar quantitativamente a participagdo dos tutores em
féruns virtuais de aprendizagem. Como recurso
metodoldgico selecionou-se uma instituicdo de ensino
publica que ofertasse o curso Técnico em Quimica tanto
na modalidade presencial como na modalidade
semipresencial. Apds analisar os dados é possivel

perceber que o curso Técnico em Quimica na modalidade
semipresencial se diferencia do modelo convencional de
ensino, onde sdo observadas divergéncias em carga
horaria e disciplinas ofertadas. Quanto a dindmica da
disciplina de Quimica Geral, esta funciona com
ferramentas basicas disponibilizadas pelo Moodle, como:
féoruns, chats, glossario, entre outros. A frequéncia de
participagOes dos tutores nos trés polos foi baixa quando
comparadas as participagdes dos alunos que
apresentaram considerdvel atuagdo. As matrizes
curriculares revelam que as duas modalidades possuem
suas especificidades no qual o tutor ndo apresenta
eficiéncia na atuagdo dos féruns virtuais.

PALAVRAS-CHAVE: ead, tutor, forum, moodle, atuagao

DYNAMICS OF A GENERAL CHEMISTRY DISCIPLINE AT A TECHNICAL COURSE
SEMIPRESENTIAL

ABSTRACT

The distance education brought several positive impacts
due to the increase and accessibility to teaching, since
student and teacher did not need to be present in the
same physical place so that the exchange of knowledge
happened. Thus, this study tries to compare two
curricular matrices of teaching of the technical course in
Chemistry in the modalities: presential and
semipresential. In addition to verifying quantitatively the
participation of tutors in virtual learning forums. As a
methodological resource, a public educational institution
was selected offering the technical course in chemistry.
After analyzing the data it is possible to perceive that the

Technical course in Chemistry in the semipresential
modality differs from the conventional model of
teaching, where divergences in time load and offered
disciplines are observed. As for the dynamics of the
General Chemistry discipline, it works with basic tools
provided by Moodle, such as forums, chats, glossary,
among others. The participation of the tutors in the three
poles was low when comparing the participations of the
students who presented considerable performance. The
curriculum matrices reveal that the two modalities have
their specifics, in which the tutor does not have efficiency
during the virtual forums.
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1 INTRODUCAO

O termo ensino a distancia remete a acdao do professor de ensinar a distancia, no qual
basicamente ndo acontece, onde seu papel esta voltado, essencialmente como articulador de
informagdes, no entanto a utilizagdo da expressdo educagdo a distancia (EaD) é mais abrangente e
comumente utilizada, embora ambas ndo sejam corretamente apropriadas (MORAN, 2018, p.1).
Para Preti (1996, p.43), o ensino é caracterizado pela instrucdo, socializacdo de informacao,
aprendizagem, entre outros. Enquanto, Maroto (1995, p.4) trata a educacdo como estratégia de
formacdao humana, onde pensar, criticar, inovar e participar sdo consequéncias que levam os
alunos a aprenderem a aprender, construindo sua prépria estrutura cognitiva.

Nunes (1993, p.7) discorre que os primeiros conceitos de EaD estavam ligados a
comparagao referencial com o ensino convencional, ndo propondo assim uma defini¢cao especifica
para este tipo de ensino. Para Alves (2011, p.83) ha diversas definicdes de EaD, onde cada autor
define e enfatiza uma questdo de interesse, porém todos apresentam pontos em comum. Logo, as
tecnologias servem como um aparato para que possibilite uma comunicagao a distancia.

Saraiva (2010, p.29) enfatiza a importancia da tecnologia no processo de ensino-
aprendizado em EaD: “[...] os processos de ensino-aprendizagem no qual professor e aluno nao
compartilham o mesmo lugar simultaneamente, necessitando que sua relacdo seja mediada por
algum tipo de tecnologia”. Para Maia e Mattar (2007, p.6), a EaD é construida mediante o uso de
tecnologias: “A EaD é uma modalidade de educacdao em que professores e alunos estdo separados,
planejada por instituicdes e que utiliza diversas tecnologias de comunicacao”.

Dessa forma, Cabanas e Vilarinho (2007, p.2) identificam a incerteza do tutor ser ou ndo ser
professor, situando as barreiras e possibilidades de sua agao, o que pode fragilizar a EaD devido a
duvida. Assim, a necessidade de formacdo adequada desse personagem induz no desenvolvimento
de capacidades da oportuna fungdo de tutoria, em que o tutor é pegca fundamental no ensino a
distancia, devido ao seu extenso papel pedagdégico e contato rotineiro com estudantes.

Em ambientes de aprendizagem, seja em qualquer nivel de ensino, a visao classica de
ensinar e aprender envolve a narrativa baseada no professor, onde apresenta contelddos prontos
e, aos alunos cabe o papel de copiar, memorizar, realizar avaliacGes e posteriormente esquecer o
que mecanicamente se aprendeu. Porém, outras teorias de aprendizagem sugerem outras
abordagens, uma vez que aprender mecanicamente seja perda de tempo (MOREIRA, 2013, p.43).

Conforme Prensky (2012, p.100) ndo se pode definir ao certo o que é aprendizagem, todavia
a aprendizagem acontece quando o educando consegue reconhecer que esta aprendendo.
Embora, ndo haja uma definicdo concreta de aprendizagem, diversas teorias nos propdem como
esse mecanismo acontece. As teorias de Ausubel sobre aprendizagem significativa, Moreira (2012,
p.23) comenta que o fator mais importante para se ter uma aprendizagem significativa é incorporar
novos conteldos a partir do que o aprendiz ja sabe, ou seja, os novos conhecimentos sdo
organizados por meio da integracao ja estabelecida na estrutura cognitiva.

Driver e colaboradores (1999, p.31) afirmam que o conhecimento deve ser construido pelo
aluno, ndo transmitido diretamente. Essa ideia defendida pelo construtivismo integrada a
atividades que desafiem seu intelecto desperta assim ao ato de pensar, levando o aluno a buscar
conhecimentos ja estabelecidos, construindo possiveis solu¢des. Freire (1996, p.50), diz que os

HOLOS, Ano 35, v.4, e7725, 2019




RODRIGO, MACEDO & LOPES (2016) H l]

ISSN 1807 - 1600

professores devem estar conscientes do seu papel na educacdo, que ensinar ndo é transmitir
conhecimento, ensinar é ser capaz de estimular o aluno na descoberta de novas possibilidades
sociais, de modo que toda a bagagem cognitiva contida pelos educandos seja aproveitada pelo
professor.

De fato, a educacdo contribui significativamente para o processo de pesquisa e
transformacdo da sociedade, uma vez que educacdo e pesquisa estdo interligadas de modo a
compreender e estudar as modificacdes do mundo, onde o campo de conhecimento envolvendo
as ciéncias exatas e da terra propdem uma explicagao analitica que tenta explicar os fen6menos
do dia a dia. Sendo a Quimica, uma ciéncia que estuda a matéria e suas transformacdes na
perspectiva atbmica, como também uma ciéncia experimental, que possibilita ampliagdo do saber
em diversos campos de estudo, onde esta area se torna indispensavel para contribuir em situagdes
gue levem a melhoria da qualidade de vida (CLEMENTINA, 2011, p.37; CARDOSO; COLINVAUX,
2000, p.402).

O estudo de Quimica deve desenvolver a capacidade de pensar, analisar, experimentar e
buscar explicacGes para o que se Ié ou se vé, no intuito de compreender e refletir sobre os
acontecimentos que rodeiam a natureza do conhecimento cientifico e coloquial (DRIVER et al.,
1999, p.37). Dentre os problemas, que levam ao baixo indice de aprendizado, bem como, ao
desinteresse pelos conteudos de Quimica, considerando-o sem importancia relacionam-se a:
abstracdo dos contelddos, memorizacdo de nomes e férmulas, além da falta de contextualizacao.
Esses sdo alguns fatores que, também (ROSA; TOSTA, 2005, p.255). SCHNETZLER (2002, p.20)
acredita que uma das principais dificuldades para a construcdo do conhecimento em Quimica estd
na transformacdo conjunta dos pensamentos cientificos em competéncias didaticas, o que torna
0 ensino dessa ciéncia mais apropriado.

Aos olhos da EaD, o material pedagdgico deve ser bem elaborado e adequado para o nivel
cognitivo do aluno, para que a aprendizagem seja simples e significativa. Ao relacionar a
aprendizagem na EaD, Carvalho, Nevado e Menezes (2005, p.4) salientam a importancia de
arquitetar o saber com propostas que levem os estudantes a desenvolverem a capacidade de
autonomizacdo da aprendizagem. Sales (2005, p.6) argumenta que o material didatico em EaD
deve ser articulado e bem direcionado, onde a utilizagdo destas ferramentas deve alcangar
considerdveis indices de aprendizagem, uma vez que bem utilizada pelo professor/tutor.

A importancia da relagao professor-aluno promove a visao do professor em descobrir as
dificuldades encontradas pelos alunos, vivenciando situacdes diferentes e, com isso proferindo
ferramentas didaticas eficientes, uma vez que esta adequagdo é indispensavel no ensino a
distancia. Visto que, a Quimica é uma ciéncia experimental, had a possivel falta de aulas praticas
rotineiras na EaD. Embora que encontros presenciais tentem sanar a defasagem muitas vezes
acabam ndo sendo eficientes para a constru¢gdo de um conhecimento pratico (GONCALVES;
MARQUES, 2016, p.226). Porém, Bottentuit Junior e Coutinho (2007, p.9), evidenciam que o uso
de softwares educacionais relacionados a aulas praticas de Quimica, sdo eficazes para um
direcionamento pratico dos conteldos de Quimica, contanto que sejam bem utilizadas pelo tutor.

As ferramentas disponibilizadas pelo ambiente virtual de aprendizagem (AVA), seja
sincrona (comunicacdo momentanea entre os envolvidos) ou assincrona (comunicacdo ndo
momentanea entre os envolvidos) auxiliam e gerenciam o aprendizado do aluno, contanto que
sejam bem organizadas, onde seu foco concebe facilitar o entendimento do estudante perante os
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conteudos, além de promover discussées em grupo em meio a atividades colaborativas (MONTES;
LINS, 2015, p.108).

Se tratando dos ambientes virtuais de aprendizagem, Trindade e Fiolhais (1996, p.12),
encaram a aprendizagem virtual por meio de aspectos relacionados a participagdo efetiva do aluno
e interacdes com os ambientes construidos. No qual, o ensino e aprendizagem de Quimica é
construido pelos alunos e auxiliado pelo tutor utilizando temas transversais, como: ciclo da agua,
constituicao do diéxido de carbono, producdo da margarina, entre outros assuntos que tornem o
ensino de Quimica um ponto subsequente e inacabado.

Os ambientes virtuais de aprendizagem, exemplo, o Moodle surgiu para dar apoio a
formacdo online. As plataformas conduzem a disponibilizacdo de diferentes recursos didaticos
como hipertextos, videos, dudios, artigos cientificos, sitios, avisos e registros de atividades, entre
outros, além de conceder ferramentas (blog, chat, wiki, forum, dicionario e outros) que auxiliam o
aprendizado. Diante das atividades realizadas pelos alunos, o professor pode e deve disponibilizar
um comentdrio a cada aluno, seja por ferramentas sincronas como chats online ou ferramentas
assincronas auxiliando os debates em féruns de discussdo, este ultimo contribuindo para a
construgao e desenvolvimento da aprendizagem colaborativa (CARVALHO, 2007, p.30).

Stahl, Koschmann e Suthers (2006, p.55) retratam a aprendizagem colaborativa como uma
area das ciéncias que estuda o aprendizado das pessoas por meio de grupos podendo ser mediada
por computadores, através de negociagdes e compartilhamento de ideias relevantes a resolugdo
de problemas. Dias (2004, p.4) ressalta que os processos e estratégias colaborativas encorajam os
alunos ao trabalho de equipe no intuito de engrandecer o conhecimento e construir a
aprendizagem, além da necessidade de orientagao de um modelo de discussdao que alimente a
participacdo dos estudantes.

Sousa (2014, p.58) retrata o férum de maneira geral, como um espac¢o ou ambiente em que
gualquer assunto possa ser debatido, questionado, julgado e executado, estabelecendo um
didlogo entre os envolvidos, ou seja, um local que pensamentos sdo expostos e discutidos, onde
opinides podem ser acrescentadas ou retraidas a fim de agregar ou alterar ideologias. Sanchez
(2005, p.2) define féruns de aprendizagem como:

[...] um espago de comunicagdo formado por quadros de didlogo nos quais se inclui
mensagens que podem ser classificadas tematicamente. Nestes espagos, os alunos podem
realizar contribuigdes, esclarecer outras, refutar as dos demais participantes, etc., de uma

forma assincrona, sendo possivel que as contribuigdes e mensagens permanegam todo o
tempo a disposi¢do dos demais participantes.

Todavia as contribuicdes efetuadas durante féruns de aprendizagem devem ser
devidamente elaboradas para que promovam um debate expressivo e amplie os conhecimentos
dos estudantes, ficando o professor-tutor atento aos possiveis plagios, comentarios sem
embasamentos e/ou sem importdncia cientifica, pois ndo contribuem para efetivacdo do
aprendizado ou intercambio de pensamentos (AZEVEDO; REATEGUI; BEHAR, 2009, p.41).

2 MATERIAIS E METODOS

A classificagdao da técnica consiste do tipo documental e estudo de caso que, segundo Gil
(2009, p.44) baseia-se em examinar uma fonte rica e estavel de dados, ndo existindo contato com
os sujeitos da pesquisa, além de haver um estudo profundo de um ou poucos objetos, onde os
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limites estdo claramente definidos. A abordagem investigativa apresenta caracteristica
guantitativa, utilizando como fonte de dados a frequéncia das participacdes de alunos e tutores
durantes os féruns além da necessidade de andlise comparativa entre duas grades curriculares
entre cursos técnicos em Quimica na modalidade presencial e na modalidade semipresencial.

Por meio de autorizacdo prévia da coordenacdo do curso foi cedido acesso a matriz
curricular dos cursos, a plataforma Moodle, bem como os conteudos da disciplina, para retirada de
componentes interessantes para este estudo. Outros dados de interesse foram retirados do sitio
da institui¢dao. Investigaram-se os foruns da disciplina de Quimica Geral, ministrada no primeiro
semestre do curso. Os féruns analisados possuiam os seguintes conteldos: Matéria e Energia
(Férum 1), Modelo atomico e Tabela periddica (Férum 2), Ligacdes Quimica (Férum 3), Fungbes
Quimicas Inorganicas (Férum 4), Reatividade Quimica dos Acidos (Férum 5), Reacdes Quimicas e
Estequiometria (Férum 6) e Equilibrio Quimico (Forum 7).

A partir da matriz curricular e atividades disponibilizadas pelo curso, realizou-se uma
analise descritiva do funcionamento do curso e disciplina, comparando-o a um curso técnico em
Quimica presencial concomitante. Os dados foram exibidos em formato de tabela e figuras, para
avaliagdo quantitativa dos dados, calculou-se manualmente repetidas vezes a frequéncia de
participacdo de tutores e alunos em todos os féruns virtuais. Em seguida, os dados foram
analisados e os resultados sdo mostrados na forma de graficos. A coleta de alunos matriculados foi
realizada no sitio da instituicdo de ensino, onde procurou-se quantificar o total de alunos ativos,
ou seja, o total de estudantes matriculados no curso Técnico em Quimica no periodo de oferta da
disciplina de Quimica Geral.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 Andlise do funcionamento do curso Técnico em Quimica Semipresencial

O curso técnico em Quimica na modalidade semipresencial apresentou carga horaria total
de 1200 horas, divididas em 23 disciplinas, no qual se somou 60 créditos, onde todas as disciplinas
disponibilizadas apresentam cardter obrigatério, ou seja, em todas, o aluno deve ter alcangando
aprovagao para a obtengao do titulo.

O curso técnico em Quimica na modalidade presencial apresentou carga hordria total de
1600 horas, divididas em 31 disciplinas, onde exibe 73 créditos obrigatérios e 07 créditos optativos,
ou seja, sao oferecidos 80 créditos no somatdrio total. Para obtengdo do titulo de técnico em
Quimica nesta modalidade, faz-se necessario o estudante cumprir as disciplinas obrigatérias que
resulta em uma carga horaria total de 1460 horas.
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[Técnico em Quimica na modalidade a semipresencial Técnico em Quimica na modalidade presencial |
| Disciplinas | Créditos | CH Disciplinas | Créditos | CH
Matematica Aplicada 02 40 Nogdes de Empreendedorismo 02 40
Quimica Geral 04 80 Quimica Geral 04 80
s Laboratério de Quimica 02 40 Laboratério de Quimica 03 60
1| Quimica Organica 04 80 s Matemdtica Aplicada | 03 60
Informéatica Aplicada 02 40 1| Biologia 02 40
Prote¢io Ambiental 02 40 Prote¢io Ambiental 02 40
Quimica Analitica Quantitativa 04 80 Fisica Aplicada 02 40
Fisico-Quimica 04 80 Informatica Aplicada 02 40
s Higiene ¢ Seguranga no Trabalho 02 40 Quimica Orgéinica 04 80
2| Plancjamento ¢ Controle da 02 40 Mecinica dos Fluidos 02 40
Produgdo Termodindmica 03 60
Fisica Aplicada 02 40 Matemdtica Aplicada II 02 40
| Processos Quimicos Organicos | 02 40 S Higiene e Seguranca do Trabalho 02 40
Logistica Industrial 02 40 : Plancjamento ¢ Controle da 03 60
s Operagdes Unitarias [ 02 40 Produgdo
3| Gestio da Qualidade 02 40 Instrumento ¢ Controle 02 40
Instrumentagdo e Controle 02 40 Microbiologia Geral 02 40
Microbiologia Geral 04 80 | | Fisico-Quimica 103 60
|"Andlise Instrumental |04 80 Processos Quimicos Orgénicos | 03 60
Operagdes Unitérias 11 02 40 s Logistica Industrial 02 40
s Processos Quimicos Organicos 11 02 40 3| Operagdes Unitarias | 02 40
4| Tratamento de Residuos e Efluentes | 04 80 Gestdo da Qualidade 02 40
Tratamento de Agua para a Indistria | 02 40 Anilise Quimica Quantitativa 04 80
Nogdes de Empreendedorismo 02 40 | Andlise Instrumental 103 60
[ TOTAL 60 1200 Operagdes Unitérias 11 02 40
Tecnologia do Biodiesel 02 40
Tratamento de Residuos e Efluentes | 02 40
S| Corrosiio 02 40
“ Tratamento de Agua para a Indstria | 02 40
Avaliagdo Econémica dos Processos | 02 40
Quimicos
Microbiologia Industrial 02 40
. 2 »:{;f(b‘ullm de Conclusio de Curso - 07 140
TOTAL -Obrigatérias 73 1460
TOTAL -Todas Disciplinas | 80 1600

Figura 1. Matriz curricular curso técnico em Quimica semipresencial e presencial.

Observando a Figura 1, percebe-se a divergéncia na carga horaria entre as duas
modalidades educacionais, presencial e semipresencial, bem como as disciplinas oferecidas em
cada estrutura curricular. A distingdo curricular compactua para uma formacdao muitas vezes
fragmentada ou pontual, devido a formacao distinta que é alcancada por cada estudante adepto a
uma das modalidades. Dessa forma, uma instituicdo de ensino ofertante do mesmo curso deve
oferecer aos seus discentes uma formagao igualitaria e sem distingdes, uma vez que as duas
modalidades apresentam tais desigualdades em seus curriculos.

O curriculo estd frequentemente associado aos conteldos a serem estudados. Na EaD, os
curriculos devem ser planejados e adaptados para que o aprendizado seja extraido ao maximo.
Quando comparado ao ensino convencional, os curriculos “virtuais” estdo muitas vezes articulados
na maneira que acontecera o repasse dos contelddos e ndo na quantidade de disciplinas a serem
trabalhadas, o que também é enfatizado por Otero (2012).

Pinto e Andrade (2014, p.87) ao analisarem o curriculo de quatro cursos superiores a
distdncia, observaram a divergéncia em suas estruturas curriculares, onde cada instituicdo
apresenta um foco diferente em seus curriculos. O curso técnico em Quimica citado neste trabalho
estd voltado para a aplicacdo pratica e direcionada, por meio de conceitos técnicos e diretos. A
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ampliagdo do saber cientifico esta constantemente relacionada a alguns fatores: estrutura
curricular, posicao didatica do professor, bem como interligada a autonomia do aluno.

Behar (2009, p.39) destaca que o padrdo educacional que vigora, relaciona o ensino
tecnicista na funcdo de preparar o estudante em papéis especificos, de acordo com suas aptiddes
psicomotoras. Neste seguimento, as praticas pedagdgicas do ensino técnico ndo garantem o
aperfeicoamento de conhecimentos ligados a contextualizagdo e incentivo pela curiosidade dos
alunos. Para Silva (2011, p.7), mas também Aires e Lambach (2010, p.12), a curiosidade e
contextualizagao no ensino de Quimica proporcionam a busca e compreensao dos acontecimentos
de forma rica e prazerosa, pois tais eixos educacionais facilitam a abrangéncia do saber.

A auséncia de algumas disciplinas no curso técnico em Quimica semipresencial, como:
Biologia, Mecanica dos Fluidos, Termodinamica, Matemadtica Aplicada Il, Tecnologia do Biodiesel,
Corrosdo, Avaliacdo Econ6mica dos Processos Quimicos, Microbiologia Industrial e Trabalho de
Conclusdo de Curso, podem acarretar na falta de uma formagdo completa. Por outro lado, essa
lacuna no curriculo pode gerar um aproveitamento mais significativo das outras disciplinas, ja que
a carga hordria nao se torna muito elevada.

Um ponto em destaque diz respeito a falta de disciplinas relacionadas a adaptagao da
modalidade a distancia, pois engloba conceitos ligados a EaD, bem como as ferramentas utilizadas
nesta modalidade, como também ressalta objetivos pertinentes de como se estudar a distancia.
Em virtude da importancia relacionada as disciplinas introdutérias para ambientagdo das
plataformas online, Martins e Cruz (2009, p.17) relataram que a disciplina de Introdugdo a EaD
deve ser oferecida no primeiro semestre do curso, onde seu objetivo deve atingir aspectos basicos
da EaD e habituar os estudantes em situagdao de aprendizagem individual e colaborativa. Dessa
forma, a disciplina poderd proporcionar ao estudante um melhor aproveitamento durante todo o
curso.

E importante destacar que por se tratar da institui¢do de ensino que proporciona a oferta
de um curso similar com modalidades diferentes, torna-se necessario a utilizagdo da grade
curricular semelhante, todavia a divergéncia entre os dois curriculos esta na insergao de disciplinas
que justificam e esclarecem a EaD. Sendo assim, uma disciplina como Introdugao a EaD torna-se
altamente necessaria visto que ird habituar o aluno sobre o semblante que rodeia o ensino a
distancia, bem como a plataforma virtual de aprendizagem utilizada no decorrer do curso.

A plataforma Moodle disponibiliza para o tutor diversas ferramentas (Figura 2) que auxiliam
o aprendizado do aluno durante o decorrer do curso. A versatilidade do uso das ferramentas no
ensino pode proporcionar uma aprendizagem mais significativa e colaborativa, uma vez que
utilizadas corretamente para alcangar o desenvolvimento cognitivo do estudante. Ferramentas
como Chats, Féruns e Wikis sao instrumentos impares para a ampliagao da aprendizagem
colaborativa, visto que esses mecanismos necessitam de participacdo de um grupo de estudantes
para que acontega a aprendizagem, seja de forma sincrona ou assincrona, variando conforme os
objetivos pré-estabelecidos que o tutor queira atingir.

As ferramentas de interacdes mutuas como é o caso do wiki, forum e mensagens (e-mail)
intensificam a interagao dos usudrios participantes, onde os conhecimentos vao sendo lapidados
de forma gradativa, além de proporcionar uma aproximagao pessoal entre os envolvidos, fato
apresentado por Lawinscky e Haguenauer (2011, p.9). Ja a ferramenta chat, no que lhe concerne,
promove uma aproximac¢do imediata, sincrona, onde alunos e professores se comunicam
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momentaneamente, seja tirando duvidas relacionadas ao conteddo ou promovendo relacdes
interpessoais.

@ Atividade Hot Potatoes N
Licao

Base de dados % H Pesquisa

&y Chat - -
[l Pesquisa de avaliagao

&y Chat Lv ) )
V Questionario

Escolha
&> larefa
3 Ferramenta externa
. Tarefas LV
Forum Modalidade avancada de
Férum LV carregamento de arquivos

A

4=
) 1 Wili
453 Glossario ﬁﬁ Wik
4l
2 ] Wiki ’
J Laboratério de Avaliagdo l-E‘T; Wiki Lv

Figura 2. Ferramentas pedagdgicas disponibilizadas pelo Moodle.

Devido a natureza assincrona de algumas ferramentas dispostas nos AVA’s, o educando
consegue se apropriar de informacdes sem a necessidade de respostas momentaneas e prontas.
Aragdo (2004, p.347), retrata que as ferramentas assincronas concedem ao aluno a possibilidade
de aumentar a qualidade e aprofundamento de textos relacionados aos contetdos estudados, em
razdo ao tempo de pesquisa ser maior para exposicdo dos conhecimentos adquiridos,
diferentemente das ferramentas sincronas, onde a resposta deve ser imediata.

J4, a disciplina de Quimica Geral, apresentou como componentes bdsicos para realizacao
do curso ferramentas como: Tarefa, Forum, Chats, Material Complementar e Glossario (Figura 3).
Na disciplina ndo foram utilizados instrumentos pedagdgicos como: Wiki, Questionario, entre
outros.
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Figura 3. Ferramentas pedagdgicas utilizadas pelos tutores durante o curso de Quimica Geral.

O uso de uma ou varias ferramentas em um ambiente de aprendizagem pode apresentar
caracteristicas positivas e/ou negativas. Desde que organizadas de maneira continua e condicional,
estes instrumentos pedagdgicos devem atingir o aluno a ponto de aperfeicoar sua compreensao
em assuntos relacionados ao médulo de estudo. Pavezi e colaboradores (2011, p.6) expdem em
sua pesquisa que muitos dos estudantes adeptos da EaDrelatam que as ferramentas mais
importantes nos AVA’s sdo videos aulas, materiais complementares e foruns, pois promovem
maior eficiéncia no aprendizado.

Hamawaki e Pelegrim (2009, p.89) completam que as videos aulas promovem maior
mobilidade e flexibilidade para o estudo, uma vez que venham acompanhadas de orientacdes e
sugestdes complementares para maior exploracdo educativa. Tal exploracdo educacional é
relacionada com os féruns de discussdo virtual, onde as dinamizacbes entre os envolvidos
favorecem o processo de ensino e aprendizagem, por meio de contribuicdes interessantes e
globais discutidas nesse ambiente.

No que diz respeito a disciplina de Quimica, o uso de diferentes ferramentas pode auxiliar
na compreensdao de conteldos que exigem maior atencdo e assiduidade dos alunos, ja que a
Quimica é vista pelos educandos como uma ciéncia abstrata. Porém, ndo adianta utilizar diversas
ferramentas de aprendizagem se o objetivo ndo for alcancado. Desta forma os instrumentos
utilizados na oferta da disciplina (Férum, Chat, Glossario, Tarefa e Material Suplementar) oferecem
aos alunos consideravel aparato pedagdgico, contanto que o tutor e o aluno participem ativamente
dos tramites que acontecem durante o processo de aprendizagem.

Suarez e Desaulniers (2001, p.2) ao analisar uma disciplina de Quimica geral, em um curso
de Engenharia Quimica a distancia reportam que a proposta curricular tem carater teérico-pratico.
O uso das atividades tedricas no curso englobou a utilizacao de hipertextos, video conferéncias e
exercicios individuais e coletivos. Enquanto que as atividades laboratoriais possuiram uma
dinamica virtual e presencial, ambas orientadas por tutores. Os autores afirmam que tais recursos
didaticos promoveram a interagdo e participagao efetiva dos alunos, onde o tutor consegue
alcancar os alunos afastados das atividades propostas.

Tavares, Souza e Machado (2010, p.4) apresentam uma proposta metodoldgica para
facilitar a aprendizagem do ensino pratico de Quimica, no qual ferramentas como: féruns, chats,
glossarios, didrios, entre outros sao utilizadas e adaptadas para garantir o conhecimento a ser
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adquirido pelo aluno. O potencial conjunto dos objetos virtuais de aprendizagem demonstra
importante contribuigdo para o desenvolvimento cognitivo do aluno devido suas particularidades
e, principalmente por consolidar laboratérios virtuais, que dinamizam o aprendizado em Quimica.

3.2 Participag¢do nos Féruns — Estudo Quantitativo

Na Figura 4a, sdo mostrados os quantitativos das informacdes dos alunos e tutor do Polo 1,
gue no primeiro forum dos alunos, sdo elevados (56), porém nos féruns seguintes a frequéncia de
participacdo dos alunos decresce consideravelmente. O tutor pouco colabora nas discussdes dos
féruns, pois sua contribuicdo durante o decorrer da disciplina corresponde a 10,1% do total.
Ficando evidente também sua auséncia nos féruns 2, 6 e 7.

Na Figura 4b, sdo apresentadas as participacdes dos alunos e tutor do Polo 2. A frequéncia
das é baixa, quando comparadas com o Polo 1, onde é possivel perceber que a frequéncia de
respostas dos alunos do Polo 2 foi inferior a 30 postagens em média. Percebe-se que durante o
primeiro férum foram contabilizadas 28 postagens dos estudantes, onde o quantitativo foi
diminuindo, chegando a 18 postagens no férum 5. O tutor contribuiu com trés postagens no férum
1, e ausentou-se nos féruns seguintes.

A Figura 4c, faz referéncia ao Polo 3, onde o maior quantitativo de contribuicdes dos
estudantes foram de 36 em cada férum. Nos féruns seguintes, as participacdes decairam chegando
ao menor numero (19), no férum 7. O tutor participou 9 vezes distribuidas em 5 féruns, porém nao
houve participa¢des nos féruns 3 e 4.
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Figura 4. Quantidade de participa¢do de tutor e alunos: (a) Polo 1, (b) Polo 2 e (c) Polo 3.
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A frequéncia de alunos matriculados que utilizaram a plataforma Moodle na disciplina de
Quimica Geral é expressa na Tabela 1:

Tabela 1. Alunos matriculados na disciplina de Quimica Geral em cada Polo.

Polo Alunos Matriculados
1 29
2 36
3 32

A quantidade de participacdes dos alunos nos féruns virtuais é consideravelmente mediana
nos trés polos visto que, a quantidade de alunos matriculados na disciplina ndao expressa o
percentual de debates que deveriam tem ocorrido (Tabela 1). Todavia, executando uma leitura
critica percebe-se que as comunicagdes entre os estudantes demonstram qualidade na escrita,
bem como indagacdes relacionadas aos temas propostos pelos féruns, embora apresentem
aspectos de imitagdo. A atuagdo do tutor interfere inteiramente no processo dialdgico
estabelecido pelos estudantes, no qual seu incentivo promove o aumento das discussdes durante
a realizacdo das atividades propostas.

Mortimer e Scott (2016, p.291) consideram que as interacdes entre professores e alunos
no ensino de Ciéncias envolvem dois extremos. O primeiro leva em consideracdo as ideias e inter-
relacdes estabelecidas durante o processo de aprendizagem, ou seja, o estudante é o sujeito ativo
das interagdes, apresentando propostas e idealizando novos dilemas. No segundo extremo, o
estudante atua como um repetidor dos conhecimentos cientificos “aprendidos”, onde as
abordagens pessoais e novas ideais ndo sdo levadas em consideragdo durante o processo.

Vigneron (2003, p.57) considera que os foruns virtuais sdo elementos essenciais na EaD,
pois essas ferramentas contém a capacidade de retirar o aluno do isolamento em razdo dos
educandos participarem ativamente de debates a serem originados neste espago. Portanto, a
correta administragao e envolvimento do tutor nas atividades a serem realizadas contribuem para
a produgao cientifica esperada nos féruns virtuais.

As médias de participacdo dos estudantes nos setes féruns, conforme a Figura 4, foram:
29,57 (Polo 1); 23,00 (Polo 2); 28,14(Polo 3). Percebe-se um pequeno desvio entre as médias,
contudo é perceptivo a baixa participagdo dos estudantes no Polo 2, como comentado
anteriormente. E sabido que no decorrer dos féruns o baixo percentual de participacdo dos alunos
pode estar relacionado a diversos fatores, dentre os quais podem se destacar a desisténcia do
aluno da disciplina, pouco incentivo do tutor, bem como a falta de acessibilidade a internet. No
entanto, ndo foi diagnosticada nenhuma desisténcia formal, junto a coordenagdo do curso, por
parte dos alunos ficando evidente o essencial papel do tutor na busca e identificagdo de possiveis
evasoes no decorrer da disciplina

A baixa interagao dos tutores exibidas nos trés polos (Figura 4) acarretam por influenciar
no baixo indice de discussdao envolvendo os estudantes, visto que o tutor é o incentivador desse
processo. A relativa participacdo dos estudantes nos féruns pode ser justificada na obrigatoriedade

HOLOS, Ano 35, v.4, e7725, 2019




RODRIGO, MACEDO & LOPES (2016) H l]

ISSN 1807 - 1600

do uso da ferramenta, todavia com um indice elevado de atuagdo do tutor, este contribuiria para
a efetivagao e aprimoramento do instrumento pedagogico que é o féorum.

Boa parte dos usuarios adeptos aos féruns virtuais ndo possuem uma formacao adequada
para o uso dessas ferramentas, onde os tutores devem ser orientados sobre a importancia e
consequéncias geradas sobre esses instrumentos que ajudas no desenvolvimento da EaD. Dotta e
Giordan (2006, p.8) conferem que a formacdo e conhecimentos adequados das ferramentas
computacionais, como os foruns, interferem consideravelmente na atuacdo do educador, ou seja,
0 USO e pesquisa nos primeiros momentos de formagao dos tutores contribuem para sua prépria
aprendizagem, como também influenciam diretamente na atuagdao como educador.

Sobre a formacdo do professor em EaD, Vigneron (2003, p.22) considera-se que um dos
primeiros passos esta na conscientizagao das dificuldades e possibilidades encontradas nessa
modalidade de ensino, onde o preparo tecnoldgico, baseado em novas perspectivas da
comunicacdo e informacdo, acaba gerando consequéncias pedagdgicas em sua postura. A
associagao dos acontecimentos quimicos envolvendo o cotidiano dos alunos sao artificios que
desencadeiam a integracdo do desenvolvimento cognitivo dos educandos, visto que aliar os
conceitos tedricos a fendbmenos didrios possibilita ao estudante realizar conexdes que promovem
o entendimento, assim como sugere a teoria de aprender significativamente.

Realizando o somatério das participagdes dos alunos em cada férum, nos trés polos, é
possivel observar que as maiores presencas estdo nos féruns 1, 2 e 4, respectivamente, abordando
temas como quimica ambiental, chuva dacida e propriedades periddicas dos elementos. Tal
efetividade de frequéncia dos alunos pode ser justificada pelo direcionamento proporcionado por
cada férum, onde a ideia de contextualizar os contelddos colabora para uma maior cooperacao dos
estudantes nas atividades sugeridas. Outro ponto a ser observado é que em todos os polos, o
féorum 4 apresentou uma tendéncia ao aumento do niumero de postagens, isto confere que os
estudantes tendem a recuperar o tempo perdido nos primeiros foruns, ja que o férum 4 encontra-
se na metade da disciplina.

Cardoso e Colinvaux (2000, p.403) evidenciam que a Quimica é considerada uma ciéncia
importante na vida pessoal e social dos alunos, onde eles conseguem evidenciar sua aplicacdo no
dia a dia. Todavia, faz-se necessdrio que os conhecimentos aprendidos em sala de aula ou em
ambientes virtuais sejam refletidos em entendimentos associados aos acontecimentos quimicos
diadrios. Greca e Santos (2005, p.43) completam que nos conteudos de Quimica ha a possibilidade
de coexistir diferentes conceitos ligados a outros seguimentos do saber, onde disciplinas como
Fisica, Biologia, Matematica, entre outras, podem complementar os entendimentos quimicos que
rodeiam os principios educacionais.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

De fato, o ambiente virtual deve possuir o aparato necessario para que o aluno seja capaz
de se sentir sensibilizado pelo o que serd proposto no mddulo a ser estudado. Para tanto, a
plataforma Moodle oferece toda estrutura de ferramentas que promovem tais interagdes. O
comparativo entre as grades curriculares nas duas modalidades (presencial/semipresencial)
permitiu observar divergéncias relacionadas a carga hordria total, encontrando um possivel déficit
na formagdo dos estudantes entre as duas modalidades.
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O uso das variadas ferramentas pedagdgicas exibidas durante o curso de Quimica Geral ndo
demonstra total eficiéncia, visto que o ambiente deve ser atrativo e diversificado para que o
estudante ndo experimente de uma “mesmice” metodoldgica, onde os profissionais desse
ambiente podem e devem se utilizar dessas ferramentas para a ampliacdo do saber cientifico e
concretizagao do desenvolvimento cognitivo do aluno.

Durante os primeiros conteddos estudados nos fdruns virtuais, a participacdo dos
estudantes é efetiva, no entanto ao decorrer do curso as participacdes sao menos frequentes. Os
tutores se ausentam completamente durante alguns féruns e participam poucas vezes de outros.
A baixa participagdao dos tutores pode influenciar negativamente o aprendizado dos alunos e
refletir na baixa participacdo dos estudantes no decorrer do curso.

Sendo assim, o caminho para uma educagao mais igualitaria no ambito da EaD ainda é algo
em constante construgdao. O uso correto e fundamentado das ferramentas virtuais de
aprendizagem e a participagao efetiva dos tutores podem diminuir consideravelmente o
comparativo negativo ao analisar cursos em duas modalidades diferentes.
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