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RESUMO

Este artigo apresenta resultados de uma pesquisa
realizada no Programa de Pds-graduagdo em Educagdo
(PPGE) da Universidade Estadual do Oeste do Parana —
UNIOESTE. O escopo foi analisar a articulagao entre
escolas, Conselho Tutelar e Poder Judiciario nos casos de
judicializacdo de violéncia escolar. Participaram da
pesquisa 10 escolas da rede publica municipal de ensino
de Cascavel e 10 escolas estaduais, sendo que metade
das referidas escolas foram indicadas pelo Conselho
Tutelar da Regido Leste e a outra metade pelo da Regido
Oeste. O critério de inclusdo na amostra foi o de escolas
com maior incidéncia de violéncias registradas em cada
um desses o6rgdos. Entrevistou-se diretores e

coordenadores pedagogicos de cada uma dessas 20
escolas com vistas a identificar os tipos de violéncia nelas
perpetradas e os critérios para os encaminhamentos ao
Conselho Tutelar, bem como a qualidade da interagao
entre essas instituicdes a partir da andlise dos resultados
dos casos encaminhados ao Poder Judiciario. Foram,
também, entrevistados os Conselheiros responsaveis de
cada regido do municipio de Cascavel, objetivando
apreender suas percepgoes a respeito das atuagdes das
escolas nos episodios de violéncia, quais as providéncias
por eles tomadas ao receberem esses casos e quais 0s
efeitos dessas providéncias em relagdo a resolucdo do
problema.

PALAVRAS-CHAVE: Conselho Tutelar, Violéncia Escolar, Judicializagdo

SCHOOL VIOLENCE FACED TO JUDICIALIZATION: A STUDY IN SCHOOLS FROM
CASCAVEL, PARANA, BRAZIL

ABSTRACT

This article presents results of a research carried out in
the Graduate Program in Education of the State
University of the West of Parana - UNIOESTE whose
scope was to analyze the relations between the school,
the Guardianship Council and the Judiciary in cases of
judicialization of Violence. The data were collected in 10
schools of the municipal public network of education of
the city of Cascavel and 10 state schools, with half of the
schools being indicated by the Guardianship Council of
the Eastern Region and the other half by the West Region
whose inclusion criteria were schools with higher
Incidence of violence recorded in each of these Council.

Pedagogical directors and coordinators of each of these

20 schools were interviewed with the purpose of
identifying the perpetrated types of violence and the
criteria adopted for referrals to the Guardianship
Council, as well as the quality of the interaction between
these institutions from the results analisys of the cases
referred to the Judiciary. The Councilors responsible for
each region of the municipality of Cascavel were also
interviewed, with the purpose of apprehending their
perceptions regarding the actions of schools in the
episodes of violence, the measures taken by them to
receive such cases and the effects of these measures in
relation to problem resolution.
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1 INTRODUGCAO

Analisar o fen6meno da violéncia em sua complexidade nao é tarefa facil, dado que ela invade
nossa vida cotidiana e exige esforcos continuos de compreensdo de suas manifestacdes em
diferentes tempos e lugares. De inicio, é conveniente destacar que a violéncia é uma constante em
toda a histodria da civilizacdo (MAFFESOLI, 1987), no entanto, atualmente, devido a veiculacado
mediatica rapida, ampla e alarmante, temos a sensag¢ao de maior vulnerabilidade em relagdo a
outros tempos histéricos. Todavia, o campo da histéria - destacando-se a brasileira - ndo permite
cair em tal armadilha evidenciando a constancia de uma violéncia estrutural com diversas nuances
e intensidades (VIANNA, 1999; HOLANDA, 1995; FRANCO, 1997).

Em que pese a inflacdo da tematica no cotidiano (MAFFESOLI, 1987; DEBARBIEUX, 2006), é
necessario o desenvolvimento de pesquisas de campo que objetivem a compreensdo desse
fenbmeno multifacetado.

Para Debarbieux (2006), a violéncia na escola se constituiu num grande desafio pedagdgico e
social que vem suscitando de forma crescente o interesse de politicos e intelectuais que inflacionam
a tematica evidenciando as violéncias espetaculares e sangrentas, raras no cotidiano escolar. Esse
autor também ressalta a necessidade do desenvolvimento de pesquisas empiricas com vistas a
enfrentar o problema, de modo a evitar exageros quantitativos de crimes no interior da escola, e,
nem, tampouco, cair no extremo de desprezar este problema.

Assim, o objetivo da pesquisa foi analisar a interacdo entre Conselhos Tutelares e escolas da
rede publica de Cascavel - PR nos cenarios de judicializacdo da violéncia escolar, além de verificar
casos de atuacdo do Conselho Tutelar nas escolas e os efeitos praticos dessa judicializacdo em
relacdo a tais casos de violéncia.

Vale lembrar que, no caso de incidéncias graves, ou melhor, de atos infracionais cometidos
por alunos, é dever da escola acionar o Conselho Tutelar, érgdao municipal responsavel por zelar e
trabalhar pela salvaguarda dos direitos da criangca e do adolescente, criado junto com o ECA
(Estatuto da Crianga e do Adolescente), instituido pela Lei 8.069 no dia 13 de julho de 1990.

Quando ocorre um ato de violéncia na escola e essa se caracteriza como um ato infracional
praticado pelo aluno, o Conselho Tutelar deve intervir de modo a levar o fato ao conhecimento do
Poder Judiciario, para que o magistrado tome as providéncias determinadas em lei.

A judicializacdao de que tratamos neste trabalho ocorre quando um problema ou divergéncia
entre as partes é levada ao Poder Judicidrio para a proposi¢ao de uma solugao ou media¢do entre
os envolvidos. No entanto, a decisdo juridica ndo necessariamente encerra o conflito, pois uma
sentenca pode ter o objetivo de tdo somente por fim ao litigio, impedindo que esse seja novamente
discutido (DINIZ, 2008, p. 205).

Sobre essa questdo, primeiramente, foi analisado como é a interacao entre o Conselho Tutelar
e as escolas e, posteriormente, realizou-se um levantamento sobre a efetividade das medidas
judiciais nos casos de violéncia escolar. Apresentaremos uma analise dos dados coletados
correlacionando-os ao que foi mencionado nas entrevistas em relagdo a violéncia escolar, a atuagao
do Conselho Tutelar e a judicializa¢ao.
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2 METODOLOGIA

2.1 Entrevistas e critérios de inclusdo

Trata-se de uma pesquisa de carater quanti-qualitativo, cujos dados foram coletados por meio
de entrevistas semiestruturadas gravadas e transcritas.

A entrevista, segundo Lakatos (1996, p. 79), auxilia o pesquisador a identificar e obter provas
sobre os “(...) objetivos dos quais os individuos ndo tém consciéncia, mas que orientam seu
comportamento” e possibilita ao pesquisador um contato mais efetivo com seu objeto,
colaborando, assim, para uma melhor andlise dos dados. As entrevistas compreenderam perguntas
abertas e fechadas, permitindo ao entrevistado discorrer sobre o tema apresentado respeitando o
teor das questdes e o roteiro proposto, todavia, sem grande formalidade.

O roteiro de entrevistas focalizou questdes referentes aos tipos de casos de violéncia escolar
gue chegam ao conhecimento do Conselho Tutelar, bem como sobre a interacdo entre a escola e o
Conselho Tutelar e a percepcao desses 6rgaos em relacao aos casos judicializados.

Para realizar as entrevistas, os seguintes passos foram seguidos:

- Selecdo de 10 escolas da rede publica municipal de ensino de Cascavel e outras 10 da rede
paranaense, metade das quais foram indicadas por um dos Conselhos Tutelares, da Regido Leste, e
outra metade pelo Conselho Tutelar da Regido Oeste, tendo-se como critério de inclusdo as escolas
com maior incidéncia de violéncia.

2.2 Sujeitos da pesquisa

- Diretores e coordenadores pedagodgicos das escolas selecionadas para investigar qual a
incidéncia de casos de violéncia, quais os critérios de encaminhamento ao Conselho Tutelar, como
é a interacdo entre a escola e o referido conselho nessas circunstancias e quais os efeitos dos casos
encaminhados ao Poder Judicidrio quando do retorno desses alunos a escola;

- Conselheiros responsaveis de cada regido do municipio de Cascavel (leste e oeste),
objetivando levantar suas percepg¢des em relagdo a atuagao das escolas nos casos de violéncia, quais
as providéncias por eles tomadas ao receberem esses casos e quais os efeitos dessas providéncias
em relagdo a resolucdo efetiva do problema. Importa destacar que na ocasidao em que foi iniciado o
presente trabalho, no ano de 2015, Cascavel contava com dois Conselhos Tutelares; um na regiao
leste e outro na regidao oeste. No ano de 2016 foi criado um terceiro Conselho Tutelar na regido sul
da cidade.

As respostas e constatacdes sobre o tema central se deram na analise da coleta de dados das
entrevistas (quanti-qualitativas) com a dire¢do das vinte escolas participantes e dos dois Conselhos
Tutelares que foram objeto da pesquisa presente, ocasidao na qual também foi indagado como se da
ainteragao entre esses drgaos.

Nominamos cada uma das Conselheiras Tutelares como “CT-A” e “CT-B” e os diretores das
vinte escolas que participaram da pesquisa de D01 a D20, sendo que as nomenclaturas de D01 a
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D10 se referem as diretoras de escolas da rede municipal e as de D11 a D20 sdo referentes as
diretoras de escolas da rede estadual de ensino. As coordenadoras pedagogicas estdo
representadas por nomenclaturas que vao de C01 a C20.

3 PERCEPCOES DE VIOLENCIA ESCOLAR E ATUAGAO DOS CONSELHOS
TUTELARES E A JUDICIALIZACAO

Primeiramente, é importante destacar que a crianca e o adolescente, de acordo com a
legislagao brasileira, ndo cometem crime e nem contravengao penal, mas sim ato infracional,
conforme dispde o ECA: “Art. 103: Considera-se ato infracional a conduta descrita como crime ou
contravencao penal”.

Nos casos de ocorréncia de ato infracional na escola, o Conselho Tutelar deve
obrigatoriamente ser acionado. Da mesma forma, se um ato de indisciplina escolar for considerado
infracional, deve-se também acionar o Conselho Tutelar. Mas, frequentemente, os atos de
indisciplina se referem- aqueles que descumprem o regimento interno escolar e sua resolucdo é de
competéncia da equipe pedagodgica da escola.

Os dados demonstraram que ha um indice reduzido de violéncia nas escolas municipais
guando comparadas com as escolas estaduais. Tal diferenca foi justificada pelos entrevistados como
decorréncia da faixa etaria dos alunos de Ensino Fundamental. Para eles, a maior incidéncia de
violéncia na escola estd entre os adolescentes.

Tabela 1: Existem casos de violéncia escolar nesta instituicdo?

SIM NAO
MUNICIPAIS 50% 50%
ESTADUAIS 100% 0%

Fonte: Resultado da pesquisa, elaborado pelos autores.

Charlot (2006, p. 18) assinala a importancia de ndo generalizar todo tipo de mal-estar sofrido
como violéncia, pois, segundo este, “(...) quando tudo é uma violéncia, o conceito de violéncia ndo
caracteriza mais nada”. Para o autor, a dificuldade para delimitar o que é violéncia decorre das
multiplas semanticas que circundam a palavra. Assim sendo, para compreender o fen6meno da
violéncia, deve-se levar em conta o meio social e seus valores éticos, culturais e politicos.

Para subsidiar a tipificacdo dos acontecimentos que podem ser considerados como violéncia
no espaco escolar, Debarbieux (2002) e Charlot (2006) diferenciam trés tipos: violéncia na escola;
violéncia a escola e violéncia da escola.

A violéncia na escola ocorre no interior da instituicao, mas se relaciona a um evento externo,
pois algumas violéncias estdao diretamente relacionadas a sociedade e ao bairro onde a escola esta
inserida. E a violéncia que vem de fora para dentro da escola. Para Charlot (2006, p. 434), a violéncia
na escola:
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[...] se produz dentro do espago escolar, sem estar ligada a natureza e as atividades da
instituicdo escolar: quando um bando entra na escola para acertar contas das disputas que
sdo as do bairro, a escola é apenas o lugar de uma violéncia que teria podido acontecer em
qualquer outro local. Pode-se, contudo, perguntar-se porque a escola, hoje, ndo esta mais ao
abrigo de violéncias que outrora se detinham nas portas da escola (CHARLOT, 2002, p. 434).

Diferentemente, a violéncia a escola se relaciona aos fatores institucionais e ocorre contra a
instituicdo, como no caso da depredacdo escolar, ou, ainda, em casos de se praticar atos violentos
contra aqueles que representam a escola, como os professores ou a equipe pedagdgica.

Importante ressaltar que essa modalidade de violéncia deve ser analisada de modo conjunto
a violéncia da escola quando as vitimas sdo os alunos. Tipificadas na literatura como violéncia
institucional (GUIMARAES, 1990; CHARLOT, 2006), a violéncia da escola pode se manifestar como
resposta a medidas tomadas para controle e imposicdo da disciplina, bem como na qualidade das
relacdes interpessoais ou, até mesmo, nos métodos de avaliacdo.

Para Charlot (2006, p. 435), “se a escola é largamente (mas ndo totalmente) impotente face a
violéncia na escola, ela dispde (ainda) de margens de acdo face a violéncia a escola e da escola”.
Para tal enfrentamento é necessario um constante didlogo para a resolucdo de conflitos antes que
se transformem em atos de violéncia.

Em alguns casos de violéncia da escola ou violéncia institucional, a escola passa a ser alvo dos
mais variados tipos de violéncia, seja entre alunos, alunos e professores, e, frequentemente, a
depredacdo das instalacdes escolares.

Um dos motivos para a ocorréncia de tal fato é o de que a escola se organiza para ser um
espaco democratico, mas, na pratica, ndo atua desta forma (GUIMARAES, 1990). Se, por um lado, a
escola prevé em seu projeto politico pedagdgico uma organizacdo escolar democratica, por outro
lado, exerce cotidianamente mecanismos de vigildncia e puni¢cdo ndo condizentes com principios
democraticos. Tal dinamica contraditéria foi observada por Guimardes (1990) nas escolas de
Campinas (SP) onde constatou a prevaléncia de violéncias institucionais por meio de controles e
vigilancias exagerados. Em face do exposto, ndo é proficuo estabelecer como causas de violéncia
escolar os fatores meramente externos a escola ou, ainda, a problemas individuais dos alunos.

Deste modo, é importante considerar que certos comportamentos violentos ou inadequados
dos alunos podem estar diretamente relacionados as suas insatisfagdes com a escola.

Tabela 2: Quantos casos de violéncia envolvendo alunos se verificam a cada més em média na

escola?
Nenhum Delal0 De 11a20 De 21a30 Mais de 30
caso casos casos casos casos
MUNICIPAIS 20% 80% 0% 0% 0%
ESTADUAIS 0% 30% 20% 30% 20%

Fonte: Resultado da pesquisa, elaborado pelos autores.
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Nessa pesquisa, constatou-se que a maior incidéncia de casos de violéncia escolar se situa nas
escolas estaduais. Nas escolas da rede municipal de ensino, o nimero de casos de violéncia escolar
é pequeno se comparado com a rede estadual. Além disso, a equipe pedagdgica das escolas
municipais destacou que, quando ocorrem tais casos, esses sdo considerados de pequena
relevancia.

Tabela 3. Como é a interacdo entre Conselho Tutelar e escola, ou seja: como a escola percebe a
atuacdo do Conselho Tutelar frente aos casos de violéncia?

BOA RUIM
MUNICIPAIS 70% 30%
ESTADUAIS 10% 90%

Fonte: Resultado da pesquisa, elaborado pelos autores.

A percepcdo da direcdo escolar no quesito satisfacdo em relacdo a atuacdo do Conselho
Tutelar é diametralmente oposta quando comparadas escolas municipais e estaduais. Inferimos que
essa diferenca em suas percepcdes se da pelo fato de que os casos de violéncia escolar nas escolas
municipais, além de serem esporadicos, ndo sdo considerados graves pela equipe pedagodgica e
diretores e, em razdo disso, sdo resolvidos internamente. Assim, a rede municipal de ensino aciona
o Conselho Tutelar com menos frequéncia quando em comparacdo a rede estadual.

Como existe um maior indice de violéncia escolar na rede estadual, a equipe pedagdgica
possui, em decorréncia disso, um maior contato com o Conselho Tutelar. De acordo com o
constatado nas entrevistas, a maior parte dessas escolas assinalou a dificuldade de atendimento
gue possuem em relagcdao aquele, seja pela morosidade do contato com a escola, seja pela demora
na devolutiva do encaminhamento realizado.

Tabela 4: Dentre os casos de violéncia que sdao levados ao conhecimento do Poder Judiciario, que
tipo de melhora efetiva existe em relagdo ao aluno atendido pelo Conselho Tutelar?

N3ao existe melhora O aluno melhorou N3o teve caso
no aluno atendido judicializado/ndo
opinaram
MUNICIPAIS 60% 10% 30%
ESTADUAIS 60% 40%

Fonte: Resultado da pesquisa, elaborado pelos autores.

Nesse ponto, a porcentagem de descontentamento das escolas foi igual (60%). Em relagdo a
baixa efetividade da judicializacdo nos casos de violéncia escolar, cumpre mais uma vez destacar
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gue o ponto principal é a morosidade de tal medida e a falta de aproximacdo do adolescente com a
escola, os pais e os psicélogos.

4 PERCEPGOES DE VIOLENCIA ESCOLAR NA REDE MUNICIPAL

Em relacdo a incidéncia de casos de violéncia escolar, a maioria das respostas apontou que
sdo poucos os casos dignos de encaminhamentos fora da escola, ja que se referem ao
descumprimento do regimento escolar, raramente existindo ato infracional. Esse indice quase zero
de violéncia escolar é explicado, segundo as diretoras, por conta da idade dos alunos do Ensino
Fundamental.

Além disso, a direcdo das escolas da rede municipal destacou que, na ocorréncia de situacées
de violéncia na escola, os casos sdo resolvidos de forma rdpida no préprio ambito escolar. Isso se da
por compreenderem situagbes de violéncia de menor potencial ofensivo e lesivo, ndo se
relacionando com a violacdo da lei e ndo se constituindo como atos infracionais, mas, sim, acdes
que desrespeitam o regimento escolar.

Os dados apontam que, nas escolas municipais, os casos de violéncia escolar envolvendo ato
infracional se ddo de forma baixa e pontual, sendo, na maioria das vezes, resolvidos no interior da
escola junto com a familia do agressor e a do ofendido, quando é o caso.

No que se refere as incidéncias de violéncias mais frequentes, constatou-se que sdo mais
comuns as pequenas agressoes fisicas e verbais. O relato das diretoras escolares sintetiza bem esse
quadro:

D03 — “[...] confusdo entre alunos assim, desrespeito, bullying, e acaba gerando as vezes uma
briguinha, ai que a gente acaba resolvendo aqui mesmo na escola”.

Ainda:

D07 - A violéncia em escolas do Ensino Fundamental Anos Iniciais € um pouco diferente
daquelas que a gente conhece do Ensino Fundamental Anos Finais, que é aquela agressao
de sangue, agressao fisica de vias de fato. A agressao que a gente vé entre colegas e os
alunos (no ensino fundamental), é agressdo as vezes um “puxdo” de cabelo, as vezes um
tapa, soco, que também tem peso tamanho quanto no ensino fundamental nos anos finais.

Conforme ja destacado, o baixo indice de casos de violéncia escolar dentre os alunos da rede
municipal estd atrelado, principalmente, a sua faixa etdria. Em relagdo aos casos de violéncia que
sdo levados ao conhecimento do Conselho Tutelar foram raros os casos encaminhados a esse por
parte das escolas municipais.

Em relagdo a qualidade da interacdo entre o Conselho Tutelar e a escola diante dos casos de
violéncia, as diretoras das escolas municipais afirmaram, em sua maioria, que a devolutiva em
relacdo ao atendimento prestado por parte daquele nao é satisfatéria.

D01 - Geralmente a gente consegue resolver aqui na escola mesmo, professora em sala de
aula, quando for uma situacdo mais grave acaba trazendo aqui pra nés, Direcdo e
Coordenacgdo; mais muito raro a gente encaminhar para o conselho s6 em caso de extrema
urgéncia mesmo.
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No que concerne aos casos de violéncia que sao levados ao conhecimento do Poder Judicidrio,
bem como aos resultados efetivos do atendimento, as diretoras das escolas municipais afirmaram,
em sua maioria, que a devolutiva em relacdo aos casos judicializados também é deficitaria.

5 VIOLENCIA ESCOLAR NA REDE ESTADUAL: PERCEPCOES

De maneira diametralmente oposta a realidade do baixo indice de violéncia das escolas
municipais, nas escolas da rede estadual, existem casos frequentes de violéncia escolar que podem
ser tipificados tanto como meros descumprimentos do regimento interno da escola, quanto como
atos infracionais, demandando a articulacdo entre a equipe pedagdgica e o Conselho Tutelar.

Em relagdo aos tipos de violéncia mais frequentes, verificou-se agressdes fisicas e verbais, bem
como desacato ao professor. Porém, a maior quantidade de casos se refere a violéncia fisica entre
os alunos, tipificando o descumprimento do regimento interno escolar.

Para Debarbieux (2002), ndo devemos reduzir a violéncia escolar como resultado da
agressividade entre os alunos, posto que a agressividade pode estar relacionada a outras violéncias
sofridas como, por exemplo, a violéncia institucional, que pode gerar revoltas manifestas sob
variadas formas, dentre as quais destacamos a depredacdo escolar e as violéncias de alunos contra
professores. Ao imputar a origem da violéncia somente aos sujeitos envolvidos, perde-se a
possibilidade de enfrentar o problema de forma adequada, posto se tratar de um fendmeno
multifacetado.

A manifestacdo da violéncia por parte dos alunos se revela como uma possibilidade de eles
terem uma visibilidade em relacdo as suas demonstracdes de insurgéncias e exteriorizacbes de
inconformismo com determinadas imposicdes sofridas (GADEA, 2011).

Por meio dela, parece se tornar possivel o estabelecimento de um espaco de conflito,
podendo-se constatar que, quanto mais performatica a violéncia se expresse, maiores
serdo as possibilidades de construir espagos de visibilidade e possivel interlocugdo (GADEA,
2011, p. 89).

Para Gadea (2011) a violéncia pode significar o anseio social frente aos desequilibrios e
inadequacgdes instituidos e impostos através das normas institucionais. Essa violéncia como forma
de linguagem é entendida por Maffesoli (1987) como um meio de exteriorizagdo de um
inconformismo referente a uma opressao imposta e vivenciada, seja de forma velada ou de forma
manifesta.

Como existe um maior indice de violéncia escolar na rede estadual, a equipe pedagdgica
possui, em decorréncia disso, um maior contato com o Conselho Tutelar. No entanto, a maior parte
dessas escolas assinalou a dificuldade de atendimento, seja pela morosidade do contato com a
escola, seja pela demora na devolutiva do encaminhamento realizado.

Em relagdo a interacdao entre o Conselho Tutelar e a escola frente aos casos de violéncia, a
maioria dos entrevistados destacou ser essa reduzida. Foram poucos os casos de diretores que
elogiaram a atuacdo, tendo em vista a demora na devolutiva dos casos levados a conhecimento.
Essa morosidade foi justificada pelos préprios diretores escolares, posto que ha um efetivo pequeno
de conselheiros tutelares para atenderem todas as solicitagdes.
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No tocante a judicializacdo dos casos de violéncia, como ocorre a interacdao entre o Conselho
Tutelar e a escola, bem como a atuacdo desse, foi destacado pela maior parte dos diretores da rede
estadual a morosidade tanto no atendimento inicial, bem como a exigua efetividade de resultados
obtidos pelas medidas judiciais.

D16 - [...] em geral, os resultados ndo sdo muito positivos, nds temos poucos resultados de
alunos que retornam a escola e tém um pouco de melhora. Estes casos sdo quando ndo sé
o poder Judicidrio atua, mas quando ha um acompanhamento constante da familia, dos
Pais, [...] quando existe uma prote¢do maior na familia, uma reestruturagdo familiar nds
vemos resultados, agora quando sé a Justica, ou sé o Conselho Tutelar atuam muitas vezes
os problemas sociais [...] que esse aluno traz, as suas ansias de casa para a escola, faz com
que ndo tenha efetividade o trabalho que é feito.

De outro ponto de vista, as conselheiras tutelares, avaliando a atuacdo da escola — equipe
pedagdgica — nos casos de violéncia, destacaram que existe um grande despreparo dessa instituicdo
para tratar com o fendmeno da violéncia escolar. Para elas, “as escolas ndo sabem lidar com esse
problema”. (CT A). Afirmaram, ainda, que a violéncia escolar é uma situacdo “praticamente nova”
(CT B), além de mencionarem que percebem que a equipe pedagdgica e a direcdo agem de forma
insegura diante das situacGes de violéncia (CT B).

As conselheiras tutelares assinalam a falta de preparo da equipe pedagodgica para tratar com
o fendbmeno da violéncia escolar, dado que as situacdes envolvidas sdo as mais diversas. No entanto,
causa espanto quando uma das conselheiras considera o fendmeno da violéncia como “situacdo
nova”, posto que os casos de violéncia escolar tém incidéncia mundial hd muitos anos e vém sendo
divulgado mais fortemente desde os anos 1990, tanto na midia como nas pesquisas nacionais
(VIANNA, 1999; GUIMARAES, 1990) e internacionais (DEBARBIEUX, 2002; CHARLOT, 2006).

Em relacdo a interagdo da escola com o Conselho Tutelar, de acordo com a percep¢do das
conselheiras, verificou-se que é pouco frequente. A CT B destacou como fragil o encaminhamento
da escola, bem como a resolugdo de problemas relacionados aos episddios de violéncia. Enfatizou,
ainda, que o Conselho Tutelar ndao deveria ser acionado em determinados casos e que a relagao
entre o referido 6rgao e a escola poderia ser mais aberta, reconhecendo a necessidade de
aprimoramento da interagdo entre esses atores.

De acordo com a percepcao das diretoras entrevistadas, a violéncia se da principalmente pelo
aumento da faixa etaria dos alunos; quanto mais velhos, maior a incidéncia de violéncia em ambito
escolar.

Existe uma convergéncia entre as Conselheiras Tutelares no sentido de que os casos mais
comuns de violéncia escolar sdo de agressoes fisicas e verbais entre alunos e de agressdes verbais
de alunos com professores.

Guimaraes (2005) identificou em suas pesquisas, realizadas em Campinas — SP, nos anos 90,
gue alguns atos de violéncia praticados pelos alunos denotavam o “querer-viver” [aqui, a autora faz
referéncia a Maffesoli (1987)], que revelam desejos de outras formas de socialidades, bem como
condutas resistentes em relagao a determinados modelos de controle a que estavam submetidos.

No tocante as brigas entre alunos, é dever da escola informar imediatamente as violéncias
repetitivas e/ou com relevante gravidade ao Conselho Tutelar para que este notifique os pais ou
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responsaveis pela crianca ou adolescente, visando uma interferéncia familiar que promova uma
readequacdo de comportamento. O Conselho Tutelar pode aplicar adverténcia aos pais ou
responsaveis no caso de identificacdo de omissdo quanto ao cumprimento dos deveres inerentes
ao patrio poder, de modo a alerta-los sobre as consequéncias que poderao advir caso ndo haja uma
readequacao de conduta.

No que diz respeito aos casos de violéncia escolar que devem ser encaminhados ao Poder
Judiciario, bem como a resolucdo efetiva do problema, as conselheiras tutelares afirmam que existe
um avango pequeno ou quase inexistente. Uma de suas criticas e, também, de boa parte dos
diretores escolares, refere-se a morosidade de atuacdo desse Poder. Pontuaram, ainda, que essa
demora gera um descrédito em relacdo as medidas aplicadas.

Além disso, em relacdo a judicializacdo, as conselheiras pontuaram que o adolescente se sente
fortalecido quando, apds ser levado a cumprir uma medida judicial, retorna a escola em decorréncia
da determinacdo do juiz de que deve nela permanecer, descredibilizando, dessa forma, a equipe
pedagdgica escolar.

Quanto a atuacdo do Poder Judicidrio na resolucdo dos problemas de violéncia, os dados
revelaram que, além da morosidade em relagdo a devolutiva para o Conselho Tutelar e para a escola,
observa-se, também, que, apds o procedimento judicial, o aluno atendido ndo apresenta nenhuma
mudanca que melhore a qualidade de sua convivéncia na escola.

Em relacdo aos problemas da judicializacdo, Kelsen (1996) considera que a ordem juridica
surge como instrumento de coacao em detrimento de uma conduta apresentada, independente da
vontade das partes. Em relacdo a esta coacdo, afirma que:

Na medida em que o ato de coagdo estatuido pela ordem juridica surge como reag¢do contra
a conduta de um individuo pela mesma ordem juridica especificada, esse ato coativo tem o
carater de uma sangdo e a conduta humana contra a qual ele é dirigido tem o cardter de
uma conduta proibida, antijuridica, de um ato ilicito ou delito — quer dizer, é o contrario
daquela conduta que deve ser considerada como prescrita ou conforme ao Direito, conduta
através da qual serd evitada a san¢do (KELSEN, 1996, p. 37).

Kelsen (1996) alerta para o fato de que nem sempre a norma atende a eficdcia para qual é
criada. E 0 que se observa em rela¢do as aplicacdes das medidas socioeducativas, que ndo coibem
a pratica de novos atos infracionais, como foi constatado nas entrevistas. Em verdade,
frequentemente, o agente transgressor comete novos atos infracionais, seja pela inoperancia dos
orgaos do Estado, seja pela total ineficacia da san¢do aplicada ao referido agente.

Carnelutti (2007), refletindo sobre o tema, aponta o total fracasso no campo da reabilitacao
do individuo atendido pela acdo penalizadora do Estado, ou, no caso do adolescente, pela medida
de segurancga. Nesse sentido, destaca o autor que:

Se o direito penal ndo estivesse, como esta, em seus primeiros passos e, portanto, se os
remédios para o delito ndo fossem tao rudimentares, deveriam ser diferentes pelo menos
as medidas de seguranca em um caso e em outro. Por desgracga, enquanto se conseguiu

certo progresso em Direito Penal na area de diagndstico do delito, ha muito, sendo tudo,
por fazer na area da reabilitagdo (CARNELUTTI, 2007, p. 56).

Assim, como o Direito determina atos de coa¢dao para o transgressor, constata-se que as
coacgdes ou reprimendas aplicadas, na maioria das vezes, nao surte efeito positivo naquele que estd
por receber a pena, ou, no caso do adolescente infrator, a medida socioeducativa, como visto
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anteriormente. Nesse sentido, como destacado, percebe-se que existe um descrédito tanto da
familia quanto dos alunos atendidos pela judicializacdo em relacdo as medidas aplicadas.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Um passo importante para uma maior harmonizagdo nas relagdes interpessoais em ambito
escolar diz respeito a a¢Oes efetivas na escola com os alunos, tendo como objetivo a significacdo do
ensino e do espaco escolar.

Os resultados da presente pesquisa indicam que o Conselho Tutelar, por meio de seus
representantes, deve estar cada vez mais preparado e sensivel as questGes técnicas e
procedimentais de seu oficio, sendo imprescindivel que o poder publico implemente meios e
instrumentos para uma maior integracdo entre esse 6rgao, as escolas e as familias dos alunos.

As constatacOes na ocasido da coleta e da analise de dados, tanto em relacdo aos Conselhos
Tutelares, quanto as escolas, no tocante a judicializacdo, apontam que o moroso caminho
percorrido pela medida judicial estd longe de ser a solugdo mais proxima da eficacia no tratamento
da reducdo da violéncia escolar. Ao contrario, a judicializacdo se mostra frequentemente como uma
medida ineficaz e que pode banalizar atos violentos, ante a inoperancia de se resolver e/ou
minimizar o problema.

Antes de se adentrar no tema da judicializacdo, constatou-se pouca interacdo entre os 6rgaos
pesquisados. A falta de sinergia pode distanciar a possibilidade de uma maior harmonizacdo entre
escola e Conselho Tutelar, e, mais do que isso, pode até dificultar uma agdo conjunta entre esses na
tentativa de resolver o problema apresentado.

As conselheiras tutelares destacaram que os alunos atendidos e encaminhados ao Poder
Judiciario ndo apresentam nenhuma melhora de comportamento quando retornam a escola. Ao
invés disso, os alunos retornam com um descaso ainda maior em relacdo a escola e a obediéncia
das regras de convivéncia escolar e social.

E importante, entdo, que seja ofertada uma sélida formac3o tedrica e pratica aos profissionais
gue atuam na equipe pedagodgica das escolas para o enfrentamento e a elaborac¢do de estratégias
para a prevengado de violéncia escolar. Da mesma forma, cabe ao Conselho Tutelar uma atuacgao
mais efetiva, assumindo seu papel legal frente as demandas das escolas.

Verificou-se que a judicializagdo ndo é a medida mais acertada em relagdo ao problema da
violéncia escolar. Nesse raciocinio, Dimoulis (2011) alerta para a existéncia de uma “crise no Direito
moderno”, haja vista que o Direito vem falhando nas tentativas de pacificacdo e harmonizac¢ado
social. Segundo o autor, “um direito impotente perante a realidade social perde sua razado de ser;
simplesmente ‘ndo serve’. Isso ocorre quando o direito ndo atinge a regulamentagdo das relagdes
sociais, perdendo assim sua credibilidade e até, ainda, a sua legitimidade” (DIMOULIS, 2011, p. 259).

Seja pela questdao da morosidade, seja pela reduzida condicao de resolver com efetividade o
problema das infracdes legais, a judicializacdo nao é o meio mais eficaz para combater a violéncia
escolar. Constatou-se que uma interagcdao mais qualificada entre as escolas, o Conselho Tutelar, as
familias e os alunos poderia ser mais significativa para a diminui¢cdo ou solugdo do problema das
violéncias nas escolas. Ademais, a implementacao de politicas publicas para uma formacgao
continuada dos profissionais da educacdo e dos conselheiros tutelares contribuiria para uma
atuacao consoante as reais necessidades das criancas e dos adolescentes atendidos.
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Cabe ressaltar, finalmente, que a judicializacdo de violéncias que envolvem alunos possui
pontos nevralgicos a serem compreendidos em suas peculiaridades e especificidades ndo para
justifica-las, mas para aprimorar as atuacdes da escola, do Poder Judicidrio e dos Conselhos
Tutelares.
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