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RESUMO

O objetivo deste artigo é analisar como artesdos
significam o trabalho que realizam. Para coleta de
dados, utilizamos versdo reduzida do instrumento de
pesquisa construido pela equipe Meaning of Work
International Research Team — MOW — durante os anos
1980, traduzido e validado no Brasil por Soares (1992).
Conforme orientagdo do modelo tedrico adotado, o
significado do trabalho é analisado a partir de trés
dimensdes: centralidade do trabalho, normas sociais do
trabalho e resultados e objetivos valorizados do
trabalho. A partir da realizagdo de analises estatisticas
descritivas examinamos o comportamento da amostra
de artesdos investigados frente as dimensdes que
integram o modelo de significado do trabalho da equipe

MOW (1987). Adicionalmente, operamos a comparagao
entre médias de quatro perfis de artesdos, para as
dimensdes citadas. A média de centralidade absoluta do
trabalho para os artesdos é alta e ndo foi observada
diferenca relevante entre as médias dos quatro perfis
analisados. Quanto a centralidade relativa, o trabalho
obteve segunda maior média. Os artesdos do Cariri
cearense apresentaram uma adesdo levemente superior
as normas de direitos quando comparadas as normas de
deveres. No exame da dimensdo resultados esperados
do trabalho, encontramos diferencas entre as médias
dos quatro perfis e na ordem dos resultados mais
valorizados.

esperados do trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Trabalho artesanal, centralidade do trabalho, direitos e deveres do trabalho, resultados

THE MEANING OF WORK FOR THE ARTISANS OF CARIRI — CEARA (BRAZIL)

ABSTRACT

The purpose of this article is to analyze how craftsmen
mean the work they do. For collecting data, we used a
reduced version of the survey built by the Meaning of
Work International Research Team - MOW - during the
80s and translated and validated in Brazil by Soares
(1992). According to the theoretical model adopted, the
meaning of work is analyzed based on three major
dimensions: the centrality of work, the social norms of
work, and the valued results of work. Based on the
realization of descriptive statistical analysis we
examined the behavior of the total sample of craftsmen
investigated in relation to the three dimensions that

integrate the MOW’s model of meaning work. In
addition, we compared the means of four artisans’
profiles, for the dimensions cited. The mean of centrality
work is high and it was not observed significant
difference between the mean of the four analyzed
profiles. The artisans of Cariri/Ceara showed a slightly
higher adherence to rights-oriented social norms than
the duties-oriented social norms. In the examination of
the expected results, we found differences between the
averages of the four profiles and differences in the order
of the most valuable results.

KEYWORDS: Artisan work, centrality of labor, rights and duties of the job, expected results of the work.
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1 APRESENTACAO

Observamos historicamente diversas maneiras de perceber o trabalho, ora como um
fardo, ora como atividade fundamental e estruturante do ser humano. Diferentes contextos
sociais e culturais também influenciam o modo como os individuos atribuem significado ao
trabalho que realizam. Atentos as mudancas historicas e as peculiaridades sociais e culturais da
regido do Cariri cearense, buscamos analisar como os artesdos desta localidade atribuem
significado ao trabalho que realizam.

A regido do Cariri cearense possui uma producdo artesanal que se destaca nos cenarios
regional e nacional pela variedade de objetos, de tipologias e por resgatar elementos da cultura
local (interiorana, sertaneja). Identificamos na regido um grupo de profissionais que conferem tal
visibilidade ao artesanato caririense. Eles sdo habilidosos tecnicamente, comercializam sua
producdao no mercado interno e exportam, dedicam-se apenas ao artesanato como atividade
produtiva, da qual obtém renda suficiente para se manter. No entanto, detectamos também
artesdos com caracteristicas que indicam uma situacao de fragilidade ocupacional. Estes ndo
conseguem escoar a producdo para além das fronteiras da cidade onde habitam e possuem o
artesanato como atividade produtiva secundaria, realizada para complementar a renda familiar.

A fim de apontar e compreender diferengas e aproximagdes na maneira como estes
profissionais lidam com o artesanato, Grangeiro (2015) observa o trabalho artesanal a partir de
trés etapas (acesso e tratamento da matéria-prima; producdo; e comercializagdo), examinando
possiveis mudancas na forma como ela ocorre ao longo da carreira do artesdo (inovagdo) e o
alcance geografico dos objetos produzidos (visibilidade). Ao se relacionar o nivel de inovagdo nos
processos de trabalho com o nivel de visibilidade alcancado pelos objetos produzidos, a autora
propde um modelo de analise da atividade artesanal que classifica artesdos em quatro perfis.

O primeiro perfil inclui artesé@os tradicionais reconhecidos, sdo aqueles que apresentaram
baixas médias em inovacdao e altas em visibilidade, refere-se a um grupo de artesdos que
produzem artesanato tradicional, a partir de matéria-prima tipica da localidade onde vive,
utilizando técnicas de trabalho tradicionais. Pouca ou nenhuma inovacdo ocorre em relagdo ao
processo de producdo, ja a inovacdo em relacdo ao artefato se limita a atualizacGes estimuladas
por mudancas no contexto social, cultural e politico em que vive o artesdo (Grangeiro & Bastos,
2016).

O segundo apresenta ao mesmo tempo baixos indices em inovacdo e visibilidade. Os
artesdos deste grupo sdo denominados artesGos tradicionais ndo-reconhecidos. Eles ndo
inovaram no que diz respeito ao artefato criado, as técnicas de producao utilizadas, a forma de
comercializacdo. Estes artesdaos tampouco conseguiram aprimorar estilo préprio que os
distinguisse dos demais artesdos de sua tipologia. Na maioria das vezes, repetem mecanicamente
as técnicas do fazer artesanal, utilizam matéria-prima nativa da regido do Cariri cearense, no
entanto, produzem os mesmos artefatos que produziam antes da ascensdo industrial na regido,
guando tinham amplo mercado de consumo (Grangeiro & Bastos, 2016).

O terceiro perfil é composto por artesdos com média baixa em visibilidade e alta em
inovacdo, sdo denominados artesdos de referéncia cultural nGo-reconhecidos. Neste grupo, os
artefatos criados ndo ultrapassam o limite geografico estadual de visibilidade, no entanto
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observamos inovacdo em alguma (s) das trés etapas do fazer artesanal (Grangeiro & Bastos,
2016).

Finalmente, o quarto perfil representa os artesdaos com altas médias de inovagdao e
visibilidade e sdo denominados de referéncia cultural reconhecidos. O alto grau de inovacao,
caracteristico deste perfil, refere-se ndo somente a inovag¢do no produto criado, mas também a
inovagdo no processo produtivo, que podem se referir ao emprego de novas técnicas, e também
a mudangas no preparo da matéria-prima, por exemplo, o uso de técnicas para colorir o couro ou
a palha. Além das inovagdes no produto, assessoradas pelo contato com o design ou arte, a
maestria no oficio, a qualidade e a beleza estética do artesanato produzido geram alto padrdo de
visibilidade do mesmo. Os artesdos e artesds representados (as) neste quadrante superam o
alcance geografico local e ganham visibilidade nacional e internacional (Grangeiro & Bastos,
2016).

Observando a classificagdo delineada acima, propomos como objetivo geral deste artigo
analisar diferencas e semelhangcas na forma como artesdos integrantes de quatro perfis
artesanais (tradicional reconhecido, tradicional ndo-reconhecido, de referéncia cultural ndo-
reconhecido e de referéncia cultural reconhecido) atribuem significado ao trabalho artesanal. O
modelo tedrico elaborado pela equipe Meaning of Work International Research Team (MOW,
1987) fundamentou a coleta de dados sobre o significado do trabalho junto aos artesdos, bem
como as dimensodes tedricas que compdem o modelo de analise dos dados.

A escolha por nos fundamentar no trabalho realizado pela equipe MOW (1987) deve-se
ao fato de ele ser considerado um estudo classico no tema e por ter se mostrado eficiente em
demonstrar diferencgas culturais entre amostras. Tais caracteristicas nos parecem pertinentes no
exame do significado do trabalho para artesaos, uma vez que possuimos uma amostra de
trabalhadores que possuem peculiaridades sociais e culturais, a saber: baixa escolaridade, renda
inferior a um saldrio minimo, ndo se situar em grandes centros urbanos e forte apelo religioso da
localidade. Tais particularidades se sobressaem quando artesdos sdo comparados aos grupos de
trabalhadores tradicionalmente estudados no dominio da Psicologia Organizacional e do
Trabalho - POT.

Assim, de modo especifico pretendemos: 1) caracterizar a centralidade do trabalho para
artesdaos dos quatro perfis delineados; 2) examinar possiveis diferencas e semelhancas destes
guatro grupos em perceber o trabalho, atribuindo maior peso a sua concepg¢ao como um direito
do cidaddo ou como um dever perante a sociedade; 3) analisar os resultados do trabalho mais
valorizados por artesdos tradicionais reconhecidos, tradicionais ndo-reconhecidos, de referéncia
cultural ndo-reconhecidos e de referéncia cultural reconhecidos.

A fim de cumprir os objetivos apresentados, o presente artigo possui quatro segdes, nas
quais abordamos consecutivamente o modelo tedrico sobre significado do trabalho que
fundamenta o estudo; a descricdo do método utilizado; a apresentacao e discussdo dos
resultados encontrados e, por ultimo, as consideragdes finais.

2 SIGNIFICADO DO TRABALHO: ALGUMAS CONSIDERAGCOES PRELIMINARES

O estudo do significado do trabalho comegou a ocorrer de forma sistematica, em
psicologia, a partir da década de 1980 (Borges & Yamamoto, 2010; Borges & Barros, 2015;
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Bendassolli & Borges-Andrade, 2015b). Neste processo, o esforco de pesquisa realizado pelo
grupo MOW (1987) se destaca como um dos estudos pioneiros sobre o tema, além de ter
influenciado o crescimento da quantidade de pesquisas ao redor do mundo e, sobretudo no
Brasil (Soares, 1992; Bastos, Pinho e Costa, 1995; Borges, 1997; 1999).

As pesquisas realizadas pela equipe MOW (1987) sdo, sem duvida, impulsionadoras de
novas investigacées sobre o significado do trabalho (Borges & Yamamoto, 2010), que nos dias
atuais, é também considerado um estudo classico sobre o tema. Borges, Tamayo e Alves-Filho
(2005) e Borges e Yamamoto (2010) apontam quatro razGes principais que justificam a
importancia desta pesquisa para o estudo do tema: 1) popularizacdo da nogdo de centralidade do
trabalho; 2) identificacdo de elevada centralidade do trabalho em diversos paises, ao contrario
das previsGes realizadas; 3) incorporacdo da nocdo de normas sociais como componente do
construto; 4) consideracdo do carater sistémico do significado do trabalho.

Os estudos sobre significado do trabalho apresentam distingdes quanto as dimensdes que
compdem o construto. A centralidade do trabalho é a dimensdo consensualmente abordada por
diferentes modelos tedricos de significado do trabalho. Porém, diferente do modelo elaborado
pela equipe MOW (1987), os modelos construidos por Borges e Tamayo (2001) e Borges e
Yamamoto (2010), propdoem, além da centralidade, os atributos valorativos (justica; realizacdo
pessoal; sobrevivéncia; desgaste) e descritivos (auto expressdo; independéncia e recompensa
econdmica; responsabilidade; condicées de trabalho) como dimensdes do significado do
trabalho. Por sua vez, Bendassolli e Borges-Andrade (2011) avaliam as dimensodes de funcdo
social do trabalho, ética, autonomia, qualidade nas relacbes, expressividade e identificacdo no
trabalho, no exame do significado do trabalho para trabalhadores inseridos na industria criativa,
os dados psicométricos de tal escala sdo detalhados em Bendassolli e Borges-Andrade (2015b).

Analisando as literaturas nacional e internacional sobre o tema, Bendassolli e Borges-
Andrade (2015a) delimitam seis grandes topicos de pesquisa sobre significado do trabalho, que
se inspiram na definicdo tema como representagdes e mapas cognitivos que organizam a
experiéncia do individuo com o trabalho. Os principais objetivos de cada linha de pesquisa, bem
como alguns pesquisadores que a representam sdo abordados na tabela 1.
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Tabela 1. Grandes topicos de pesquisa sobre significado do trabalho e principais estudos.

Tdpicos de pesquisa

Pesquisadores

Refere-se ao envolvimento com o trabalho e a

Dubin (1956); Gonzales e Vilela (2005); Harpaz e Fu

1 centralidade do trabalho, buscando determinar a | (1997); Kanungo (1982); MOW (1987); Salanova,
importancia do trabalho, quando comparada a outras | Garcia e Peird (1996); Tomas (1998)
esferas da vida.
Inclui pesquisas que investigam o tipo de orientagdo | Kaplan e Tausky (1974); MOW (1987);
) (instrumental ou expressiva) que as pessoas tém frente a | Wrzesniewski, McCauley, Rozin e Schwartz (1987)

seu trabalho, se o encaram como emprego, carreira ou
vocagao.

Aborda pesquisas que buscam identificar os objetivos que os
individuos procuram alcangar através do trabalho que realizam
e em examinar as representa¢des cognitivas ou os padrdes de
significado que estdo associados com o trabalho, por exemplo,
o trabalho como fonte de prazer, uma obrigacdo ou um
direito.

Borges (1997); Buchholz (1977); Ros, Schwartz e
Surkiss (1999); Super e Sverko (1995)

Abrange estudos sobre causas e consequéncias da auséncia
prolongada de trabalho, incluindo a andlise de estratégias de
enfrentamento.

Brief e Nord (1990); Feather (1990); Warr (1987)

Refere-se a compreensdo de por que o trabalho possui
tantos significados diferentes para pessoas diferentes. As
pesquisas que se enquadram neste tépico buscam
identificar padrdes de significado e contextualiza-los.

Allend, Saez, Apodaka, Castafiares e Ardanaz
(2003); Dakduk, Gonzidlez e Montilla (2008);
Drenth (1991); England e Harpaz (1990); GOmez
(2004); Garcia, Martin, Rodriguez e Peir6 (2001);
Martinez, Soria, Cifre e Gumabu (2001); MOW
(1987)

Inclui estudos sistematicos sobre representagdes sociais do
trabalho.

Borges (1996); Moliner, Rateau e Cohen-Scali
(2002); Suarez, Torregrosa, Bergére e Alvaro
(1998)

Fonte: Bendassolli e Borges-Andrade (2015a)

A pesquisa realizada pelo grupo MOW (1987) aparece em trés dos grandes tépicos acima

citados. Eles estdao destacados no quadro, a partir dos numeros 1, 2 e 3. Além de vanguardista no
tocante aos estudos sobre significado do trabalho, influenciou inUmeras outras pesquisas sobre o
tema e é, atualmente, considerado um estudo classico na area.

Conforme apontado por Grangeiro e Bastos (2016), os artesdos do Cariri cearense
apresentam caracteristicas e peculiaridades sociais e culturais que os distingue dos trabalhadores
industriais urbanos. Por isso, optamos por um modelo de andlise habil em capturar estas
diferencas. Outrossim, exposta a relevancia do trabalho da equipe MOW para os estudos
brasileiros, acreditamos estar justificada a escolha de adotar o modelo tedrico elaborado pela
equipe MOW (1987) para pautar nossa investigacdo (da coleta a analise dos dados) sobre
significado do trabalho para trabalhadores artesaos da regidao do Cariri cearense.

2.1 Conceituacao das dimensdes propostas pela equipe MOW: centralidade, normas
sociais e resultados do trabalho

A estrutura conceitual sobre significado do trabalho proposta pela equipe MOW (1987)
envolve trés grandes dimensdes: centralidade do trabalho, normas sociais do trabalho, e
resultados e objetivos valorizados do trabalho. Cada uma destas dimensdes sera brevemente

descrita a seguir.
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A centralidade do trabalho representa uma medida geral da importancia do trabalho, em
determinado momento da vida dos individuos. MOW (1987, p. 17) também apresenta a
centralidade do trabalho como “convic¢do geral acerca do valor do trabalho na vida de um
individuo”. A centralidade do trabalho possui dois componentes tedricos: o primeiro constitui
uma avaliacdo absoluta, ou global da importancia do trabalho para a vida do individuo, e o
segundo estd orientado para decisdo sobre qual ou quais esferas da vida sdo preferidas (Tolfo,
2015). As pessoas tendem a participar mais da esfera da vida de sua preferéncia e menos de
esferas ndo tdo preferidas e desta forma podemos perceber a posicao ocupada pelo trabalho,
guando sua importancia é analisada conjuntamente com a importancia aferida a familia, lazer,
religido e comunidade.

A centralidade do trabalho é considerada um “conceito consagrado” nos estudos sobre
significado do trabalho (Borges & Yamamoto, 2010; Bendassolli, 2009), pois é um elemento
comum aos diversos modelos tedricos de significado do trabalho e ndo somente ao modelo
proposto pela equipe MOW (1987).

As normas sociais do trabalho sdo crencas e expectativas normativas dos individuos sobre
seus direitos e deveres no trabalho. As normas orientadas para os direitos se referem as
responsabilidades da sociedade e das organizacoes de oferecerem aos individuos um trabalho
significativo e interessante; o direito de participar nas decisGes sobre a forma de executar o
trabalho, além de decidir sobre outros aspectos relativos ao trabalho. As normas orientadas para
os deveres, por sua vez, referem-se as obrigacOes individuais e coletivas que as pessoas possuem
para com a sociedade, na situacdo de trabalho. No escopo dos deveres estdo as obrigacOes de
garantir o proprio futuro, de refletir sobre a melhor forma de realizar o préprio trabalho e de
valorizar o trabalho que realiza independente da sua natureza, desde que o saldrio compense
(Bastos, Pinho & Costa, 1995).

As normas sociais tém sofrido influéncia das mudancas ocorridas no mundo do trabalho
ao longo dos anos. Avangos tecnoldgicos, atualizagdo de modelos administrativos gerenciais,
ampliagdo da participagdo feminina no mercado de trabalho, da escolarizagao formal,
desenvolvimento do setor de servicos em diversos paises sdo fatores que impactam nos tipos e
na quantidade de empregos, bem como nas normas que orientam direitos e deveres acerca do
trabalho (Kubo, Gouvéa & Mantovani, 2009).

O estudo do significado do trabalho ndo esta completo se ndo envolver o exame dos
resultados e objetivos valorizados no trabalho. Trata-se de um conceito que se relaciona com as
finalidades que as atividades de trabalho possuem para o individuo, ou seja, € uma resposta a
indagacdo acerca do por que o individuo trabalha, o que o motiva a trabalhar. Estas motivacdes,
conforme o modelo da equipe MOW (1987), referem-se: 1) ao status ou prestigio social adquirido
a partir da atividade realizada; 2) a funcdo econdémica do trabalho; 3) manter-se ocupado, em
atividade; 4) estabelecer contatos sociais; 5) sentir-se realizando algo de util para a sociedade; e
6) sentir-se auto realizado com as tarefas e/ou papel que realiza. Esta dimensao ressalta o carater
motivacional do significado do trabalho, que se concretiza através das metas que o individuo
estabelece e busca alcangar através do seu trabalho e da valorizagdo atribuida aos resultados. Na
tabela 2, as trés dimensdes de significado do trabalho sdo abordadas de forma sintética.
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Tabela 2. Dimensoes do significado do trabalho segundo equipe MOW (1987)

Dimensodes Conceitos

O grau de importancia atribuida ao trabalho frente as demais esferas da

Centralidade do trabalh . - .
entraiidade do trabaiho vida (familia, religido, lazer e comunidade).

Referem-se as caracteristicas do trabalho que exprimem o balanco das

Normas sociais e . . .
obrigac¢des individuais para a sociedade e vice-versa.

Sdo as metas que os individuos esperam alcancar por intermédio do seu

Resultados e objetivos valorados - S
trabalho e na valorizagdo atribuida aos resultados esperados.

Fonte: Borges e Yamamoto (2010)

Neste modelo, o significado do trabalho é influenciado pelos contextos organizacional,
familiar e social que o individuo vivencia, ou seja, as experiéncias familiares, sociais e de trabalho
impactam na forma como cada um atribui significado ao trabalho. Desta forma, temos um
modelo que concebe o significado do trabalho como um construto psicolégico multidimensional
e dinamico, formado pela interacdo de varidveis pessoais e ambientais (Bendassolli, Alves &
Torres, 2014).

3 METODO

3.1 Instrumento

O instrumento que utilizamos para avaliar como os artesdaos atribuem significado ao
trabalho que realizam fundamenta-se no instrumento utilizado pela equipe MOW (1987).
Utilizamos uma versao reduzida desta medida, traduzida e validada para realidade brasileira por
Soares (1992), que contempla as trés dimensdes previstas no modelo tedrico: centralidade do
trabalho, normas sociais relativas ao trabalho e resultados esperados.

Em relacdo a centralidade do trabalho, ela foi mensurada em sua forma absoluta, onde o
artesdo responde se a atividade artesanal é uma atividade de grande, média ou pouca
importancia na sua vida, a partir de uma escala tipo Likert de sete pontos. Também foi avaliada a
centralidade relativa do trabalho, na qual a importancia do trabalho é comparada a importancia
de outras esferas da vida do individuo, a saber: familia, religido, lazer e comunidade. Para tal, os
participantes foram convidados a distribuir um total de 100 pontos entre as cinco esferas,
sabendo que as esferas mais importantes eles deveriam atribuir maior pontuacdo e aquelas de
menor importancia, deveriam conferir menor pontuacao.

No instrumento de pesquisa utilizado, também foram avaliadas as normas sociais do
trabalho, que dizem respeito aos direitos e deveres relativos ao trabalho. A questdo é composta
por oito itens, dos quais quatro sdo relativos as normas sociais orientadas para as obrigacdes e
deveres do trabalhador e outros quatro abordam os direitos do trabalhador. Os itens que
compoem direitos se referem as responsabilidades das organizacGes e da sociedade sobre todas
as pessoas, no sentido que todos teriam direito a um trabalho significativo e interessante, a um
treinamento adequado para iniciar o exercicio da fung¢do e para dar continuidade, com qualidade
ao servigo; o direito de participar nas decisdes sobre métodos de trabalho e outros detalhes
relacionados ao trabalho.

Por sua vez, os itens que compdem deveres se referem as obrigacbes de todos os
individuos para com a sociedade referentes ao trabalho, e incluem a obrigacdo de todos
trabalharem em prol da sociedade, obrigacdo de todos em garantir seu futuro e valorizar o
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trabalho de cada um, qualquer que seja a sua natureza. Os respondentes foram convidados a
informar em que grau concordavam com as afirmagdes que lhes foram apresentadas, relativas a
direitos e deveres do trabalhador, a partir de uma escala tipo Likert de sete pontos.

A dimensado relativa as fungdes ou resultados valorizados do trabalho é avaliada a partir
da distribuicdo de 100 pontos entre sete varidveis que dizem respeito a grandes fung¢des do
trabalho, sdo elas: status e prestigio; renda obtida com o trabalho; ocupacdo do tempo; contato
interpessoal; servico social do trabalho; intrinseca ou auto expressiva; autorrealizacdo. Os 100
pontos deveriam ser distribuidos entre as sete funcdes, de forma que aquelas que o participante
atribuisse maior pontuacdo para as fungdes mais relevantes para ele. A analise da maneira como
o artesdo distribuiu os 100 pontos entre as fungbes revelam os principais motivos que o levam a
trabalhar.

3.2 Participantes

O Cariri cearense foi escolhido como espaco para a investigacdo de campo pois a regiao
constitui o maior polo de artesanato cearense em quantidade e diversidade, além de possuir
forte representatividade para a cultura popular do estado do Ceard e do Brasil. Tal diversidade se
revela na aglutinacdo dos tipos mais caracteristicos do artesanato tradicional, onde encontramos
santeiros que criam a partir do barro ou madeira, xilogravuristas, seleiros, que além dos artefatos
tipicos do vaqueiro, ousam na producdo de pecas direcionadas a um nicho de mercado feminino,
ourives e ainda artesdos e artesds da palha que a partir da criacdo de pecas estilizadas,
ressignificam a cultura de homens e mulheres do sertdo do Nordeste brasileiro. A localizacdo
geografica do territdrio investigado pode ser visualizada na Figura 3.

»

| Nordeste:

Figura 3. Localizagdo de Juazeiro do Norte no espaco geografico brasileiro, nordestino, cearense e caririense
Fonte: Adaptado de Araujo (2006); Vale e Silva Jr (2012).

A amostra investigada compreende 205 artesdos identificados através de listagem de
artesaos fornecida pelo Centro de Artesanato do Ceard (Ceart), associacGes de artesdos, pontos
comerciais de artesanato e contato estabelecido com a Secretaria de Cultura dos oito municipios
do Cariri cearense investigados.
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A amostra foi classificada em quatro diferentes perfis, em funcao dos niveis de inovacado e
visibilidade alcancados. O primeiro perfil € composto por 38 artesdos que apresentam média
baixa em inovacdo e alta em visibilidade, estes artesdos sdao denominados tradicionais
reconhecidos. O segundo perfil possui 105 artesdos, que apresentam médias baixas em inovacao
e em visibilidade, eles se chamam artesdos tradicionais ndo-reconhecidos. Sdo 38 os artesdos do
terceiro perfil. Eles apresentam média alta em inovacdo e baixa em visibilidade e sdo
denominados de referéncia cultural ndo-reconhecidos. Por fim, o quarto perfil possui 24 artesaos
com meédias altas em inovacdo e em visibilidade e se chamam artesdos de referéncia cultural
reconhecidos. Na Tabela 3, o primeiro perfil serd denominado cluster 1, o segundo cluster 2 e
assim por diante. A designacdo cluster se refere a analise estatistica realizada.

Tabela 3. Caracterizagao da amostra quanto aos dados demograficos

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Total
Sexo
Masculino 21 20 11 13 65
Feminino 17 85 27 11 148
X?=27,394 p=0,000
Cidade em que reside
Juazeiro do Norte 15 50 19 16 100
Crato 16 30 5 01 52
Barbalha 00 08 7 02 17
Santana do Cariri 01 11 2 00 14
Varzea Alegre 05 00 3 03 11
Caririagu 01 02 0 02 05
Nova Olinda 00 02 2 00 04
Missdo Velha 00 02 0 00 02
X?=49,695 p=0,002
Escolaridade
N&o sabe ler, nem escrever 01 07 00 01 09
Alfabetizado 02 05 00 01 08
Ensino fundamental incompleto 08 36 04 09 57
Ensino fundamental completo 04 10 03 02 19
Ensino médio incompleto 07 08 05 02 22
Ensino médio completo 12 29 13 07 61
Ensino superior incompleto 00 05 06 01 12
Ensino superior completo 04 05 07 01 17
X?=40,683 p=0,006
Renda mensal com artesanato
Menos de um salario minimo 14 79 09 01 103
1SM 10 05 05 04 24
>1le2SM 08 18 20 11 57
>2e5SM 06 03 04 06 19
>5e10SM 00 00 00 02 02

X? =104,863 p=0,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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A Tabela 3 apresenta dados da amostra geral e dos quatro subgrupos delimitados,
referentes a género, cidade de atuacdo destes profissionais, escolaridade e renda mensal
adquirida com artesanato. A maior parte da nossa amostra é constituida por artesas do sexo
feminino (N = 148), compondo 68,3% contra 31,7% de artesdos do sexo masculino (N = 65). Os
artesdos se distribuem de maneira relativamente uniforme entre os clusters, porém as artesas se
concentram principalmente no segundo cluster. Quanto a escolaridade, observamos que os
participantes apresentam baixos niveis de escolaridade, sobretudo se comparamos com os
estudos realizados entre trabalhadores urbanos (Rodrigues & Bastos, 2012; Aguiar, 2016). A
partir de um exame da amostra geral, percebemos que aproximadamente 36,1% dos
participantes ndo concluiram o Ensino Fundamental.

A respeito do municipio onde o artesdo vive e trabalha, identificamos que 82,5% da
amostra total se concentram nas trés principais cidades da regido: Juazeiro do Norte, Crato e
Barbalha, que sdao as cidades mais populosas e onde se concentram maior quantidade de
artesdos. Quanto a renda adquirida com o artesanato, nota-se na Tabela 1 que apenas artesaos
com altos niveis de inovagao e visibilidade recebem mais de cinco salarios minimos com a
atividade artesanal. Enquanto, a maioria dos artesaos que obtém menos de um salario minimo
com o artesanato (76,7%) encontra-se no segundo cluster (baixa inovacdo e visibilidade).

A idade da amostra dos artesdaos pesquisados varia entre 10 e 87 anos, sendo a idade
média de 42,54 anos, com um desvio padrdo de 15,46 anos. A Tabela 4 apresenta a comparacdo
das médias de idade, tempo de trabalho com artesanato e horas diarias trabalhadas entre
artesaos dos quatro perfis analisados e da amostra total.

Tabela 4. Caracteriza¢dao da amostra quanto a idade, tempo de profissao e horas trabalhadas por dia

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Total F p
Idade 37,7(14,8) 43,4(16,8) 42,7(16,8) 42,5(15,4) 42,5(15,4) 19 1
Tempo de trabalho 15,5(1,5) 22,7(16,5) 22,3(12,9) 30,1(13,8) 22,2(15,7) 4,8 ,00
Horas/dia 8,1(2,1) 6(2,8) 6,4(3,4) 8,5(3) 6,7(2,9) 93 ,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Observamos que o grupo mais jovem de artesdos e com menos tempo de profissao
integram o primeiro cluster, enquanto o quarto cluster compreende os artesaos com maior
média de tempo de profissdao. Quanto a média de horas diarias trabalhadas, identificamos que os
artesdos dos clusters 2 e 3 apresentam as menores médias didrias de horas trabalhadas
(respectivamente 6 e 6,4 horas/dia). Por sua vez, os artesdos dos clusters 1 e 4 possuem média
de horas trabalhadas por dia superior a oito, portanto maiores que as médias observadas nos
cluster 2 e 3.

3.3 Procedimentos de coleta e analise dos dados

Quanto ao procedimento de coleta de dados, podemos informar que a mesma se deu por
meio de entrevista guiada por questionario (Rogelberg, Church, Waclawski, Stanton, 2004).
Optamos por este procedimento devido ao baixo nivel de escolaridade da amostra pesquisada,
gue impossibilitou a aplicacdo classica de questionario. Utilizamos escalas coloridas, a fim de
facilitar a compreensdo dos niveis de concordancia da escala Likert, conforme sugestdo de Borges
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e Pinheiro (2002) de adaptacdo dos instrumentos de pesquisa para amostras de baixa
escolaridade.

A aplicacdo do questionario de significado do trabalho junto aos artesdaos do Cariri
cearense nos forneceu dados numéricos, que passaram por tratamentos estatisticos, conforme
as caracteristicas das variaveis analisadas. Para a tabulacdo e andlise destes dados, foi utilizado o
software estatistico SPSS (Statistical Package for Social Sciences). A fim de caracterizar a amostra
investigada quanto as dimensdes do significado do trabalho foram realizadas analises estatisticas
descritivas, tais como média, moda, mediana, bem como medidas de dispersdo. Para
estabelecermos comparacdes entre as médias dos quatro segmentos da amostra investigada
realizamos a analise de variancia (ANOVA) e apresentamos os valores da razdo F e da significancia

p.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados apresentados nesta secdo se encontram estruturados entre as trés
dimensdes que definem o construto do significado do trabalho, conforme modelo tedrico
proposto pela equipe MOW (1987) e que, por sua vez, compreendem os objetivos especificos
delineados neste artigo: centralidade absoluta e relativa do trabalho; normas societais e
resultados valorizados ou esperados.

Considerando toda a amostra investigada, a média da importancia global do trabalho na
vida foi 6,46 (DP=0,888). Quando comparamos os quatro grupos de artesdos que se diferenciam
guanto aos niveis de inovacdo e visibilidade alcangcados ndo identificamos diferenca entre a
média dos quatro grupos, uma vez que o cluster 1 obteve média de 6,45 (DP=0,8), o cluster 2
obteve média de 6,49 (DP=0,8), o cluster 3 obteve média de 6,33 (DP=0,9) e o cluster 4 obteve
média de 6,45 (DP=0,87), com F (199) = 0,262, p > 0,05. Ainda vale destacar a elevada
importancia atribuida ao trabalho pelos participantes, que é ratificada pelos escores que se
aproximam a pontuagdo maxima prevista pela escala utilizada.

A centralidade relativa do trabalho é avaliada a partir da média de importancia do
trabalho em relagcdo a outras esferas da vida: lazer, comunidade, religidao e familia. Analisando a
amostra em sua totalidade, identificamos que a familia constitui a esfera mais central, seguida do
trabalho. Assim, os dados relativos a ordem de importancia atribuida a estas duas esferas pelo
grupo de trabalhadores artesdos estdo em consondncia com os achados das pesquisas
conduzidas pelo grupo MOW (1987) em diversos paises e também com os resultados
encontrados por pesquisas brasileiras sobre o significado do trabalho (Soares, 1992; Bastos,
Pinho & Costa, 1995; Borges & Tamayo, 2001; Borges & Yamamoto, 2010; Bendassolli, Alves &
Torres, 2014; Bastos & Aguiar, 2015).

Observamos que para a amostra em questdo, a religido aparece em terceiro lugar de
importancia com média consideravelmente superior as esferas comunidade e lazer. Dentre os
estudos cientificos acima citados, s6 encontramos resultado semelhante em Bastos e Aguiar
(2015) que também examinaram amostra de trabalhadores rurais e de baixa escolaridade. O
resultado encontrado ainda pode ser atribuido a alta religiosidade, caracteristica marcante da
comunidade local (Araujo, 2014). As médias das cinco esferas da vida analisadas na centralidade
relativa do trabalho estdo representadas na figura 2.
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Figura 2. Comparacdo de médias de centralidade do trabalho para os quatro perfis artesanais investigados.
Fonte: Dados da pesquisa.

Destacando a comparacdo entre as médias obtidas nas esferas trabalho e lazer,
identificamos que artesdos com altos escores de inovacgao e visibilidade (cluster 4) apresentam
maiores médias em trabalho que artesdos de baixas inovacdo e visibilidade (cluster 2), a
estatistica F (199) =0,4 e p=0,9'. Por sua vez, no que diz respeito a esfera lazer, observamos o
inverso, ou seja, os artesdos de baixa inovacdo e visibilidade (cluster 2) apresentaram média
nesta esfera da vida, superior a média obtida pelos artesdos de alta inovacdo e visibilidade
(cluster 4), com F (199) =2,9 e p=0,03.

Tais dados parecem fazer mais sentido, quando comparamos a média de horas diarias
trabalhados por estes dois grupos. Os artesdos do cluster 4 (denominados artesdos de referéncia
cultura reconhecidos) se dedicam em média 2,5 horas diarias a mais ao trabalho artesanal que os
artesdos do cluster 2 (denominados artesdos tradicionais ndo reconhecidos). Apresentando F
(229) = 9,318; p < 0,01, o que pode indicar a maior importancia que o grupo de artesdos de alta
visibilidade atribui ao trabalho e que, ao mesmo tempo, limita suas horas disponibilizadas ao
lazer.

Sobre a centralidade do trabalho, podemos dizer sinteticamente que as quatro por¢oes da
amostra de artesdos analisadas (que variam quanto ao nivel de inovacdo observado nos
processos de trabalho e de visibilidade alcancado pelo objeto artesanal) se comportam de
maneira bastante semelhante, quando avaliamos o trabalho isoladamente. No entanto, quando
convocados a comparar o trabalho com outras dreas da vida, observamos diferencas entre as
médias dos quatro grupos de artesdos nas esferas de trabalho, familia, religido e lazer.

As normas sociais do trabalho foram avaliadas em relacdo aos direitos e deveres relativos
ao trabalho. Inicialmente, sem estabelecer compara¢des entre segmentos da amostra

1 Apesar de os valores de p serem superiores a 0,05, o que indica que as diferencas entre as médias ndo sdo
significativas (podem ter se dado ao acaso), optamos por, ainda assim, destacar as diferencgas entre as médias dos
quatro segmentos da amostra, pois compreendemos que o nivel de significincia ¢ um dado estatistico fortemente
influenciado pelo tamanho da amostra e seu valor acima do admitido estatisticamente pode ser um reflexo do
numero relativamente baixo de artesdos em cada um dos grupos analisados.
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investigada, examinamos a média da norma relativa a deveres de 5,84 (DP=0,95) e a média da
norma relativa a direitos de 6,37 (DP=0,72). Desta forma, identificamos que os artesdos do Cariri
cearense apresentaram uma adesdo levemente superior as normas de direitos do que as normas
de deveres.

Tabela 5. Comparagdo de médias de normas sociais do trabalho entre os quatro perfis de artesaos analisados

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Total F p
Direitos 6,7 (0,5) 6,3 (0,7) 6,4 (0,7) 6,5 (0,7) 6,4 (0,7) 2,1 ,1
Deveres 6,1 (0,8) 5,7(0,9) 5,8(0,9) 6,1(1) 5,8 (0,9) 1,6 ,2

Fonte: Dados da pesquisa.

As maiores médias de direitos e deveres podem ser observadas no primeiro cluster de
artesdos, enquanto as menores dizem respeito ao segundo cluster. Ainda, identificamos que os
clusters 01 e 04 apresentam as maiores médias para as normas sociais de direitos e deveres do
trabalho. O contrario ocorreu para os clusters 02 e 03 que obtiveram as menores médias para
ambas as normas sociais do trabalho, conforme observamos na Tabela 3. Portanto, artesdos
reconhecidos (alto nivel de visibilidade) aderem mais as normas sociais do trabalho que os
artesdaos ndo reconhecidos (baixo nivel de visibilidade) sejam eles tradicionais ou de referéncia
cultural.

Os resultados encontrados na amostra global, referente aos produtos valorizados do
trabalho indicam a funcdo do trabalho de manter o individuo ocupado, em atividade, como a
funcdo que obteve maior média (17,86), sendo superior até mesmo a média obtida pela funcao
econémica do trabalho (16,73), que nos estudos realizados pela equipe MOW (1987)
representam o aspecto do trabalho mais valorizado pelos individuos. Conforme dados
econdmicos da atividade artesanal no Cariri cearense apresentados acima, observamos que a
renda adquirida pelos artesdos é, na maioria dos casos, inferior a um salario minimo. Talvez este
seja um provavel motivo que explique o fato de a funcdo econdmica da atividade artesanal ndo
ser valorizada em primeiro lugar pelos artesdos.

Adicionalmente, acreditamos que a alta média alcancada pela funcdo “manter o
trabalhador ocupado” seja um reflexo da falta de outra opc¢do de atividade de trabalho. Assim,
algumas pessoas veem no artesanato a possibilidade de uma atividade que lhes permite estar
engajado em uma tarefa, do contrario teriam uma parte do dia ociosa. Corroborando alguns
discursos que transmitem a ideia de que o artesanato é uma ocupagdo, que gragas a
movimentagao turistica frequente na regido Ihes permite, de certa forma, dar vazao aos objetos
produzidos.

Os produtos do trabalho que obtiveram as médias mais baixas se referem a funcdo de
status (1 =10,24; DP=8,03) e a funcdo social do trabalho (1 =9,74; DP=6,03). H4 indicios de que os
artesdos investigados ndo considerem a atividade que realizam como importante para a
sociedade, diferentemente da amostra de trabalhadores da industria cultural examinada por
Bendassolli e Borges-Andrade (2011), para a qual o fator utilidade social apresentou a segunda
maior média entre os fatores avaliados (ética no trabalho, autonomia no trabalho, qualidade nas
relacdes no trabalho, expressividade e identificacdo no trabalho) e a maior carga fatorial,
corroborando o valor social da arte e da cultura, como critica e como enriquecimento do espirito.
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Além da média geral da amostra para os sete fatores que compdem a dimensao denominada
produtos valorizados do trabalho, a Tabela 6 também apresenta a média dos quatro grupos de
artesdos analisados, para cada um destes fatores.

Tabela 6. Comparagdo de médias de resultados valorizados do trabalho entre os quatro perfis de artesidos
analisados

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Total F p
Status 12,7(10,3)  9,7(7,7) 8,4(7,1) 14(7,4) 10,2(7,4) 32 ,02
Rendimentos 18,1(13,7)  17,1(14,5)  13,8(17,6)  19,2(11,3)  16,8(11,3) ,81 4
Ocupado 19,5(13,3) 18,1(12,7) 18,2(13,2) 14,5(10,5) 17,9(10,5) ,61 .61
Contatos 12,6(7,5) 15,7(8) 14,7(9,8) 15,1(7,2) 15,1(7,2) 92 A
Sociedade 8,8(5,6) 9,7(5,5) 10,3(7,7) 10(5,6) 9,8(5,6) ,32 .81
Interessante 10,8(5) 14,7(9,4) 14,1(16,3) 9,7(5,7) 13,6(5,7) 1,9 ,13
Autorealizagao 15(10,4) 14,8(11,8) 20,5(22,9) 19,4(20,2) 16,5(20,2) 1,6 ,18

Fonte: Dados da pesquisa.

Ainda assim, destacamos algumas diferencas de médias entre os quatro segmentos
amostrais investigados. Por exemplo, a funcdo de autorrealizagdo representa a variavel com
média mais elevada para os artesdos de referéncia cultural reconhecidos (u=19,4) e nao
reconhecidos (u=20,5). Para os artesaos tradicionais reconhecidos e ndo reconhecidos, a funcao
de autorrealizagdo representa respectivamente a quarta e terceira posi¢cao entre os resultados
esperados ou valorizados do trabalho.

Ja a funcdo de manter o trabalhador ocupado é a variavel com média mais elevada para
os grupos de artesdos tradicionais reconhecidos (u=19,5) e ndo reconhecidos (u=18,1). Quando
analisamos a posicdo para os dois outros grupos, identificamos que para os artesdos de
referéncia cultural ndo reconhecidos ela representa a segunda funcdo do trabalho mais
importante e para os artesdos de referéncia cultural reconhecidos, ela ocupa a quarta posicao,
ou seja, entre as variaveis que compdem a dimensdo resultados esperados do trabalho, ela
possui a quarta maior média. Desta forma, verificamos o destaque da funcdo autorrealizacdo
para os artesdaos inovadores com alta ou baixa visibilidade. Por outro lado, a fungcdo de manter o
trabalhador ocupado se mostra central para os artesdos de uma forma geral, exceto para grupo
de artesaos inovadores reconhecidos.

No tocante a funcdo de status do trabalho, a média da amostra total de artesdos
investigados é a segunda mais baixa. No entanto, quando observamos as diferengas entre médias
dos grupos para esta varidvel, constatamos que os artesdos com alta visibilidade (artesdos
tradicionais e de referéncia cultural reconhecidos) obtiveram médias mais elevadas que os
artesaos com baixa visibilidade (artesdos tradicionais e de referéncia cultural ndo reconhecidos).
Parece congruente que artesdos que obtém sucesso em comercializar seus objetos para além dos
limites da regido Nordeste do Brasil, atingindo visibilidade de niveis nacional e internacional,
percebam no trabalho artesanal uma forma de alcancar status ou prestigio social, uma vez que
sdo reconhecidos em um circulo bem mais amplo que o préprio municipio onde desenvolve a
atividade artesanal.
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Ainda, quando comparamos as médias alcangadas pelos artesdaos com os resultados
obtidos por trabalhadores urbanos, observamos diferencas entre trés variaveis que merecem
destaque. Para os trabalhadores urbanos estudados por Bastos, Pinho e Costa (1995) a
autorrealizagdo apareceu como resultado mais valorizados pelos trabalhadores. Entre os
artesdos, a autorrealizacdo ocupa a terceira posicao entre os resultados valorizados no trabalho e
apresenta média quatro pontos menor que a obtida por trabalhadores urbanos. Finalmente, o
resultado de manter o sujeito ativo foi o de maior média entre os artesaos (cinco pontos mais
alta que a média de trabalhadores urbanos para a mesma varidvel). Assim, podemos vislumbrar
algumas diferencas entre artesaos rurais e trabalhadores urbanos, no modo como significam o
trabalho que realizam.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados apresentados até aqui permitem configurar a profissdo de artesdo como
marcada por uma atribuicdo de alta centralidade do trabalho, uma vez que a avaliagdao da
importancia absoluta do trabalho obteve uma média muito préxima do escore maximo da escala
utilizada. Quando avaliado juntamente com outras areas da vida, o trabalho assume a segunda
posicdo de maior importancia e a familia assume a primeira posicdo em ordem de importancia.
Diferente de outros estudos realizados sobre significado do trabalho, identificamos que para a
amostra em questdo a religio aparece em terceiro lugar de importadncia com média
consideravelmente superior as esferas comunidade e lazer. Resultado que possivelmente reflete
a alta religiosidade da comunidade local.

Quando lancamos o olhar para as diferencas entre as médias dos quatro perfis de
artesdos analisados, observamos que os artesdos de referéncia cultural reconhecidos (altos
escores de inovacdo e visibilidade) conferem maior importancia ao trabalho que os outros trés
perfis avaliados. No entanto, quando a esfera da vida analisada é o lazer, constatamos que os
artesdos tradicionais ndo-reconhecidos apresentam maior média para esta esfera da vida.

O conjunto dos resultados revela que, em relagdo as normas sociais, o trabalho exercido
pelos artesdos da regido do Cariri cearense se posiciona mais como um direito, que como um
dever. Por sua vez, no que diz respeito aos motivos associados ao fato de trabalhar chamou a
atencdo algumas diferencas detectadas entre as médias dos artesdos pertencentes aos quatro
clusters. Enquanto os artesdos considerados de alta inova¢do percebem no trabalho uma fonte
de realizagcdo, como um caminho para se sentirem felizes, ou como uma maneira de alcangcarem
certo prestigio social perante seus pares e consumidores; para os artesdos tradicionais, o
trabalho assume a funcdo de manté-los ocupados, o que constitui para estes artesdos uma opgao
melhor que a ociosidade.

A funcdo de status do trabalho possui diferentes médias entre os clusters analisados. No
entanto, percebemos que os artesdos reconhecidos (com altos escores em visibilidade) possuem
maiores médias nesta varidvel, quando comparados aos artesdos ndo-reconhecidos (com baixos
escores de visibilidade). Assim, temos indicios de que as motiva¢Ges para o trabalho de artesdos
variam em funcdo do nivel de inovacdo e do nivel de visibilidade por eles alcangados.

Destacamos que embora se tratando de um grupo relativamente homogéneo de
profissionais, que compartilham contexto histdrico-geografico e sociocultural, foi possivel
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observar algumas distingdes entre os quatro perfis artesanais analisados, que ressaltam
peculiaridades de cada pequeno grupo. No tocante a quantidade de artesdos pertencentes a
cada um dos perfis, apontamos como sugestdo para pesquisas futuras, a necessidade de
aumento da amostra investigada, a fim de fortalecer a confiabilidade das diferengas estatisticas
encontradas.

De forma conclusiva, reiteramos a existéncia de esforcos de investigacdo que se
debrucam sobre contextos de trabalho diferentes dos tradicionalmente abordados em POT,
sobretudo contextos relacionados a arte e cultura (Bendassolli & Borges-Andrade, 2011; 2015a;
Bendassolli & Coelho-Lima, 2015, Bastos & Aguiar, 2015). Assim, tal artigo se apresenta como
uma contribuicdo para a ampliacdo do entendimento deste contexto do trabalho e para o
acumulo de conhecimento que venha a contribuir para consolidar uma linha de estudo que se
dedique a investigar trabalhadores da economia cultural.
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