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RESUMO

A partir de um amplo estudo relativo aos residuos provenientes da construcdo civil e
tomando como base a Resolugdo n® 307 do Conselho Nacional de Meio Ambiente -
CONAMA, entrevistas realizadas com construtoras da cidade de Jodo Pessoa, empresas
coletoras, Sindicato da Industria da Construcdo Civil de Jodo Pessoa - Sinduscon-JP e a
Autarquia Especial Municipal de Limpeza Urbana - EMLUR (6rgdo publico municipal
responsavel pela limpeza urbana), os autores elaboraram uma proposta para gestdo dos
residuos da construcdo nessa cidade. Com base nesse trabalho, fundamentado em quatro
atividades bésicas (reunido inicial, planejamento, implementacdo e monitoramento),
propde-se nesse artigo um modelo, fundamentado em indicadores capazes de auxiliar na
analise do desempenho do sistema de gestdo, ponderados em funcdo da importancia de
cada um deles ao sistema. Pode-se afirmar que tais indicadores sdo instrumentos essenciais
ao monitoramento de sistemas de gestdo de residuos que apresentem caracteristicas
semelhantes.

PALAVRAS-CHAVE: sistema de gestdo, desempenho, residuos solidos, construgéo civil.
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MODEL TO EVALUATE THE PERFORMANCE OF THE
MANAGEMENT SYSTEM TO CONSTRUCTION WASTE, BASED ON
PROPOSED SOLUTIONS TO JOAO PESSOA - PB

ABSTRACT

Based on a wide study about construction waste and taking as reference the Resolution n°.
307 from the CONAMA, the interviews with builders of Jodo Pessoa city, local collecting
places, Sinduscon-JP and EMLUR (municipal public organism that is responsible for urban
cleaning), the authors elaborated a management proposal for the construction waste of that
city. That work was structured in four basic activities (initial meeting, planning,
implantation and accompaniment). Based on it, this article proposes a model whose
performance indicators as means to analyze the performance of the management system. It
can be affirmed that such indicators are essential instruments to the accompaniment of the
proposed system.

KEYWORDS: management system, performance, construction waste, civil construction.
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_MODELO PARA AVALIACAO DO DESEMPENHO DO SISTEMA DE
GESTAO PARA RESIDUOS, COM BASE EM SOLUCOES PROPOSTAS PARA
O CASO DE JOAO PESSOA - PB

INTRODUCAO

A Construcao Civil é uma das industrias que mais explora recursos naturais e, além disso,
é a maior geradora de residuos. No Brasil, as construgdes, da forma como s&o conduzidas,
sdo normalmente ambientes propicios a geracdo de residuos. Enguanto em paises
desenvolvidos a média de residuos provenientes de novas edificacdes encontra-se abaixo
de 100 kg/m?, no Brasil esse indice gira em torno de 300 kg/m?* edificado (MONTEIRO,
2001).

Estimativas indicam que o lixo resultante da construcdo, manutencdo e demolicdo de casas
e edificios representa aproximadamente 40% a 60% do residuo sélido urbano das grandes
cidades. Um estudo realizado em cinco cidades do interior de Sdo Paulo estimou a geragédo
de residuos de construcdo e demolicdo (RCDs) variando entre 54% e 70% dos residuos
solidos urbanos (PINTO, 2005)

Diante dessa significativa parcela de entulhos gerada pela Construcéo Civil e dos impactos
ambientais, sociais e econdmicos decorrentes desse entulho produzido e de sua deposicéo
inadequada, constata-se a necessidade de solugdes rapidas e eficazes em relacdo a gestdo
dos residuos.

Um ponto de partida nesse sentido foi dado com a elaboracéo e aplicacdo da resolucéo de
numero 307 do Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA - (BRASIL, 2002), a
qual busca disciplinar o setor da construcdo civil de forma a estimular a ndo geracéo de
residuos solidos. A Resolucdo supracitada estabelece diretrizes, critérios e procedimentos
para a gestdo dos residuos da construcdo civil, orientando as a¢des necessarias de forma a
minimizar os impactos ambientais. Ao todo séo catorze artigos, que contemplam desde os
objetivos da referida Resolucdo até os prazos para que as a¢fes contidas na mesma sejam
implementadas.

Ja se tem conhecimento de algumas iniciativas nesse sentido, a exemplo dos trabalhos que
vém sendo desenvolvidos nos municipios de Guarulhos, Piracicaba, Belo Horizonte e Séo
Paulo. Entretanto, na maioria dos municipios brasileiros, a Resolugdo n°® 307 nédo tem
atingido os seus objetivos de forma satisfatéria. Em estudo realizado por Araujo et al.
(2005a) na cidade de Jodo Pessoa, verificou-se que 0s principais motivos do nao
atendimento as disposi¢des da referida Resolucdo sdo a falta de conhecimento do préprio
documento e a consequente falta de comprometimento com sua implementacéo.

A partir dessa constatacdo, Araujo et al. (2005b) elaboraram uma proposta de gestdo para
0s RCDs da grande Jodo Pessoa, pautada nas especificidades das empresas construtoras e
coletoras locais e do aterro sanitario existente na area metropolitana da cidade. Com base
nessa proposta, resumidamente explicitada no item 2, foram desenvolvidos indicadores de
desempenho e um modelo de avaliacdo do sistema de gestdo, sendo ambos alvo do
presente trabalho.
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PROPOSTA DE GESTAO DE RESIDUOS

Na proposta elaborada por Araujo et al. (2005b) buscou-se obter uma gestdo eficiente e
eficaz, ou seja, realizada de modo que as necessidades e 0s objetivos das pessoas sejam
consistentes e complementares aos objetivos da organizacao a qual estdo vinculados.

Inicialmente se previu a realizacdo das seguintes atividades: reunido inaugural com todos
0s envolvidos no processo (sensibilizacdo); planejamento; implantacdo e monitoramento.
A fase de implantagéo da proposta foi dividida em quatro etapas, quais sejam:

Qualificacdo dos agentes envolvidos na gestdo dos residuos — Deverdo ser
qualificados os fornecedores de dispositivos e acessérios, as empresas coletoras, as
empresas geradoras e os destinatarios dos residuos ou areas de disposi¢cdo dos mesmos.

Gestéo no canteiro de obras — A gestdo nos canteiros contribui muito para ndo gerar
residuos, pois possibilita que o canteiro fique mais organizado e mais limpo; haja
triagem de residuos; haja reaproveitamento de residuos antes de descarta-los; 0s
residuos sejam quantificados e qualificados. Essa etapa deve ser composta das
seguintes acles: organizacdo do canteiro; definicdo de dispositivos e acessorios;
limpeza; estabelecimento do fluxo dos residuos; estudo das possibilidades de
reutilizacdo e reciclagem dos residuos; formalizacdo de procedimentos (em
consonancia com procedimentos do sistema da qualidade, caso exista).

Remocdao dos residuos do canteiro — A coleta dos residuos e sua remogéo do canteiro
devem ser efetuadas de modo a conciliar alguns fatores, como a compatibiliza¢do, com
a forma de acondicionamento final dos residuos na obra, minimizagdo dos custos de
coleta e remocdo, possibilidade de valorizacdo dos residuos e adequagdo dos
equipamentos utilizados para coleta e remogdo aos padrdes definidos em legislagéo.
Nessa etapa deve-se definir o fluxo dos residuos e formalizar os procedimentos de
remoc&o dos residuos para os locais de destinagdo previamente qualificados.

Destinacdo dos residuos — Nessa etapa devem ser combinados compromisso
ambiental e viabilidade econémica. Os fatores determinantes na designacdo de
solucgdes para a destinacdo dos residuos s@o os seguintes: possibilidade de reutilizacédo
ou reciclagem dos residuos nos proprios canteiros, proximidade dos destinatarios para
minimizar custos de deslocamentos, conveniéncia do uso de areas especializadas para
a concentracdo de pequenos volumes de residuos, visando a maior eficiéncia na
destinacdo final. Nesta etapa, também, devem-se formalizar os procedimentos.

Para melhor compreensao, a Figura 1 apresenta a proposta resumida da gestéo dos residuos
solidos.
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ETAPAS DA PROPOSTA DE GESTAO

Fornecedores; empresas coletoras; geradoras de

residuos; destinatarios dos residuos
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Figura 1: Proposta de gestdo dos residuos oriundos da construcao civil.

INDICADORES DE DESEMPENHO

O sistema de gestdo de residuos proposto ainda ndo foi implementado, uma vez que as
empresas pessoenses ainda ndo atentaram para a importancia e necessidade da gestdo dos
residuos.

Entretanto, no momento em que for implementado, quaisquer informacdes necessarias ao
processo de tomada de decisdo em relacdo ao sistema proposto devem ser obtidas por
intermédio de medicdes, as quais podem ser efetuadas através de indicadores.

Os indicadores consistem em expressfes gquantitativas que representam uma informacéo
gerada, a partir das medicOes e avaliacOes de uma estrutura de producao, dos processos que
a compdem e/ou dos produtos resultantes. Assim sendo, os indicadores constituem-se em
instrumentos de apoio a tomada de decisdo com relacdo a uma determinada estrutura,
processo ou produto (SOUZA e MEKBEKIAN, 1996).

Principios para elaboracado dos indicadores

Durante a elaboracdo dos indicadores de desempenho levaram-se em consideracdo alguns
principios basicos, quais sejam:

e Seletividade: ndo se deve elaborar um grande niumero de indicadores e sim selecionar
0s aspectos que se mostram como fatores criticos para o desempenho do sistema de
gestdo proposto.
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e Simplicidade: os indicadores devem ser de facil compreensédo e aplicacdo e, portanto,
ndo devem estar associados a calculos e processamentos complexos.

e Baixo custo: as despesas com a obtencdo dos dados e processamento ndo devem ser
superior ao valor do beneficio que se espera obter.

e Rastreabilidade: o processo de elaboracdo dos indicadores deve ser detalhado o
suficiente para permitir a reconstituicdo das etapas e resultados parciais.

e Estabilidade: o processo de elaboracdo dos indicadores devem se transformar numa
rotina incorporada as atividades do departamento da empresa que se responsabilizara
pelo sistema de gestdo dos residuos.

e Validagdo: os indicadores elaborados devem ser divulgados para as pessoas envolvidas
no sistema de gestdo, possibilitando que opinem sobre os indicadores selecionados e
dando um feedback para melhoria das medidas.

Um indicador de desempenho pode ser elaborado a partir de uma ou mais variaveis. Dai
poder assumir diferentes unidades de medida, podendo se apresentar como um numero
absoluto, uma relacdo de quantidade com outra referéncia, tempo de espera para ocorréncia
de um evento, percentagem de ocorréncias ou custo.

Formulagéo dos indicadores de desempenho

Os indicadores foram agrupados conforme se relacionavam com as quatro etapas propostas
para o sistema de gestdo de residuos, a saber: sensibilizacdo, planejamento, implantacdo e
monitoramento. Ressalta-se que a etapa de implantagdo da proposta esta, por sua vez,
dividida em qualificacdo dos agentes envolvidos, gestdo no canteiro de obras, remocao dos
residuos do canteiro e destinagdo dos residuos.

Os indicadores de desempenho formulados, e apresentados nas Tabelas 1, 2, 3 e 4,
auxiliardo na avaliacdo do desempenho do sistema de gestdo de residuos proposto.
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Tabela 1: Indicadores de desempenho relativos a etapa de sensibilizacéo.

Indicador/Férmula

| Variaveis

| Unidade | Periodicidade |

de itens planejados para
serem executados no
periodo

ETAPA: Sensibilizacao
1 | Frequéncia de reunifes de | NRS = numero de Mensal ou por
sensibilizacéo reunioes de tempo total de
FRS = NRS sensibilizagdo ocorridas | reu/més | implementacéo
P P = periodo (pode ser do Sistema de
mensal ou relativo ao Gestdo de
tempo total de Residuos (SGR)
implementacao do SGR)
2 | Indice de participacdo em NPR = namero de
reunides pessoas participantes na
IPR = NPR x 100 reunido de % A cada reuniéo
NPE sensibilizacédo ocorrida
NPE = namero total de
pessoas que estdo
envolvidas no SGR,
direta ou indiretamente
(equipe gerencial,
equipe de gestdo da
qualidade, equipe de
seguranca do trabalho
etc.)
Tabela 2: Indicadores de desempenho relativos a etapa de planejamento.
| Indicador/Férmula | Variaveis | Unidade | Periodicidade |
ETAPA: Planejamento
1 | Frequéncia de reunides de | NRP =numero de Mensal ou por
planejamento reunides de tempo total de
FRP = NRP planejamento ocorridas | reu/més | implementacédo
P P = periodo (pode ser do Sistema de
mensal ou relativo ao Gestdo de
tempo total de Residuos (SGR)
implementacdo do SGR)
2 | Indice de eficiéncia do NIEp = numero de itens
planejamento do planejamento Mensal,
IEP = NIEp x 100 executados no periodo % trimestral ou
NTIPp NTIPp = nimero total semestral
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Tabela 3: Indicadores de desempenho relativos a etapa de implantacao.

Indicador/Féormula

Variaveis

| Unidade | Periodicidade |

ETAPA: Implantacéo

- Qualificacdo dos agentes envolvidos -

indice de treinamento dos | NHTogr = niimero de Mensal ou por
operarios das empresas horas de treinamento tempo total de
fornecedoras dos operarios dos h/oper | implementacao
ITer = NHToer fornecedores de do Sistema de
NOgr dispositivos e acessorios Gestdo de
para coleta de residuos Residuos (SGR)
NOgg = numero de
operarios dos
fornecedores
indice de treinamento dos NHTogc = nimero de Mensal ou por
operarios das empresas horas de treinamento tempo total de
coletoras dos operarios das h/oper | implementacéo
ITec = NHToec empresas coletoras do Sistema de
NOkgc NOkgc = nimero de Gestdo de
operarios das empresas Residuos (SGR)
coletoras
indice de treinamento dos | NHToo = niimero de Mensal ou por
operarios da obra horas de treinamento h/oper | tempo total de
ITo=NHToo dos operérios da obra implementacéo
NOo NOo = nimero de do Sistema de
operarios da obra Gestdo de
Residuos (SGR)
indice de treinamento dos | NHToap = niimero de
operarios das areas de horas de treinamento Mensal ou por
disposicédo dos residuos dos operéarios que h/oper | tempo total de
ITao = NHToap trabalham nas areas de implementacéo
NOap disposi¢éo dos residuos do Sistema de
NOap = numero de Gestdo de
operarios das areas de Residuos (SGR)
disposicao dos residuos
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Tabela 3: Indicadores de desempenho relativos a etapa de implantacao (cont.).

Indicador/Férmula

Variaveis

| Unidade | Periodicidade |

ETAPA: Implantacéo (cont.)
- Gestdo no canteiro de obras -
Indice de utilizagdo de NDAU = numero de Mensal ou por
dispositivos e acessorios dispositivos e acessorios tempo total de
para coleta utilizados un/pav | implementacéo
IUDC = NDAU NPA = numero de do Sistema de
NPA pavimentos da obra Gestdo de
Residuos (SGR)
Indice de reaproveitamento | VMRe = volume total Mensal,
de material de material % trimestral ou
IReM = VMRe x 100 reaproveitado semestral
VTR VTR = volume total de
residuos gerados no
periodo
indice de limpeza dos NLR = ndmero de locais
residuos de deposicéo de residuos Mensal,
ILR=NLR no canteiro un/pav | trimestral ou
NPA NPA = numero de semestral
pavimentos da obra
indice de eficiéncia do fluxo | NNC = niimero de nio
dos residuos conformidades % Mensal,
IEF = (1 - NNC) x 100 existentes no fluxo de trimestral ou
NTF residuos semestral
NTF = numero de
fluxos ocorridos no
periodo
Iindice de formalizacéo de NPF = nimero de
procedimentos procedimentos Mensal,
IFP = NPE x 100 formalizados % trimestral ou
NTP NTP = numero total de semestral
procedimentos previstos
indice de atendimento as NA = numero de
disposic¢des legais existentes, | autuagdes, internas e Mensal,
guanto ao manuseio e externas, ocorridas no % trimestral ou
disposi¢do dos residuos no | periodo semestral
canteiro NTDc = nimero total de
IADc = (1 - NA) x 100 disposigdes a serem
NTDc cumpridas
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Tabela 3: Indicadores de desempenho relativos a etapa de implantacéo (cont.).

| Indicador/Férmula

Variaveis

| Unidade | Periodicidade |

ETAPA: Implantacéo (cont.)

- Remocao dos residuos do canteiro -

1 | Indice de freqiiéncia de
remocao dos residuos do

NR = nimero de
remocdes ocorridas no

canteiro periodo (pode ser un/dia | Diéria, semanal
IFR=NR utilizado o nimero de un/sem | ou mensal
P cacambas) un/meés
P = periodo de tempo
(pode ser diério,
semanal ou mensal)
2 | Indice de atendimento as NA = nmero de
disposic¢des legais existentes, | autuagdes, internas e Mensal,
guanto a remocao dos externas, ocorridas no % trimestral ou
residuos pelas empresas periodo semestral
coletoras NTDgc = nimero total
IADgc = (1 - NA) x 100 de disposic¢des a serem
NTDgc cumpridas pelas
empresas coletoras
- Destinacao dos residuos -
1 | Indice de reaproveitamento | VMReaas = volume
de material (aterro total de material Mensal,
sanitario) reaproveitado no aterro % trimestral ou
IReaM = VMReaas x 100 sanitario semestral
VTRAas VTRas = volume total
de residuos dispostos no
aterro sanitario no
periodo
2 | Indice de reciclagem de VMRecas = volume
material (aterro sanitario) | total de material Mensal,
IRecM = VMRecas x 100 reciclado no aterro % trimestral ou
VTRAs sanitario semestral
VTRas = volume total
de residuos dispostos no
aterro sanitario no
periodo
3 | Indice de atendimento as NA = ndmero de
disposicdes legais existentes, | autuacoes, internas e
quanto a destinacéo dos externas, ocorridas no Mensal,
residuos (aterro sanitario) periodo % trimestral ou
IADas = (1 — NA) x 100 NTDas = numero total semestral

NTDas

de disposicdes a serem
cumpridas pela empresa
responsavel pelo
gerenciamento do aterro
sanitario
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Tabela 4: Indicadores de desempenho relativos a etapa de monitoramento.

Indicador/Férmula

Variaveis

| Unidade | Periodicidade |

ETAPA: Monitoramento

indice de aplicagéo de NCA = n® de check-lists
check-lists aplicados no periodo % Mensal,
IAC = NCA x 100 NTC = n® total de trimestral ou
NTC check-lists elaborados semestral
para monitoramento das
acoes implementadas
indice de relatorios NRE = n® de relatorios
emitidos emitidos no periodo rel/sem
IRE = NRE para acompanhar as rel/més | Semanal,
P acOes de gestdo res/ mensal ou
implementadas semestre | semestral
P = periodo de tempo
(pode ser semanal,
mensal ou semestral)
indice de deposicéo final VRO = volume de
dos residuos residuos que Mensal,
IDF = VRO efetivamente sai da obra % trimestral ou
VRF no periodo semestral
VRF = volume de
residuos dispostos no
aterro sanitario no
periodo
Custo financeiro com coleta | CTFcg = custo total
e remocao dos residuos do | financeiro da obra ou R$/sem | Semanal,
canteiro empresa com coleta e R$/més | mensal ou
CFcr = CTFEcr remocao de residuos R$/ semestral
P P = periodo de tempo semestre
(pode ser semanal,
mensal ou semestral)
Custo financeiro relativo CTFcr = custo total
com coleta e remocéo dos financeiro da obra ou
residuos do canteiro empresa com deposicao,
CFr=CTFcr coleta e remocao de % Anual
CTFaa residuos
CTFaa = custo total
financeiro da obra ou
empresa com deposicao,
coleta e remocao de
residuos no ano anterior
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MODELO PARA AVALIACAO DO DESEMPENHO DO SISTEMA

A partir dos indicadores de desempenho formulados, anteriormente, sugere-se um modelo
para avaliacdo do desempenho do sistema de gestdo de residuos a ser implantado. A
configuragdo desse modelo toma como base, mais uma vez, as quatro etapas do sistema
proposto e suas respectivas subdivisoes.

Os pesos atribuidos a cada indicador do modelo foram resultantes de uma anélise
minuciosa por parte dos autores, levando em consideracdo o bom senso. Ressalta-se, no
entanto, que os mesmos ndo deixam de ter o carater subjetivo e, portanto, ndo devem ser
tomados como definitivos. Sugere-se, inclusive, que 0s pesos sejam analisados e revisados
periodicamente pelas empresas que venham a fazer uso do sistema, em fungdo de
adequacdes a suas proprias realidades e de alteragdes conjunturais.

No modelo proposto foram estabelecidos os critérios para identificacdo das pontuaces.
Esses critérios servem para determinar as pontuacdes a partir dos valores calculados para
cada indicador, conforme as Tabelas 1, 2, 3 e 4, mostradas anteriormente.

Determinadas as pontuacfes, segue-se com o calculo das notas de cada um dos
indicadores, que é o resultado da multiplicacdo dos pesos pelas respectivas pontuacées.

Como forma de melhor visualizar esses célculos pode-se tomar como exemplo um
indicador: frequéncia de reunides de sensibilizacdo (indicador 1 da Tabela 1). Ao calcular
o valor do indicador para uma empresa hipotética, obteve-se como resultado 3 reunides
mensais. Considerando os critérios (Tabela 5), tem-se 2 pontos. Assim, ao se multiplicar o
peso (5) pela pontuacdo (2) obtém-se, entdo, a nota 10.

Para se ter uma visdo geral das notas obtidas, realiza-se o somatério das mesmas e
posteriormente o calculo da nota final de cada uma das quatro etapas, que consiste na
multiplicagdo entre o somatdrio das notas e o valor de 0,25, valor este que representa uma
dentre quatro etapas que fazem parte do modelo.

Todos esses detalhes do modelo podem ser vistos nas Tabelas 5, 6, 7 e 8.

Tabela 5: Modelo relativo a etapa de sensibilizacéo.

Indicador Peso Critérios para Pontuacdo | Nota
determinacédo das
pontuacoes

ETAPA: Sensibilizacao

1 | Frequéncia de reunides de 5 1 - Até 1 (més)
sensibilizacéo 2 —2a3(més)
3-4ab5 (més)
4 — Acima de 5 (més)

2 | Indice de participacdo em 6 1 - Até 25%
reunides 2 —26% a 50%
3-51% a 75%

4 — Acima de 75%

Somatorio das notas

Nota final da etapa de sensibilizacdo = somatorio das notas x 0,25
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Tabela 6: Modelo relativo a etapa de planejamento.

Indicador Peso Critérios para Pontuacdo | Nota
determinacéo das
pontuacoes
ETAPA: Planejamento
Frequéncia de reunides de 5 1 - Até 1 (més)
planejamento 2—2a3(més)
3—-4 a5 (més)
4 — Acima de 5 (més)
indice de eficiéncia do 6 |1-Até25%
planejamento 2 —26% a 50%
3-51%a75%
4 — Acima de 75%
Somatorio das notas
Nota final da etapa de planejamento = somatorio das notas x 0,25
Tabela 7: Modelo relativo a etapa de implantacéo.
Indicador Peso Critérios para Pontuacdo | Nota
determinacéo das
pontuacoes
ETAPA: Implantacéo
- Qualificacdo dos agentes envolvidos -
indice de treinamento dos 8 1 - Até 1 (més)
operarios das empresas 2—2a4 (més)
fornecedoras 3-5a8 (més)
4 — Acima de 8 (més)
indice de treinamentodos | 8 | 1-Até 1 (més)
operarios das empresas 2—2a4 (més)
coletoras 3-5a8(més)
4 — Acima de 8 (més)
indice de treinamento dos 8 1 - Até 1 (més)
operérios da obra 2—2a4 (més)
3-5a8(més)
4 — Acima de 8 (més)
indice de treinamento dos 8 1 - Até 1 (més)
operarios das areas de 2—2a4 (més)
disposicao dos residuos 3-5a8 (més)
4 — Acima de 8 (més)
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Tabela 7: Modelo relativo a etapa de implantacéo (cont.).

Indicador Peso Critérios para Pontuacédo | Nota
determinacéo das
pontuacdes
- Gestdo no canteiro de obras -
indice de utilizacdo de 4 1 — Menos de 1 (unidade)
dispositivos e acessorios 2 —1 a 2 (unidades)
para coleta 3 -3 a4 (unidades)

4 — Acima de 4 (unidades)
indice de 9 |1-Até25%
reaproveitamento de 2 —26% a 50%
material 3-51% a 75%

4 — Acima de 75%
indice de limpeza dos 6 | 1- Abaixo de 0,5
residuos (unidades)

2-0,5a0,9 (unidades)

3 —1a 2 (unidades)

4 — Acima de 2 (unidades)
indice de eficiéncia do 5 |1-Até25%
fluxo dos residuos 2 —26% a 50%

3-51%a75%

4 — Acima de 75%
indice de formalizac&o de 4 1 - Até 25%
procedimentos 2 —26% a 50%

3-51% a 75%

4 — Acima de 75%
indice de atendimento as 7 | 1-Até25%
disposicdes legais 2 —26% a 50%
existentes, quanto ao 3-51% a 75%
manuseio e disposi¢do dos 4 — Acima de 75%
residuos no canteiro

- Remocao dos residuos do canteiro -
indice de frequiéncia de 5 1 - Acima de 5 (semana)
remocao dos residuos do 2—42ab (semana)
canteiro 3-2a3(semana)

4 — Até 1 (semana)
indice de atendimento as 7 | 1-Até25%
disposicdes legais 2 —26% a 50%
existentes, quanto a 3-51% a 75%
remocao dos residuos 4 — Acima de 75%
pelas empresas coletoras
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Tabela 7: Modelo relativo a etapa de implantacéo (cont.).

Indicador Peso Critérios para Pontuacdo | Nota
determinacéo das
pontuacoes
- Destinacao dos residuos -

indice de 8 |1-Até25%
reaproveitamento de 2 —26% a 50%
material (aterro 3-51% a 75%
sanitario) 4 — Acima de 75%
indice de reciclagemde | 8 |1-Até25%
material (aterro 2 —26% a 50%
sanitario) 3-51%a75%

4 — Acima de 75%
Iindice de atendimento 7 | 1-Até25%
as disposicoes legais 2 —26% a 50%
existentes, quanto a 3-51% a 75%
destinacao dos residuos 4 — Acima de 75%
(aterro sanitario)

Somatorio das notas
Nota final da etapa de implantacdo = somatorio das notas x 0,25
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Tabela 8: Modelo relativo a etapa de monitoramento.

Indicador Peso Critérios para Pontuacdo | Nota
determinacéo das
pontuacoes
ETAPA: Monitoramento
1 | Indice de aplicacéo de 3 |1-Até25%
check-lists 2 —26% a 50%
3-51%a75%
4 — Acima de 75%
2 | Indice de relatorios 4 | 1-Até1(més)
emitidos 2—2a3(més)
3—-4a5 (més)
4 — Acima de 5 (més)
3 | Indice de deposicao final 6 |1-Até25%
dos residuos 2 —26% a 50%
3-51%a75%
4 — Acima de 75%
4 | Custo financeiro com 7 1 - Acima de R$175,00
coleta e remocao dos (semana)
residuos do canteiro 2- Entre R$140,00 e
R$175,00 (semana)
3 — Entre R$70,00 e
R$105,00 (semana)
4 — Até R$35,00
(semana)’
5 | Custo financeiro relativo 7 1 - Até 25%

com coleta e remocéao dos
residuos do canteiro

2 —26% a 50%
3-51% a 75%
4 — Acima de 75%

Somatdrio das notas

Nota final da etapa de monitoramento = somatorio das notas x 0,25

Ao final, ao calcular as notas para cada uma das quatro etapas, prossegue-se com o célculo
da nota final geral, correspondente a todas as etapas juntas, como visto a seguir.

NOTA FINAL GERAL

[nota final da etapa de sensibilizacdo (tabela 5) + nota final da etapa de
planejamento (tabela 6) + nota final da etapa de implantacéo (tabela 7) + nota final
da etapa de monitoramento (tabela 8] / 4

! Valores de referéncia para a Cidade de Jodo Pessoa em cacamba de 4,5m® (fevereiro de 2007).
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CONSIDERACOES FINAIS

O Sistema de Gestdo de Residuos Sélidos preconizado pela Resolugdo n° 307 do
CONAMA ainda néo foi implementado na cidade de Jodo Pessoa, pelo érgdo competente
(EMLUR). Entretanto, ja existem estudos com a elaboracdo das diretrizes para sua
implantacéo e, no presente artigo, propde-se uma maneira de monitoramento deste Sistema
de Gestdo, através de um modelo que contempla diversos indicadores de desempenho.

Os indicadores foram elaborados conforme as etapas propostas no Sistema de Gestdo e
obedecendo a diversos principios, a exemplo de simplicidade e baixo custo. Entretanto,
para se obter éxito no monitoramento através do modelo, é necessario que todas as etapas
da proposta de gestdo tenham sido implementadas. Caso contrario havera dificuldade na
coleta dos dados, fugindo-se dessa forma ao principio da simplicidade e a outros elencados
no trabalho.

O modelo e conseqlentemente seus indicadores de desempenho propostos servirdo de
referéncia na avaliacdo do desempenho do Sistema de Gestdo de Residuos e a partir dai
sera possivel a tomada de decisfes com base em dados reais e mensuraveis, quer seja para
0 caso da cidade de Jodo Pessoa, alvo do presente estudo, quer seja para qualquer outra
localidade, desde que adaptado as suas caracteristicas particulares.

De uma forma geral, acredita-se que ndo apenas a implantacdo, mas também o
monitoramento do Sistema de Gestdo de Residuos Solidos nas construtoras, trardo
inimeros ganhos para as construtoras, para a sociedade e para 0 meio ambiente.
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