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RESUMO

Este artigo p6e em foco alguns dos principais aspectos
tratados na obra Estabelecidos e Outsiders — de Elias &
Scotson (2000) -, e a sua contribuicdo para esclarecer as
relagGes de poder entre grupos socialmente distintos. O
autor revela as caracteristicas oriundas de um moralismo
dos estabelecidos - que se posicionam como defensores
de uma ética dos “bons costumes” — e a construgdo de

uma imagem negativa (pautada em fofocas) referente
aos outsiders. A abordagem inclui a idéia de que é preciso
ir além das estruturas de personalidades dos individuos
para se chegar as razdes geradoras de preconceitos e
estigmatizagdes sociais, revelando, assim, as praticas que
servem aos interesses de um grupo em oposi¢do ao
outro.

PALAVRAS-CHAVE: Relagdes de poder, ética, preconceitos, estigmatizagao.

POWER RELATIONS BETWEEN THE SETTLED AND THE OUTSIDERS

This article focuses on some of the main aspects in
Elias&Scotson’s (2000) work The Settled and Outsiders
and its contributions for clarifying power relations
between socially different groups. The author reveals
moralistic features of the Settled - who take the position
of defenders of a so called “good manners” ethics — as
well as shows the creation of a negative image of the

outsiders based on gossip. The approach includes the idea
that it is necessary to go beyond individual’s personality
structures in order to reach generating reasons of
prejudice and social stigmas thus revealing those
practices which serve the interests of one group as
opposed to the other.
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1 INTRODUCAO

Com o foco principal voltado para a obra Os Estabelecidos e os Outsiders?, cujos autores
sdo Norbert Elias & John L. Scotson (2000), o presente artigo busca elucidar sobre a importancia
da metodologia configuracional (desenvolvida por tais pesquisadores) para explicar as relagdes de
poder entre grupos socialmente distintos.

A obra citada é decorréncia de uma pesquisa empirica, realizada no final dos anos 50, que
durou aproximadamente trés anos, pautada em observagdes e andlises dos conflitos existentes
entre habitantes estabelecidos — de uma pequena cidade inglesa (denominada, ficticiamente, de
Winston Parva) — e os forasteiros outsiders que nao partilhavam o modo de vida e os valores
vigentes?. No mesmo periodo (e na mesma regido onde a investigacdo foi realizada), Elias
trabalhava para um Programa de Educacdo de Adultos, enquanto Scotson era professor de uma
escola.

A abordagem sociolégica, por eles desenvolvida, traz consigo questdes de grande
atualidade, como a violéncia, a exclusdo social e a discriminacdo examinadas por meio de um
ecletismo metodoldgico capaz de combinar dados de diferentes fontes (documentos juridicos e
jornalisticos, entrevistas, estatisticas oficiais, relatdrios governamentais e, principalmente,
observacdo participante). Por conseguinte, o tratamento e o cruzamento dos dados, oriundos de
fontes diversas, permitiram uma significativa produtividade teérica frente ao conjunto de pontos
de vista de cada grupo observado. Nesse sentido, quem |é tal obra é convidado a “[...] compreender
a natureza dos lagos de interdependéncia que unem, separam e hierarquizam individuos e grupos
sociais.”?

Elias* deu inicio as investigacdes deparando-se, em Wiston Parva, com denuncias de
violéncias que estariam sendo praticadas por moradores de duas povoacdes (entdo formadas
recentemente) situadas em torno de um bairro nuclear relativamente mais antigo. Entretanto, no
terceiro ano de pesquisa, ele constatou que, entre as duas areas maiores, as quais fomentavam a
idéia de que uma delas era uma zona de delinqiéncia, a realidade de fato ndo confirmava tal
caracteristica. O pesquisador observou que era relutante a insisténcia de os moradores dos bairros
mais antigos estigmatizarem o bairro mais recente quando, na realidade, o diferencial de
delingliéncia ja houvera mais ou menos desaparecido. Em suas palavras:

! Livro propriamente etnografico, editado pela 12 vez em 1965. Na época, Norbert Elias era professor da
Universidade de Leicester. A critica ao citado “entendimento superficial e redutor” consta em mais detalhes na
obra Introdugdo a Sociologia, de Elias (1980).

2 para esclarecimentos, “As palavras establishment e established s3o utilizadas, em inglés, para designar grupos e
individuos que ocupam posi¢des de prestigio e poder. Um establishment é um grupo que se autopercebe e que é
reconhecido como uma ‘boa sociedade’. (...) a ‘minoria dos melhores’ nos mundos sociais mais diversos: os
guardides do bom gosto no campo das artes, da exceléncia cientifica, das boas maneiras cortesas, dos distintos
habitos burgueses, (...). Os outsiders, ao contrario, existem sempre no plural, ndo constituindo propriamente um
grupo social.” (ELIAS, 2000, p. 7).

3 Elias, 2000, p. 9.

4 Para maior fluéncia do texto, em varios momentos farei referéncia a Norbert Elias (1897-1990) como sendo o
principal realizador da pesquisa em Winston Parva. A participa¢do do seu coautor na obra Estabelecidos e Outsiders
- John L. Scotson - é aqui considerada como devidamente implicita.

HOLOS, Ano 31, Vol. 6 545



LIMA (2015) H I] L '] 5

ISSN 1807 - 1600

Saber por que persistiam as opinides sobre esses fatos, muito embora os fatos em
si se houvessem alterado, foi uma das questdes que se impuseram a nds no
decorrer da pesquisa, ainda que ndo houvéssemos partido de uma determinacgdo
de explora-la. Outra questdo era saber por que os fatos em si se haviam
modificado — por que o diferencial de delinqgliéncia entre os dois bairros havia
mais ou menos desaparecido.’

Ao constatar que a violéncia ndo existia de fato, ndo conforme era apontada pelos
estabelecidos que estigmatizavam os outsiders, houve um deslocamento de interesses reguladores
do foco da investigacdo, que passou do problema da delinquéncia para o da relacdo entre
diferentes zonas da comunidade. Nesta perspectiva, Elias procurou ir muito além dos meros
levantamentos estatisticos baseados exclusivamente em declaragdes orais, buscando assim evitar
gue o problema da estigmatizacao social ficasse superficialmente no plano das opinides de grupos
e (ou) julgado como simples decorréncia das estruturas de personalidades individuais. Ele aplicou
os seus conhecimentos metodoldgicos para explicar as relagdes de interdependéncias entre os
diferentes grupos sociais e as configuracdes® formadas nas combinacbes de tensdes e
singularidades entre grupos e individuos.

2 SOBRE OS FUNDAMENTOS TEORICOS E METODOLOGICOS

No intuito de melhor refletir sobre a obra em foco, reserva-se esta parte para uma breve
incursdo pelas ideias medulares que norteiam a esfera metodolégica da pesquisa em Winston
Parva. Nesse encaminhamento, algumas outras obras também serdo brevemente citadas em busca
de elementos enriquecedores para a compreensao de Os estabelecidos e os outsiders.

Elias, que é bastante conhecido (no meio académico) por sua obra O Processo Civilizador
(1993), entre varias outras, e a perspicacia de seus estudos sobre o desenvolvimento e o sentido
dos esportes no ocidente (envolvendo jogos de tipos diversos), € um pesquisador que considera as
inter-relagdes entre individuos (e grupos sociais) compardveis aos comportamentos dos que
participam de jogos — de cartas ou outros —, de modo que estes sao metaforas das pessoas que
constituem as sociedades, conforme mostra em sua Introdugdo a Sociologia (1980). Neste sentido,
ele observa que o aumento numérico de participantes pode fazer o jogo mais complexo, embora
nao seja esse aumento necessariamente a causa principal de estimulo para as mudancas nas regras
do embate. Considerando os jogos de duas pessoas, assim como varios outros modelos de maior
numero de participantes, o aumento no nimero de jogadores multiplica o nUmero de cruzamentos
possiveis entre os mesmos. Cada nova jogada pode surpreender e provocar novos
posicionamentos entre os que ali estdo inseridos. A jogada de cada um pode gerar mudancgas na
configuracdo do jogo, uma vez que os demais jogadores terdo que reavaliar suas praticas e
estabelecer novas estratégias diante de tensdes recém-chegadas e provocadoras de novas
configuracdes.

Eis o esforco do pensador para desenvolver um sistema de ideias capaz de captar o
dinamismo e as transformacdes sociais, sem perder de vista as relacdes entre o um e o multiplo, o

51b., p. 15.

6 Configuracdo vista aqui no sentido dado por Elias (1980; 2000), isto é, uma formac3o social, cujo tamanho pode
variar, e onde ocorrem inter-relagdes entre individuos ligados - uns aos outros - por modos especificos de
dependéncias reciprocas. Numa configuragao, supde-se que ocorra um equilibrio mével das tensdes.
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jogador e o jogo, a parte e o todo; as demais partes, todas as partes e o todo. Assim, a configuracdo
social € como um jogo em andamento, com transformacdes e movimentos que fazem parte de
realidades sociais multifacetadas e tensdes de interdependéncias.

Ele afirma que “Em vez dos jogadores acreditarem que o jogo vai tomando forma a partir
das jogadas individuais, manifestam uma tendéncia (que cresce lentamente) a produzir conceitos
impessoais que dominam a sua experiéncia do jogo.”’” O autor substitui o conceito de relagdo de
poder pelo termo forg¢a relativa dos jogadores, deixando claro que o poder ndo se concentra
apenas em um grupo (ou individuo), pois existe a dependéncia mutua entre os participantes da
dindmica em andamento.® Afirma que “Durante muito tempo é particularmente dificil que os
jogadores compreendam que a sua incapacidade de controlar o jogo deriva da sua dependéncia
mutua, das posicdes que ocupam enquanto jogadores e das tensdes e conflitos inerentes a esta
teia que se entrelaga.” ®

Um jogador depende dos movimentos dos demais que ali se encontram interligados, e o
desenrolar dos movimentos (em suas multifaces e em ambos os lados) sé pode ser compreendido
e explicado em termos da dindmica prépria e imanente as suas relacdes de interdependéncia.

Ao considerar as relagdes entre familiares, Elias tem em vista que ndo apenas os pais tém
poder sobre a crianca, como também a crianca tem poder, desde que nasce, sobre os seus pais.
Ndo esquecendo que ocorre assim desde que os pais atribuam qualquer tipo de valor a crianca.
Em suas palavras: “Igualmente bipolar é o equilibrio de poder entre um escravo e o seu senhor. O
senhor tem poder sobre o escravo, mas o escravo também tem poder sobre o seu senhor, na
proporcao da funcdo que desempenha para o senhor — é a dependéncia que o senhor tem relativa
aele.”10

Portanto, o autor consolida a sua visdo de um poder que se estende numa dinamica de
possiveis multiplas relacdes de interdependéncias, ou seja, ndo é unilateral — nem unidimensional
—, 0 poder ndo é propriedade exclusiva (e definitiva) de um individuo e ou grupo social, mas sim
resultante de tensdes mdveis em inter-relacdes sociais (re)configurdveis. E a partir de tais
observacdes que Elias traca um mapeamento da configuracdo social em andamento. Apoiado em
ideias como as metdforas dos jogos, ele compdem um nucleo metodolégico, um eixo para as suas
investigacdes diante das multifaces que compdem as realidades sociais, inclusive aquelas,
inicialmente citadas, envolvendo conflitos entre estabelecidos e outsiders.

Heinich!, ao escrever A sociologia de Norbert Elias, reconhece que tal pesquisador vai além
da teoria de Karl Marx, pois mostra que a discriminacdo apoiada nas diferencas econémicas nao é
0 caso mais caracteristico ao se tratar dos processos de segregacdao ou de estigmatizacdo. A
pesquisadora identifica o respeito de Elias pela obra pioneira de Marx, mas destaca as criticas feitas
pelo autor de Os Estabelecidos e os Outsiders a hipdtese de causalidade baseada no primado do
econdmico (este considerado insuficiente para explicar as rela¢gdes de discriminacdo interna do
mundo operdrio). Nessa perspectiva, a luta de classes ndo constitui um conceito capaz de dar conta
das relagdes de dominacdo entre os grupos.

71980, p. 99.
81b., p. 81.

9 Ib.,p.99.
0, p. 81.
112001, p. 109.
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Portanto, ao ir além das diferencas de recursos econémicos para compreender as relagdes
de poder, Elias identifica fatores como: o capital de antiguidade das familias (que ndo é
simbolizdvel por objetos) e das elaboracbes fantasiosas (imagens do préprio grupo, de seus
ancestrais e do ideal coletivo que aproxima os membros de uma rede de velhas familias). Evitando
o uso do termo elite como qualificativo de grupos dominantes (tendo em vista que o mesmo
remete a qualidades substanciais; estaticas), o pesquisador observa que a antiguidade tem carater
instavel, ou seja, s6 se é mais antigo em relacdo a outro que tenha chegado mais recentemente,
mas basta confrontar-se com outro ainda mais antigo para perder o beneficio.

Dai a sua preferéncia pelo termo established, pois este é empregado para marcar uma
diferenga de posicdo em um jogo social que é reconfiguravel frente as demais posi¢cdes dos
elementos circundantes, ndo se tratando de uma concepcao rigida e fotografica, e sim de uma
compreensao que pde o sociélogo no dinamismo de uma rede de relagdes em movimento. Por
outro lado, o autor tem em vista que a antiguidade de um coletivo (tanto o do convivio em um
local geografico quanto o da genealogia de uma familia nobre), embora relativa e instdvel, pode
ligar fortemente os membros de um grupo por meio de um passado comum, conforme ele
percebeu durante a sua pesquisa em Winston Parva.

Em suas reflexdes, Heinich chega a afirmar que “Esta dessubstancializacdo e a relativizacao
do parametro discriminatério fornecem um modelo geral para qualquer relagdo de dominacgdo
hierarquica, [...]”*%, tendo em vista que mecanismos de segregacio, de exclusdo e de desigualdade
(entre adultos e criancas, entre heterossexuais e homossexuais, entre homens e mulheres, etc)
podem ser explicados a partir do que fora elaborado pelo referido sociélogo.

Outro importante referencial tedérico de Elias (1994) é a sua obra A sociedade dos
individuos, na qual constam reflexdes sobre a relacdo entre a pluralidade de pessoas e o que
chamamos de “individuo”, em resumo, ele defende que tal oposi¢cdo consiste em uma polaridade
irreal de carater artificial que ndo resiste aos estudos empiricos. Por esta via, Elias admite que se
pode distinguir as particularidades de uma sociedade, e reconhecer a existéncia objetiva de
determinado individuo, mas isso ndo significa que tal experiéncia sirva para a generalizacdo do
“individuo” em si (ou da “sociedade”) e, assim, dirige duras criticas contra a producdo de conceitos
abstratos que se distanciam do que é real. Tal generalizacao é vista apenas como uma construc¢ao
mental, muitas vezes carregada de ideologia que favorece os interesses de um (ou de outro) grupo.
Diante desse quadro, o pesquisador tem em vista que o real consiste no jogo social de relacdes de
interdependéncias numa teia configuracional (também envolvendo o imaginario e o simbdlico,
nem sempre visiveis a olho nu, embora acessiveis a descricdo) cujas posi¢des individuais sdo
geometricamente variaveis conforme as situacdes, os movimentos, as tensoes, os deslocamentos
de cada “jogador”, assim como dos grupos inseridos no “jogo”, conforme também é observado por
Heinich!3,

Portanto, tal pensador pde em foco as relagdes reguladoras do exercicio de liberdade e, na
medida em que identifica as posicoes e os elementos de uma teia configuracional, resolve estudar
ndo a acdo isolada de um suposto lider (ou de um liderado) ou de qualquer outro participante do
“jogo”, mas a funcdo desempenhada por cada um dentro de uma rede de pressdes na qual estd
inserido. O pesquisador Roger Chartier, ao escrever o Prefdcio de outro destacado trabalho de

122001, p. 107.
13 Op. cit.
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Elias, intitulado A sociedade de corte (2001), também ressalta a importancia do procedimento
metodolégico do referido autor em oposicao as abordagens tradicionais, estas criticadas por serem
baseadas na existéncia de um individuo plenamente livre, cuja vontade seria reinante e fundadora
de todas as suas decisdes e acoes.

3 VOLTANDO A PESQUISA EM WINSTON PARVA

Uma vez expostos os principais referenciais tedrico-metodoldgicos, é hora de uma
retomada das questdes ligadas mais diretamente a obra Os Estabelecidos e os Outsiders, na qual o
autor registra que os conflitos, entre antigos moradores e recém-chegados em Winston Parva,
ocorreram com os primeiros dispondo de maior poder de coesdo entre si, enquanto os ultimos, ao
contrario, ndo se conheciam enquanto vizinhos (além de ndo conhecerem os que moravam ali hd
mais tempo). Os estabelecidos, usando o poder de coesao de grupo — desenvolvido desde longa
data — reservaram para os seus membros os cargos mais importantes das organizagdes locais,
como a escola, o clube e o conselho, evitando que os outsiders chegassem a tais posi¢des.

O autor explica que os estabelecidos fizeram uso de uma arma poderosa, ou seja, a fofoca
(o disse me disse), para divulgar as caracteristicas ruins — a exemplo da anomia —, que se
manifestavam numa pequena parcela dos outsiders, mas que eram comentadas como se fossem
aspectos predominantes e representativos de todo o conjunto de recém-chegados. Em contraste,
o grupo estabelecido alimentava uma autoimagem baseada em sua minoria considerada
moralmente exemplar (seus “melhores” membros).

As fofocas, entre os estabelecidos, propagaram-se numa rapida velocidade pelos canais das
suas instituicGes facilitadoras das reunides de grupos (como escola, igreja, clube, etc). Os outsiders,
sem disporem de instituicGes desse tipo em suas localidades recém-formadas para moradias, ndo
contaram com 0s mesmos instrumentos que 0s seus opositores, ou seja, além de nao se
conhecerem entre si, ndo tiveram tantos pontos de encontros para desenvolverem uma coesao de
grupo e a propagacao de insultos que caracterizassem um revide. Mesmo quando um grupo
outsider lancava termos estigmatizantes sobre os estabelecidos, os supostos revides nada
significavam para aqueles ja firmemente posicionados na coesao de seus grupos. Ao refletir sobre
isso, Elias considera que “[...] Quando eles (os revides) comecam a ser insultuosos, é sinal de que
a relacdo de forcas estd mudando.” 14

Em Winston Parva, a parte mais antiga da cidade fora construida 80 anos antes da pesquisa
de Elias, o que dava aos seus moradores um forte sentimento de pertenca ao lugar. Mesmo sendo,
desde o seu inicio, um povoado industrial cujos habitantes ndo exerciam atividades agricolas, essa
parte mais antiga era carinhosamente chamada — por seus habitantes — de “a aldeia”.
Posteriormente, foram edificadas, nas décadas de 1920 e 1930, novas casas ao norte da
mencionada “aldeia”, compondo uma zona erguida por construtores locais para atender as
necessidades de negociantes e profissionais liberais. Um tempo depois, varios operarios présperos
firmaram-se como comerciantes que tinham moradia na zona antiga e ramificacGes de negocios
na zona norte.

4 Elias, 2000, p. 27.
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Uma terceira zona foi construida na década de 1930, por uma empresa particular de
investimentos, e tal novidade foi a que causou inquietude entre os moradores antigos. Eles diziam
gue a area (onde foram construidas as novas casas) era pantanosa e infestada de ratos. Por essa
razao os aldedes passaram a chama-la de “beco dos ratos”. A primeira leva de recém-chegados
para esta area foi a de operarios imigrantes — especializados ou semiespecializados — sem grande
diferengas salariais dos ja estabelecidos, que vieram em busca de novas oportunidades e
empregos. Mas os novos operarios diferiam dos mais antigos em suas tradi¢Ges, costumes e estilos
de vida. Um bom numero de casas permaneceu sem inquilinos até 1939. Em 1940, quando a
Inglaterra sofreu fortes bombardeios, muitos desabrigados foram levados para Winston Parva, e
foi 1a que uma fabrica de armamentos, cuja sede havia sido destruida em Londres, foi instalada —
num prédio fabril fora de uso — a fim de produzir equipamentos para as forcas armadas. Conforme
Elias:

Essa subita ‘imigracdo em massa’ teve um forte impacto nos residentes e nos
imigrantes. [...] Eles (os desabrigados) tinham perdido suas casas e quase todos
os seus pertences familiares nos bombardeios. O apelo de um industrial da regido
obtivera resposta imediata, sob a forma de doac¢Ges de roupas, utensilios de
cozinha e méveis recolhidos pelos ‘aldeGes’. Ao narrarem esses acontecimentos,
entretanto, os residentes mais antigos raramente deixavam de mencionar que
alguns dos donativos recebidos pelos imigrantes haviam aparecido, dias depois,
nas vitrines da loja de penhores.

Com o tempo, o desequilibrio na relagao de poder, entre os grupos citados, foi tanto que
os outsiders passaram a incorporar as qualidades negativas que lhes foram atribuidas pelos
estabelecidos. Nesse sentido, “[...] os grupos outsiders, quando o diferencial de poder é grande e
a submissdo inelutdvel, vivenciam efetivamente sua inferioridade de poder como um sinal de
inferioridade humana”*®. Assim, uma reputac3do ruim dada a um grupo pode fazé-lo corresponder
ao que a ele fora jogado como marcador de identidade, fazendo-o corresponder a uma expectativa
presente naqueles que o estigmatizam. O grupo mais marginalizado de Winston Parva ainda
conseguia revidar de forma sub-repticia, mas, observa Elias, estando o “jogo” em andamento, ndo hd como
garantir em que medida um grupo vai (ou ndo) sair da apatia frente a estigmatiza¢do produzida pelos
estabelecidos. Nao ha previsdao segura sobre o quanto ficara sufocado na prépria passividade que contribui
para fortalecer as normas agressivas que buscam constrange-lo, pois existe uma dependéncia da situagao
global, dos varios movimentos dos diversos jogadores envolvidos no “jogo”.

O autor observa que, entre os outsiders mais desprezados, criancas e adolescentes eram
rejeitados e tratados com frieza pelos colegas considerados “respeitaveis” da “aldeia”. Os rigores
e crueldades do desprezo eram maiores quando relacionados a estes jovens outsiders do que o
estigma dirigido a seus pais. Isto porque o temor dos “maus exemplos” era justificado pela defesa
de uma “boa moral” para os jovens “respeitdveis”, enquanto estes deveriam lutar contra seus
préprios impulsos internos de desregramento.

Por outro lado, na medida em que a minoria mais rebelde dos jovens se sentia rejeitada,
ela propria procurava revidar portando-se mal de maneira ainda mais agitada. Sendo destrutivos,
barulhentos, insultuosos, eles incomodavam aqueles que os rejeitavam, “Eles gostavam de fazer

51b., p. 63.
16 Op. cit., p. 28.
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exatamente as coisas que |lhes eram censuradas, como um ato de vinganca contra aqueles que os
censuravam.” 17

O autor revela, assim, as relagdes situadas entre o moralismo dos estabelecidos, que se
posicionavam como defensores de uma ética dos “bons costumes” (mas construiam uma imagem
negativa — pautado em fofocas — do outro grupo), e o desconforto dos outsiders.

Elias também compara tais comportamentos com os de outras culturas, buscando mostrar
que o caso de Winston Parva ndo é o Unico com estas caracteristicas. Ele mostra, por exemplo, que
os barakumins japoneses, provavelmente descendentes de grupos encarregados de atividades
profissionais de baixa categoria naquele pais (ligadas a morte, ao parto, ao abate de animais e seus
derivados), sofreram forte segregacao hereditdria mais ou menos a partir de 1600. Os barakumins,
gue tém a mesma origem da maioria dos japoneses, foram tdo estigmatizados que “O contato com
eles era tido como poluidor. Exigia-se que alguns usassem um pedaco de couro na manga do
quimono. O casamento misto com a maioria dos japoneses era rigorosamente proibido.”*8

Ele afirma que se trata mais uma vez de uma relacdo do tipo estabelecidos versus outsiders,
ou seja, de origem inteiramente social. Porém, o grupo dominante (que se op6s aos barakumins)
exibiu recentemente os resultados de testes de Qls — realizados por seus psicélogos — como
demonstrac¢des de supostos déficits intelectuais e afetivos de criangas descendentes dos chamados
parias. Os resultados foram divulgados como se fossem realmente provas de que crescer como
membro de um grupo outsider resulta em déficits intelectuais e afetivos. Tudo isso como forma de
desviar a atencao, dentro do jogo social, para que nao se perceba que tais aspectos nao se devem
as diferencas raciais ou étnicas, mas sim ao fato de um dos grupos ser estabelecido e mais dotado
de recursos de poder.

Existe ainda uma tradicao de fofocas, entre a maioria dos japoneses, no sentido de afirmar
gue os barakumins carregam um sinal fisico azulado, abaixo das axilas, como marca hereditéaria da
sua inclusdo no grupo dos pdrias. A imaginacao estabelece ai, segundo Elias, um estigma material;
algo coisificado. Em casos como esse, o pesquisador identifica que ha, nos estabelecidos, o
interesse em atribuir a natureza (e ou a Deus) a responsabilidade pelas marcas que serviriam como
indicadoras das supostas inferioridades dos outsiders, de modo a eximir o grupo estigmatizador de
qgualquer comprometimento que o coloque como o inventor de tamanha fantasia. Em outras
palavras, aquele que estigmatiza quer convencer e persuadir a todos no sentido de que as forgas
gue criaram o universo colocaram um sinal identificador de inferioridade nos outsiders, a exemplo
dos que dizem: “ndo fomos nods, foi o préprio Deus”. Também é observado que outras
caracteristicas, como cor da pele, tracos fisionémicos e biolégicos, modo de falar e de mover o
proprio corpo, etc, sdo ou foram usados, por grupos estabelecidos, com a mesma funcdo
objetificadora identificada naquele caso do suposto sinal azulado dos barakumins.

O autor tem em vista que os estabelecidos buscam no sinal fisico identificar um simbolo
tangivel de pretensa anomia do outro grupo. Tal simbolo serve como pretexto a fim de posicionar
o outsider como sendo humanamente inferior e intrinsecamente mal; “(...) assim como a fantasia

71b., p. 30.
8., p. 31.

HOLOS, Ano 31, Vol. 6 551



LIMA (2015) H I] L '] 5

ISSN 1807 - 1600

do estigma azul, a referéncia a esses sinais ‘objetivos’ tem uma funcdo de defesa da distribuicdo
vigente de oportunidades de poder, bem como uma funcdo exculpatdria.”*®

Um dos modos de amenizar o impacto dos golpes, dados por estabelecidos, é a posse de
uma tradicdo cultural prépria por parte dos outsiders. Elias da, como exemplo, o caso do povo
judeu, cuja tradi¢do, que incorpora uma rigorosa relagao com o saber livresco e “[...] uma alta
valorizagao das realizagdes intelectuais, tem a probabilidade de proteger as criangas desses grupos,
até certo ponto, do efeito traumatico exercido em seu desenvolvimento pela exposicdo a
estigmatizacdo perpetua por parte do grupo estabelecido [...].” 2°

Assim como os judeus, outros grupos sao apontados como os que sofreram (e sofrem)
estigmatizacbes sem necessariamente apresentarem significativa inferioridade econémica. Isso
quer dizer que o fator econdmico-material (que ndo é menosprezado pelo pesquisador) ndo é o
Unico em jogo nessas relacdes de poder. Para o autor, o aspecto econémico ganha destaque
maximo (como causa dos conflitos e diferencas sociais) quando o desequilibrio de poder entre os
envolvidos nas contendas fica mais extremo e a favor dos estabelecidos. Por essa visdo, aqueles
gue se encontram na miséria material tendem a dedicar todos os seus esforcos (e tempo
disponivel) a sua sobrevivéncia bdsica (comer, ter onde morar e o que vestir), sem condi¢des de
reconhecimentos de outros problemas que nao sejam os econémicos-materiais.

Entretanto, quando a diferenca de poder econdmico diminui entre estabelecidos e
outsiders, outros aspectos ndo econémicos tornam-se mais claramente reconheciveis na dinamica
dos conflitos e tensdes. Portanto, quando vivem no nivel da subsisténcia, os grupos outsiders tém
o montante de sua receita preponderando sobre todas as suas outras necessidades. Mas,
conforme passam a dispor de melhores rendas, a viver acima do nivel da subsisténcia, mais e mais
0S seus recursos econdmicos vao servindo para atender a outras aspiragdes humanas que nao
somente aquelas necessidades animais ou materiais elementares. Nestes casos, os outsiders
tendem a sentir mais claramente a inferioridade de poder e de status a que sdao submetidos. “E é
nessa situacdo que a luta entre os estabelecidos e os outsiders deixa de ser, por parte destes
ultimos, uma simples luta para aplacar a fome, para obter os meios de subsisténcia fisica, e se
transforma numa luta para satisfazer também outras aspiracdes humanas.”?!

Tais aspiracdes ganham mais chances de serem realizadas quando os outsiders conseguem
se organizar como grupo socialmente coeso, com autoestima e capaz de revidar as ofensas dos
estabelecidos. Frente a esse dinamismo, Elias observa a importancia dos grupos socialmente
organizados e hierarquizados e suas influéncias no comportamento de seus membros; considera
gue o “eu” ndo independe do “nés”, pois o individuo e o coletivo se articulam em um jogo de
interdependéncias. Sendo assim, é tida como enganosa a visdao de que um individuo mentalmente
sadio pode tornar-se totalmente independente das opiniées do “nds”, o que o levaria a ser
absolutamente autébnomo. A suposta total independéncia “[...] é tdo enganosa quanto a visdo

¥1b., p. 36.

01p., p. 31.

21 |b., p. 33-34. Elias reconhece que Kal Marx deu uma grande contribuic3o para a compreens3o dessas relacdes,
mas também afirma que o autor de O Capital poderia ter analisado melhor os aspectos aqui em jogo e, por ndo
fazé-lo, disse “meia verdade”, considerando que Marx delimitou o seu foco na importancia da base material
(apontando para a distribuigdo desigual dos meios de producdo nas relagdes de poder).
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inversa, que reza que sua autonomia pode desaparecer por completo numa coletividade de
robds.”??

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao observar a importancia da coesdao de grupo para os estabelecidos de Winston Parva,
Elias chega a seguinte constatacao: “A participagdo na superioridade de um grupo e em seu
carisma grupal singular é, por assim dizer, a recompensa pela submissao as normas especificas do
grupo”?3. Portanto, ha uma satisfacdo extraida por aquele que participa do carisma do grupo como
algo que compensa o sacrificio decorrente da submissao as normas ali em vigor.

Analisando como se dado as fantasias coletivas de ideal de eu e ideal de nds, o autor percebe
gue a imagem do eu e o ideal do eu tendem a ser traspassadas pela influéncia do coletivo. Em um
grupo coeso, tais instancias do eu representam experiéncias pessoais de um processo grupal,
enquanto a imagem do nds e o ideal do nds sao versdes pessoais de fantasias coletivas.

A existéncia de relacdes do tipo estabelecidos-outsiders é tdo difundida que dificilmente
consegue-se imaginar uma sociedade humana que, a exemplo de Winston Parva, ndo tenha
desenvolvido formas de estigmatiza¢Ges voltadas para determinados grupos. O autor reforga tal
ideia ao considerar que essas técnicas parecem ter relagdo com o sentido de sobrevivéncia. Os
grupos, que muitas vezes vivem com medo uns dos outros, e, ndo raramente, sem conseguirem
entender as razdes do seu medo, “[...] Sempre que possivel, tentam evitar que um grupo vizinho
alcance um potencial maior do que o préprio.” 24

Em suas conclusdes, o “medo” é identificado como um fator importante na geracao dos
conflitos entre grupos e individuos, tanto que o medo de uma ameaca, vinda de outro grupo, pode
gerar um ataque contra o outsider antes mesmo de a suposta ofensa concretizar-se de fato. Ele
poe em destaque a busca pela autoestima de grupo como um modo de fortalecimento e de
integragdao entre seus membros. Procura mostrar que, até certo ponto, grupos com mais
autoestima (seguros de seu proprio valor) tendem para a moderacao e a tolerdncia nas relagées
com os outsiders, mas o0 mesmo nao ocorre nas se¢des de grupos estabelecidos cujos membros
sdo mais inseguros, ou seja, estes estigmatizam mais (e com maior frequéncia) e hostilizam os que
sdo vistos como “os de fora”. Nesse sentido, o medo é considerado um fator que influencia nao
somente as relaces entre estabelecidos e outsiders, pois é algo a atravessar, permanentemente,
os conflitos internos em toda a estrutura da sociedade humana. E posto em foco o medo de ser
escravizado, desrespeitado, espoliado, destituido pelos outros e, diz Elias: “N3ao deixa de ser
proveitoso, do ponto de vista pratico, recordar que sé se pode esperar uma maior igualdade nos
ou entre grupos humanos, caso se consiga reduzir o nivel do temor reciproco, tanto no plano
individual quanto no plano coletivo.” %

Ao investigar sobre os grupos que entram em decadéncia de poder diante dos seus
opositores, o autor destaca que muitos permanecem com um ideal imaginario, ou seja, como se
ainda desfrutassem de um carisma coletivo quando, de fato, o mesmo ja ndo é real.

2 p., p. 40.
3., p. 26.
2b., p. 210.
%\, p. 212.

HOLOS, Ano 31, Vol. 6 553



LIMA (2015) H I] L '] 5

ISSN 1807 - 1600

N3o é a-toa que Norbert Elias, auxiliado por John L. Scotson, desenvolveu tal investigacdo
com tanta familiaridade, louvavel perspicacia e acuidade intelectual em sua metodologia. Ele
préprio, que estudou medicina, filosofia e psicologia, e que é descendente de familia judia, cuja
mae morreu em campo de concentracao nazista, foi, de certo modo, um outsider que lutou, reagiu
e buscou o seu lugar entre as estrelas da sociologia e da filosofia no século XX.

Obviamente ndo é possivel, neste breve texto, trazer a tona toda a riqueza de sua obra.
Todavia, é deixado aqui, quem sabe, um ponto de inspiracao (e de reflexao) que possa sensibilizar
os leitores para a busca das fontes originais que deram animo a este artigo.

5 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. ELIAS, Norbert. Introdugéio a Sociologia. Braga (Portugal): Editora Pax/EdicGes 70, 1980.

2. . O Processo civilizador. Vol. 2: Formacao do Estado e civilizacdo. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar Editor, 1995.

3. . A sociedade dos individuos. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1994.

4, . A sociedade de corte: investigacoes sobre a sociologia da realeza e da
aristocracia de corte. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2001.

5. ; DUNNING, Eric. Deport y dcio em el processo de la civilizacion. Madrid: Fdndo
de Cultura Econémica, 1992.

6. ; SCOTSON, John L.. Os estabelecidos e os outsiders. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
2000.

7. HEINICH, Nathalie. A sociologia de Norbert Elias. Bauru, Sdo Paulo: EDUSC, 2001.

HOLOS, Ano 31, Vol. 6 554



