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RESUMEN

El objetivo fue conocer la opinidn de los policias militares
del estado de Ceard que participaron en el Curso de
Formacién de Oficiales sobre la formacién profesional
experimentada, asi como sobre las posibles lagunas
emergentes para garantizar la seguridad publica. La
investigacion, de tipo estudio de caso cualitativo, se realizd
a través de entrevistas semiestructuradas con tres policias
militares. Los datos recolectados fueron tratados a través
de la técnica de andlisis de contenido, lo que permitié la
formulacién de cuatro categorias para la discusion de los
resultados: 1) Percepciones de los policias militares sobre el

curso de formacion; 2) Significados de las reformulaciones
de la formacién de la policia militar en Ceard; vy
3) Persistencia de los obstdculos. Se verificd que los policias
militares evaluaron como positiva la organizacién del curso
de formacion en el que participaron, destacando aspectos
como la asociacién entre teoria y practica y la amplitud de
temas como avances en esta area. La reformulacién del
curso fue considerada positiva, sin embargo, persisten
dificultades que comprometen el ejercicio profesional de
esta clase, como la falta de sintonia con otros érganos de
seguridad publica del estado.
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TRAINING COURSE FOR CEARA MILITARY POLICE OFFICIALS FROM THE POLICE
PERSPECTIVE

ABSTRACT

The objective was to understand the opinion of the
military police in the state of Ceara who participated in
the Officer Training Course about the professional
training experienced, as well as the possible emerging
gaps to ensure public safety. The research, a qualitative
case study, was carried out through a semi-structured
interview with three military police officers. The collected
data were treated using the content analysis technique,
which allowed the formulation of four categories for the
discussion of the results: 1) Perceptions of the military
police about the training course; 2) Meanings of the

reformulations of the formation of the military police in
Ceard; and 3) Persistent impasses. It was found that the
military police evaluated the organization of the training
course in which they participated as positive, highlighting
aspects such as the association between theory and
practice and the broad panorama of disciplines as
advances in this area. The reformulation of the course
was considered positive, however difficulties persist that
compromise the professional practice of this class, such
as the lack of harmony with other public security organs
of the state.
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1 PRESENTACION

La etimologia del término “policia” varia segln las épocas, los espacios y las coyunturas
sociales, lo que apunta a una aproximacion histérica diferente segun el contexto, ya que se trata de
una construccion social influenciada por la cultura y los valores sociales, por lo que no es posible
establecer una definicién precisa (Lima, Vasconcelos y Granjeiro, 2006). Sin embargo, aqui optamos
por utilizar el concepto desarrollado por Monet (2002), quien entiende a la sociedad como un
espacio donde debe prevalecer el orden publico y los policias son los “(...) guardides da lei
encarregados de fazer respeitar essa requlamentagéo” (p. 20)%, por lo tanto, son profesionales que
actuan en el drea de la seguridad publica, velando por el cumplimiento de los derechos y deberes
de los ciudadanos (Brasil, 1988).

Hay que considerar que la policia no siempre ha existido. En las sociedades antiguas, cuando
un individuo infringia las normas y atentaba contra el bien comun, cualquiera podia convertirse en
autoridad para castigarlo (Foucault, 2009). El surgimiento de la clase policial se origind en Inglaterra,
que luego influyd en la sociedad norteamericana, Japdn, China, etc.; un modelo en el que la policia
se asemejaba a la actual clase militar y tenia como objetivo mantener el orden en la sociedad
(Mendes, 2007). En el caso brasilefio, la policia fue pensada y organizada siguiendo los modelos
portugueses del periodo imperial, constituyendo un ejército por determinacion real y dando origen
a la Policia Brasilefia (Mendes, 2007).

En lo que se refiere especificamente a la Policia Militar [PM] do Cearad, fue creada en 1835
por el padre senador José Martiniano de Alencar, quien instituyé este cuerpo de profesionales con
base en la Resolucidn Provincial n? 13, alegando preocupacion con la seguridad de los habitantes de
la provincia de Ceara (S4, 2002). Esta resolucion fue el pilar para la creacion de la policia y su primer
comandante fue el teniente de ejército Tomas Lourengo da Silva Castro. Solo después de mas de 90
anos fue fundado, en la ciudad de Fortaleza, el primer centro educacional destinado a la formacién
de oficiales de la PM de Ceard, la “Escola Profissional de Forga Publica”, por medio del Decreto
n2 1.251, de 8 de abril de 1835, del entonces coronel del Ejército Brasilefio Edgard Facé. Desde
entonces, la formacion de los PMs viene sufriendo transformaciones con vistas a la adecuacién de
esos profesionales a las necesidades de aquellos a quienes deben cuidar y proteger (Costa, Araujo
y Guerra, 2020; Holanda, 1987).

Souza, Torres, Barbosa, Lima y Sousa (2015) afirman la importancia de fomentar estudios
sobre la realidad educativa de los oficiales de la PM, especialmente porque este tema responde a las
demandas sociales para la mejora de la seguridad publica, dado que hay muchas criticas sobre el
desempefio de la PM y la formacion para el trato con el publico. En congruencia, Freitas, Peres y
Goedert Filho (2015), al analizar los conflictos y dilemas de la practica policial militar en el dia a dia,
concluyen que la humanizacion de las relaciones profesionales, incluyendo los procesos educativos,
puede contribuir a una mejor relacion entre la policia y la comunidad.

La formacion profesional para la actualizacidn y calificacion permanente es consensual entre
numerosos investigadores (Floréncio y Carvalho, 2022; Genu, 2018; Ribeiro, 2022), sin embargo, es

1 Traduccién de las autoras: “(...) guardianes de la ley encargados de hacer cumplir esta normativa”.
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necesario entender cdmo se realiza la formacidn inicial de los profesionales que siguen la carrera de
PM.

Desde la década de 1990, el ingreso en la PM se realiza, primero, a través de un examen
publico de ingreso (“vestibular”) y, después, a través de un concurso publico organizado por la
Universidade Estadual do Ceard [UECE] (S4, 2002). Después de ser aprobado, el candidato entraba
en el curso de formacién de agentes, en el que recibia preparacion intelectual y fisica para trabajar
en seguridad publica. Ademas, desde 2016, también se exigia educacidn superior para ingresar en
esta carrera.

Reflexionando sobre las especificidades del proceso de formacién de los PMs del estado de
Ceara, surgid la inquietud que instigd este estudio: équé piensan los PMs sobre cdmo se desarrolla
la formacidn del oficial militar? Para responder a esta problematica, se desarrollé una investigacion
con el objetivo de conocer la percepcion de los PMs del estado de Ceara que participaron en el Curso
de Formacion de Oficiales sobre la formacion profesional experimentada, asi como sobre las
posibles lagunas emergentes para garantizar la seguridad publica.

La relevancia del estudio se justificd por la posibilidad de ampliar la comprension sobre los
matices que impregnaron la formacion de la PM, especialmente en la realidad del Curso de
Formacién de Oficiales desarrollado en Ceard. Fue una oportunidad, de hecho, para tejer reflexiones
y discusiones que involucraron los siguientes temas: percepciones de los oficiales de la PM sobre el
curso formativo; significados de las reformulaciones de la formacion de la PM-CE; y obstaculos que
persisten en el ejercicio de esta profesién, a pesar de las evoluciones formativas, para garantizar la
seguridad a la poblacion.

2 METODO

El estudio se caracterizd por un abordaje cualitativo, ya que considerd las subjetividades de
los policias que actuan en la PM de Ceara, valorizando sus percepciones y destacando minucias
invisibles en la investigacidén macrosocial.

Os pesquisadores que utilizam os métodos qualitativos buscam explicar o porqué das coisas,
exprimindo o que convém ser feito, mas ndo quantificam os valores e as trocas simbdlicas nem se
submetem a prova de fatos, pois os dados analisados sGo ndo métricos (suscitados e de interagdo) e
se valem de diferentes abordagens (Engel y Tolfo, 2009, p. 32)2

La investigacién cualitativa trabaja con el universo de significados, motivos, aspiraciones,
creencias, valores y actitudes, por lo tanto, analiza relaciones, procesos y fendmenos que no pueden
reducirse a la operacionalizacién de variables (Minayo, 2001).

La investigacion adoptd el tipo de estudio de caso Unico, ya que considerd un Unico Curso de
Formacidn de Oficiales centrado en PMs de un estado brasileino, Ceara. El esfuerzo investigativo fue

2 Traduccién de las autoras: “Los investigadores que utilizan métodos cualitativos buscan explicar el porqué de las

cosas, expresando lo que se debe hacer, pero no cuantifican los valores e intercambios simbdlicos ni se someten a
la prueba de los hechos, porque los datos analizados son no métricos (suscitados y de interaccién) y hacen uso de
diferentes enfoques”.
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apoyado por Yin (2001), que llama la atencidn para la relevancia de los estudios de caso por tratarse
de una investigacién empirica “(...) que investiga um fenémeno contemporéneo dentro de seu
contexto da vida real” (p. 32)3, cuando los limites entre el fendmeno y el contexto son subjetivos y
no pueden ser claramente definidos, resultando en una investigacién cualitativa mas profunda.

La recogida de datos se realizo a través de entrevistas semiestructuradas para indagar sobre
las percepciones de los PMs acerca del proceso formativo en el que participaron, sefialando
avances, limites y posibilidades sobre la realidad formativa que vivieron, tanto en los encuentros
presenciales como en sus practicas profesionales.

Se contactd y seleccioné al azar a un total de cinco policias, siendo los criterios de inclusién
la participacién en el Curso de Formacién de Oficiales y el ejercicio de la profesion. De ellos, tres
dieron una respuesta positiva y se mostraron dispuestos a colaborar con el estudio, firmando el
Formulario de Consentimiento Libre e Informado, en el que se explicaban el tema del estudio, el
problema a investigar, el objetivo, la metodologia y la forma de participacion, asi como la ausencia
de compensaciones econémicas o pérdidas, permitiendo la retirada en cualquier momento. Los
otros dos policias alegaron falta de tiempo e interés en colaborar.

Es importante destacar que, al tratarse de una investigacion con seres humanos, se
respetaron los criterios éticos regulados por la Resolucién n2 466, de 12 de diciembre de 2012, del
Consejo Nacional de Salud de Brasil. En consecuencia, los tres PMs que colaboraron con el estudio
aceptaron participar voluntariamente, tras previa lectura y firma del referido formulario. Con ello
se garantizo la preservacion de sus identidades, por lo que, al haberse asegurado el anonimato, se
utilizaron siglas para referirse a sus intervenciones: Policia Militar 1 (PM1), Policia Militar 2 (PM2) y
Policia Militar 3 (PM3), siguiendo el orden de las entrevistas, realizadas en lugares y horarios
seleccionados por los policias durante el mes de diciembre de 2015.

El primer entrevistado, PM1, tenia 38 anos y 16 anos de profesién; completd el Curso de
Capacitacion para Oficiales en 2001, se unié a la PM en 1999 y completd un curso de tres afios. La
entrevista tuvo lugar el 18 de diciembre de 2015 y tuvo una duracion de 21 minutos. El segundo
participante, PM2, tenia 53 afios y habia trabajado 29 afos; inicié el Curso de Formacion de Oficiales
en 1986 y lo completd en 1988. Concedid entrevista el 21 de diciembre de 2015, con una duracién
de 26 minutos. El tercer policia, PM3, tenia 52 afios y 27 afos de profesidn; inicio el Curso de
Formacidn de Oficiales en 1987 y lo concluyé en 1989. Fue entrevistado el 22 de diciembre, durante
16 minutos. Todas las entrevistas se realizaron en las oficinas donde trabajaban los PMs,
respectivamente, a la hora del almuerzo, al final del dia y durante el descanso.

La entrevista semiestructurada se llevé a cabo por el siguiente guidon, compuesto por seis
preguntas: 1) ¢Cémo evalla la realizacion del curso de formacién para PMs? Justifiquelo; 2) éSu
curso de formacion le proporcioné el desarrollo de habilidades y competencias? En caso afirmativo,
explique cudles; 3) ¢Considera que el curso de formacidon tuvo algunos problemas? En caso
afirmativo, explique los principales; 4) En términos generales, écudl es su evaluacién del curso de
formacidn?; 5) En la actualidad, ése ofrece el curso de otras formas, diferentemente de las que se
daban en su época?; y 6) Seiale los principales obstaculos para garantizar la seguridad a la sociedad.

3 |1r

Traduccion de las autoras: “(...) que investiga un fendmeno contemporaneo dentro de su contexto de vida rea
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Los datos recogidos a través de la entrevista fueron tratados de acuerdo con el analisis de
contenido, entendiendo que se trata de:

(...) um conjunto de técnicas de andlise das comunicagcbes visando a obter, por procedimentos
sistemadticos e objetivos de descri¢do do contetdo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo)
que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicbes de produgéo/recepgdo (varidveis
inferidas) destas mensagens (Bardin, 2006, p. 47)*.

De acuerdo con Bardin (2006), seguimos las cuatro fases inherentes a este proceso: 1.
Organizacion del analisis; 2. Codificacién; 3. Categorizacion; y 4. Tratamiento de los resultados,
inferencia e interpretacién de los resultados. Por lo tanto, primero se realizo la lectura flotante, que
es la lectura y relectura cuidadosa del material explorado; después, en el preanalisis, se realizo la
aprehensién de los temas mas relevantes, lo que resultd en la codificacidn y categorizacidn, a partir
de las cuales las narrativas relacionadas se agruparon en categorias, que “(...) reinem um grupo de
elementos (...) sob um titulo genérico, agrupamento esse efetuado em razdo dos caracteres comuns
destes elementos” (Bardin, 2006, p. 117)°. Para ello, se reunid toda la informacién similar, se
agruparon los temas que tenian afinidad semantica y, por ultimo, se reunieron los temas en grupos
con vistas a una mejor discusion de los resultados.

3 RESULTADOS Y DISCUSION

El proceso de analisis de contenido dio lugar a cuatro categorias, a saber: 1) Percepciones de
los PMs sobre el curso de formacion; 2) Significados de las reformulaciones del entrenamiento PM-CE;
y 3) Persistencia de los obstaculos. A partir de estas categorias, se discute el material recogido, que se
organiza uno a uno en los siguientes subapartados.

3.1 Percepcion de los PMs sobre el curso de formacién

Todos los policias entrevistados consideraron el curso un elemento valioso para su
formacidn, pues creian que ese mecanismo posibilitaba una mayor cualificacion para el desempefio
profesional, en el sentido de actuar de forma mas consciente ante las necesidades de la sociedad
(Almeida, Pimentel y Nascimento, 2022; Lara, 2016). Este entendimiento estd en consonancia con
el objetivo de las capacitaciones ofrecidas en Ceard, que buscaban que los diputados estuvieran mas
calificados para servir a la poblacion (Brasil y Sousa, 2010).

Al destacar la importancia del curso de formacion para militares en el que participo, el PM1
(2015) llamé la atencién sobre los diferentes conocimientos que los PMs necesitan aprender para
ejercer eficazmente su profesidn. Estos conocimientos abarcan desde los mas generales

4 Traduccidn de las autoras: “(...) un conjunto de técnicas de andlisis de la comunicacidén que tiene como objetivo

obtener, a través de procedimientos sistemdticos y objetivos de contenido de los mensajes, indicadores
(cuantitativos o no) que permitan inferir conocimientos sobre las condiciones de produccidn/recepcion (variables
inferidas) de esos mensajes”.

Traduccion de las autoras: “(...) rednen un conjunto de elementos (...) bajo un titulo genérico, esta agrupacién se
realiza debido a las caracteristicas comunes de estos elementos”.
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relacionados con el area juridica y administrativa hasta los especificos del area militar, segun su
relato:

(...) para ser oficial, es necesario tener conocimientos en varias areas del saber, desde la juridica hasta
la administrativa, lo que exigira que el profesional formado haya adquirido durante esta formacion.
Hay que tener en cuenta que los militares también necesitan una formacion militar especifica, porque
no hay forma de que una persona civil sin formacién militar pueda querer ser militar sin un curso de
formacion bien desarrollado (PM1, 2015).

Segun Sa (2002), esta percepcion, responsable de generar la autoimagen del profesional
militar, pone de manifiesto la necesidad de formacion en multiples dreas. Asi, los cursos de
formacidn policial son ocasiones apropiadas para el intercambio de conocimientos utiles para
fomentar los principios de conducta profesional (Lima et al., 2006).

Sobre las habilidades y competencias adquiridas en el curso de formacion, el PM1 (2015)
destacd un panorama de habilidades, tales como “(...) habilidades en el sentido de ser no solo
conocedor y tener un buen dominio de un arma de fuego, sino también habilidades de negociacién
de conflictos, pues nosotros a menudo nos enfrentamos a situaciones reales de ocurrencias, y
habilidades fisicas también”.

Por lo tanto, el PM1 (2015) destaca que los cursos de formacién permiten fomentar los
conocimientos tedricos y practicos. Estos Ultimos son muy relevantes, ya que solo se aprenden en
los cursos de formacidn, que preparan a los policias para realizar actividades concretas y plurales,
desde técnicas de negociacion hasta aptitudes fisicas, para que puedan actuar con seguridad y
responsabilidad.

Del mismo modo, el PM3 (2015) afirmé que a partir del curso fue posible adquirir muchas
habilidades y competencias que van mas alla de la formacion para el manejo de armas y otros
equipos (Silva, Laudares, Liborio y Ekel, 2018). Destacd, especialmente, el aprendizaje sobre los
comportamientos esenciales para liderar la tropa, comandar y animar al compafierismo de los
militares para alcanzar el éxito en el trabajo, entre otras técnicas especificas de esta profesion: “(...)
a partir de estas habilidades es que podemos desarrollar nuestro trabajo como oficial, y todo esto
es importante que se aprenda en la academia (...)” (PM3, 2015).

La asociacion entre teoria y practica, entendida como indispensable en el proceso formativo,
permite que los conocimientos previamente producidos sirvan para cualificar la practica profesional
(Therrien, Azevedo y Lacerda, 2017). Asi, una formacién puramente tedrica esta condenada a la falta
de interés de los aprendices, ya que suele ser poco atractiva y descontextualizada (Alves, Fialho y
Lima, 2018). Por el contrario, una formacion que haga uso de la praxis permite que la ensefianza y
el aprendizaje sean dindmicos y estén interrelacionados con el contexto sociocultural, lo que resulta
mas significativo (Fialho, Machado y Sales, 2014).

En cuanto a la organizacidn del curso articulando ensefianzas tedricas y practicas, los tres
PMs entrevistados consideran que este es uno de los aspectos mas positivos de la formacion, ya
gue, a diferencia de lo que ocurria en épocas anteriores, donde la formacién era puramente tedrica
(Bayley, 2006), pueden contar con una instruccién mas completa y coherente con sus necesidades
practicas.
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El PM2 (2015) afirma lo expuesto por Bayley (2006), cuando afirma que, en épocas arcaicas,
los militares eran formados de la misma forma que las Fuerzas Armadas, sin tener en cuenta los
diferentes lugares donde actuan los profesionales: “(...) acababamos siendo formados en muchas
materias, como si fuéramos de las Fuerzas Armadas, cuando en realidad teniamos que aprender
materias mas técnicas enfocadas a la policia para dar seguridad a la sociedad”.

Asi como el PM2 (2015) mostro satisfaccidon con la formacién que articula practica y teoria,
el PM1 (2015) cree que, de esta forma, hubo una discontinuidad del tecnicismo que impregnd la
formacidn de los PMs en Ceara en el siglo XX:

(...) hoy todos los cursos ya no tienen ese entrenamiento militar de antes, es decir, de estar
internados y ser presionados psicoldgicamente. Asisten a las clases y se van a casa, y hoy solo son
candidatos. Solo son considerados militares a partir del momento en que son aprobados durante
todo el curso (PM1).

Fue consensual, para los tres PMs entrevistados, la importancia de la nueva mirada del curso
de formacion militar, pues el abandono de las practicas tecnicistas condujo a un mayor rendimiento en
el aprendizaje (Saviani, 2011), asi como reforzd la calidad formativa de los profesionales en cuestion.

Destacamos la narrativa del PM2 (2015), que llamoé la atencién para la recursividad que
adquirio, especialmente, para actuar en el cargo de comando, funcién que era suya en el momento
de la entrevista, pero no se sentia apto para tal: “(...) [el curso] es muy importante, porque el oficial
es considerado la persona responsable por las principales acciones de la institucion, aprendi alli
(...)”. Y complementd destacando algunas areas que considerd mas relevantes: “(...) la teoria del
derecho en sus diversos aspectos, las diversas ramas del derecho que componen el Curso de
Formacidn de Oficiales y las disciplinas profesionales de caracter operativo como la técnica policial
militar” (PM2, 2015).

En vista de eso y segln S4 (2002), la formacién de los oficiales de la PM en Ceara fue
reformulada y gand rasgos positivos, pues, en los nuevos moldes, pasé a abarcar varias areas de
conocimiento, que incluyen desde el proceso pedagdgico, relacionado con la ensefianza especifica
para la carrera, hasta el proceso instruccional para el dominio de conocimientos juridicos y
habilidades practicas; una formacién que hace a esos profesionales “(...) disciplinados, competentes,
hdbeis e aptos ao exercicio de comando no contexto institucional da PM” (Sa, 2002, p. 28)°.

A pesar de los relatos positivos, especialmente en lo que se refiere a la articulacidon entre
teoria y practica, también hubo muchas insatisfacciones y lagunas en lo que se refiere al proceso de
formacidn de la PM, tema tratado en la categoria 2.

3.2 Importancia de las reformulaciones de la formacién del PM-CE

Las insatisfacciones mas llamativas se manifestaron en relacion con el regimen de
seminternado, debido al alejamiento de la comunidad. Pero también se quejaron de la extensa carga
de trabajo de la formacidn, con predominio de asignaturas basadas en contenidos, ademas de la

5 Traduccidn de las autoras: “(...) disciplinados, competentes, hébiles y capaces de ejercer el mando en el contexto
institucional de la PM”.
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falta de formacion humanistica. Souza (2008) llama la atencién sobre la relevancia de revisar las
formas en que se desarrolla la formacion de los PMs, ya que el objetivo principal no es formar
represores, agresores o individuos insensibles, por el contrario, es necesario formar ciudadanos
humanizados, libres de prejuicios de raza, género o situacion econdmica, que velen por el
cumplimiento de los derechos y deberes, buscando una sociedad mas justa y armoniosa.

Los PMs expresaron su descontento con el hecho de que aun exista una preponderancia de
las materias tedricas en detrimento de las practicas, asi como con la exacerbada valorizacidon de
prdcticas con caracteristicas dictatoriales. Sobre este ultimo punto, segin Mendes (2007), a pesar
de los avances implementados en el drea de seguridad publica en Brasil, estas practicas aun
perduran “(...) revestidas de elementos simbdlicos e comportamentos recorrentes ao periodo
ditatorial que vigorou no pais a partir de 1964 (...)” (p. 1), lo que hace emerger un desajuste entre
las practicas autoritarias y el régimen democratico y de ciudadania establecido en la sociedad
brasilefia (Lara, Campos, Stefano y Andrade, 2017).

Miranda (2013), al abordar la cuestion entre una formacién/accién autoritaria o humanizada
para la PM, infiere que la actuacion de los policias, que deberia entrar en asociacién con la sociedad,
comunmente mantiene una cultura institucional con vestigios del régimen dictatorial. Este escenario
invierte la l6gica de la unidad para luchar por politicas publicas de combate a la delincuencia con el fin
de reducir la violencia, después de todo, es importante repensar el caracter dictatorial y punitivo de
las acciones militares que minimizan la relevancia de la reestructuracién psicolégica y la
reorganizacion de una rutina de vida en congruencia con la ciudadania, hacia la adopcién de
comportamientos armdnicos a las normas legales de la sociedad (Fialho, Laurindo y Xavier, 2018).

A pesar de esta formacidon con énfasis en la ensefianza militarizada fundamentada en el
modelo pedagdgico tradicional que valora la formacion, el condicionamiento y el disciplinamiento
de los cuerpos a través del uso de la fuerza o del autoritarismo (Costa, Aradjo, Danjour y Oliveira,
2013; Foucault, 2009), es necesaria la formacion que califique para la humanizacién de estos
profesionales encargados de garantizar la seguridad publica sin infringir los derechos individuales
de los ciudadanos (Holanda, 1987). Sin embargo, a pesar de la insatisfaccion con la formacién
mayoritariamente militar, los policias no relataron la importancia de la formacién humana en sus
procesos formativos, deteniéndose en la critica sin presentar soluciones alternativas.

Segun el PM3 (2015), la linea de formacion militar ha sido actualizada, pues antes era aun
mas militarizada, con mayor distanciamiento en esta area: “(...) la principal laguna que teniamos era
gue estdbamos muy militarizados, nos quedabamos mucho dentro de los cuarteles, cuando creo
gue deberiamos haber tenido un acercamiento mds estrecho con la sociedad”.

Conforme el PM3 (2015), incluso con la actualizacién, el distanciamiento con la comunidad
aun persiste. Su critica recae principalmente en el tiempo que los militares pasaban dentro de la
institucion, ya que solo se les permitia salir los fines de semana si presentaban comportamientos
adecuados, es decir, si se sometian a las drdenes superiores sin cuestionarlas. Adema3s, la formacién
no implicaba a la sociedad como interlocutora.

7 Traduccidn de las autoras: “(...) revestidas de elementos simbdlicos y comportamientos recurrentes al periodo

dictatorial que prevalecié en el pais a partir de 1964 {(...).
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Esta practica fue evaluada como negativa, ya que reducia el contacto del profesional de
seguridad publica con su locus de trabajo, la sociedad. Bayley (2006) concuerda con lo anterior
cuando explica que una formaciéon mdas humanista, sensible a los problemas personales y sociales,
depende de una formacidn que trabaje con el contexto local, para su reconocimiento, identificacién
de problemas y posibles intervenciones. EI PM2 (2015) afirma esto cuando explica que la
aproximacion de los PMs con el medio social ha hecho que su formacidon sea mds humanizada y este
debe ser uno de los principios rectores de la formacidn militar desde el primer hasta el ultimo
semestre del curso, y no debe pasar a un segundo plano en términos de importancia.

Mendes (2007), a pesar de reconocer la evolucion en la formaciéon de los PMs, afirma que
estos profesionales permanecen militarizados y aun es necesario avanzar en lo que se refiere a la
humanizacion de esta categoria. Especialmente en lo que se refiere al tratamiento con la poblacion
mas empobrecida econdmicamente, parda, negra y periférica, ya que se le asocia a la criminalidad
(Fialho, 2015a). En consecuencia, esta percepcidn prejuiciosa retroalimenta la violencia, ya que no
puede inhibir actos ilegales o evitar la violencia con autoritarismo, transmitiendo una imagen de
gue los PMs son enemigos de la sociedad, en lugar de socios en la busqueda de la paz social (Xavier,
Tavares y Fialho, 2015).

Esta percepcion es comprobada por la posicién del PM2 (2015), que, al evaluar el curso de
formacidn en el que participd, afirma que el aspecto mas negativo fue el énfasis en el militarismo,
seguido de las ocho horas diarias de entrenamiento a lo largo de tres afios, lo que le generd estrés
fisico y emocional y le hizo considerar que el curso era muchas veces agotador, aburrido y poco
productivo. También afiade que ve como negativo el poco énfasis en las actividades practicas y el
predominio de asignaturas muy relacionadas con lo que recomienda el Ejército brasilefio, como
Moral y Civica, que se centraba en la formacién de las Fuerzas Armadas (Brasil y Sousa, 2010).

En resumen, los PMs entienden que hubo un cambio positivo en lo que se refiere a la
articulacion entre teoria y practica, sin embargo, en el aspecto de humanizacidn y contextualizacién
de la formacidn, todavia hay mucho que mejorar, ya que el proceso de formacién estd poco
articulado con la sociedad y todavia esta fuertemente permeado por el autoritarismo.

Se delinearon estrategias con vistas al progreso y desempefio de la ensefianza de la
corporacion y tales reformulaciones se pensaron cuando se analizé el desempeiio de los cursos, ya
que las reformulaciones de las practicas de formacién de los PMs se piensan a partir del analisis de
los cursos en ejercicio, lo que permite sefialar aspectos a ser optimizados (Bengochea, Guimaraes,
Gomes y Abreu, 2004). Por lo tanto, los cambios en las fuerzas policiales brasilefias “(...) sGo
inovagbes que revelam fragilidades e deficiéncias de modelos ultrapassados de pensar e fazer
segurancga publica (...)" (Brasil y Sousa, 2010, p. 107)8.

La ineficiencia de la seguridad publica es un problema que aqueja histéricamente a la
poblacién brasilefia y que se viene agravando en la época contemporanea, ya que los altos indices
de violencia y criminalidad no paran de crecer (Waiselfisz, 2016). Ante este contexto, es eminente
la necesidad de repensar el papel de la PM vy, en esta dinamica, la manera de formar a estos

& Traduccidn de las autoras: “(...) son innovaciones que revelan debilidades y carencias de modelos obsoletos de

pensar y hacer seguridad publica (...).
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profesionales, apuntando a la mejor preparacién posible para el desarrollo de sus funciones (Fialho,
2015a).

El PM1 (2015) llamé la atencion sobre el cambio en el contexto social que impuso cambios
en el proceso de formacién de los agentes: el aumento de la delincuencia. Para él, con el
agravamiento de las acciones que atentan contra la seguridad ciudadana, los policias fueron
instados a dominar otros conocimientos que antes no formaban parte de la formacién de esta
categoria. Asi, los curriculos fueron actualizados y aumentados por multiples areas de conocimiento
con el fin de proporcionar mayores posibilidades de combate a la delincuencia organizada (Braz,
2008). Sobre el cambio en el contenido programatico, esta actualizacion fue evaluada como positiva,
segun lo declarado por PM3:

(...) Creo que buscando precisamente esta mejora, esta mejora en el plan de estudios, sin duda
resultara en oficiales mejor capacitados, tanto en el sentido técnico-administrativo como en el
sentido de los conocimientos juridicos. Por lo tanto, hay bastante diferencia, tanto en el contenido
del propio curso como en el propio plan de estudios, que fue totalmente rehecho y mejorado.

Sobre estos cambios en los cursos de formacion, el PM3 (2015) sefialé que la organizacién
de las materias, antes de su curso, era condensada en un Unico bloque, en un drea predeterminada,
y que actualmente los nuevos cursos de formacion ya tienen materias que abarcan varias dreas, con
mayor amplitud, lo que fue considerado un avance.

Las disciplinas que hoy estan segmentadas, en la época se daban en un solo bloque, técnica
policial militar. Por ejemplo, hoy en dia hay muchos aspectos diferentes, lo que permite que el
alumno tenga especificidades en estas areas, algo que no ocurria en el pasado (PM3, 2015). La
afirmacion de PM1 (2015) ayuda a aclarar la comparacion: “(...) el plan de estudios de un curso
responde al momento histérico de cada época. En la época en la que asisti al curso de formacién de
oficiales, cumplia plenamente su objetivo. Sin embargo, las reformulaciones curriculares actuales
acompafan la evolucion actual”.

Teniendo en cuenta que cada momento histérico requiere profesionales diferentes (Saviani,
2008), la renovacion de los procesos de formacion es esencial, dado que, segun Toledo (2004), son los
encargados de difundir los cambios requeridos por cada contexto social. Sin embargo, a partir de la
narrativa del PM1 (2015), los profesionales militares del pasado se adecuaban a lo que se esperaba
de sus practicas, cuando se defendian mas la rigidez, la disciplina y la imposicidén de érdenes sociales
(Souza, 1986). Actualmente, sin embargo, existe la necesidad de aproximacién entre los PMs vy la
comunidad y el entrenamiento debe asumir una mayor interaccién con el aspecto social.

Frente a esto, se entiende que la formacion contemporanea de la PM implica una mayor
cualificacion y resulta en profesionales mejor formados para las necesidades del contexto actual (Bayley,
2006), sin embargo, el proceso formativo es dinamico y siempre debe ser evaluado y retroalimentado.

3.3 Persistencia de los obstaculos

A pesar de que el curriculo del curso de formacién de los PMs ha sufrido cambios a lo largo
de los afios y que en Ceara el resultado fue considerado positivo por los entrevistados debido a la
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mayor flexibilidad en el horario, la ampliacién del alcance de los contenidos y el uso de practicas
mas contextualizadas, aun persisten obstaculos.

Los oficiales de la PM participantes en este estudio destacaron como positivo el hecho de
que el curso de formacion ya no valora comportamientos represivos que hacen analogia con la
formacidn del Ejército, como en épocas anteriores, e incluso, poco a poco, comienza a incluir a las
mujeres en la corporaciéon (Honorato, 2021). Por el contrario, un oficial defiende la formulacién de
leyes mds severas, como reverbera el PM1 (2015): “(...) necesitamos leyes mas fuertes, leyes
actualizadas, insertar en el contexto del Cédigo Penal tipos penales que acompafien los crimenes
gue ocurren hoy, y, de mejor manera, sancionar mas fuertemente a los infractores de la ley”.

Por lo tanto, el PM1 (2015) defiende el aumento de las penas, haciéndolas mas severas. Este
posicionamiento suele coincidir con el deseo de la poblacion, que quiere respuestas inmediatas a
problemas complejos. Este discurso es contradictorio, ya que defiende una formacién menos
autoritaria y dictatorial de los agentes de la PM al mismo tiempo que pretende dar a la poblacién
un mayor control impuesto por mecanismos de control con énfasis en castigos mas severos. Segun
Fialho y Vasconcelos (2019), las demandas deberian centrarse en una mayor inversion en seguridad
publica y en politicas de garantia de derechos, especialmente en educacién de calidad y en la
reduccion de las desigualdades sociales. Estas agendas, sin embargo, fueron referenciadas por el
PM3 (2015), que llamd la atencidn sobre la necesidad de “(...) un trabajo de prevencion dirigido a
nifios y adolescentes para combatir las drogas, entendiendo que, para que la seguridad publica
genere resultados, hay una serie de situaciones que necesitan estar sincronizadas y trabajando para
gue haya seguridad publica” (PM3, 2015).

El PM3 (2015) infiere que la mayoria de las infracciones cometidas por nifios y adolescentes
que se inician en el mundo del crimen se deben al comercio y uso de drogas (Fialho, 2015b), por lo
que, a diferencia del PM1 (2015), no exige un endurecimiento de las leyes, sino politicas publicas
preventivas. Por lo tanto, ademas de la reformulacidn de los curriculos de formacién de los PMs
(Braz, 2008), se entiende que hay una demanda urgente de inversiones para fomentar proyectos y
programas que promuevan oportunidades de vida digna, a través de la educacién de calidad y del
acceso al ocio, la salud, la alimentacion nutritiva, la vivienda y el trabajo (Cerqueira-Santos, Koller,
Pilz, Dias y Wagner, 2006; Fialho, 2016).

El PM3 (2015) cree incluso en la resocializacion de los jovenes y adolescentes involucrados
en practicas ilicitas, pues afirma que, “(...) ademas de las iniciativas preventivas para aquel publico
mas propenso a involucrarse en este ambiente, es importante invertir en la resocializacion”. Para
eso, Bengochea et al. (2004) afirman que “(...) o sistema de seguranca tem de ser sistémico, rdpido;
um processo que envolva néo so atividades preventivas ou de contengdo: precisa ter um inicio, que
é a prevengdo, e um final, que é recuperar e tratar os autores do delito” (p. 20-21)°.

Los informes del PM2 (2015) van en la direccién de lo defendido por Bengochea et al. (2004),
al transitar ponderadamente entre los discursos del PM1 (2015) y del PM3 (2015). ElI PM2 (2015)
defiende el cumplimiento de las leyes tanto en lo que respecta a la promocién de derechos como al

9 Traduccidn de las autoras: "[...] el sistema de seguridad debe ser sistémico, rapido; un proceso que involucre no solo
actividades preventivas o de contencion: debe tener un inicio, que es la prevencion, y un fin, que es recuperar y
tratar a los autores del delito”.
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cumplimiento de deberes. Para él, se deben incrementar los esfuerzos para garantizar la seguridad
ciudadana, sin embargo, esto solo sera posible si, antes de exigir el cumplimiento de deberes, se
aseguren los derechos fundamentales garantizados constitucionalmente, los cuales se encuentran
desatendidos para gran parte de la poblacidon desde su nacimiento.

El PM2 (2015) cree que el endurecimiento de las leyes frente a la situacién de desigualdad
social en Cearad no minimizara el creciente aumento de la criminalidad y afade que la practica
profesional de la PM se ve comprometida por varios impedimentos, entre ellos, la desproporcion
entre el numero de agentes de la PM y el numero total de habitantes del estado, la falta de
equipamiento y de formacidon adecuada. Ademas, el PM2 (2015) destaca la importancia de la
colaboracién entre las diversas fuerzas que actlan en la seguridad publica, ya que la considera
insuficiente, dado que, “(...) de hecho, no es solo la PM la que hace el sistema de seguridad publica.
Tenemos la Policia Judicial, la propia justicia, el Ministerio Publico y, a veces, no nos damos cuenta
de que tiene que haber una sincronia perfecta en los ciclos de seguridad publica”.

Frente a esto, la seguridad publica es percibida como una responsabilidad de diversos
organismos y, por lo tanto, aunque las iniciativas dirigidas a una mejor formacién de los PMs sean
fundamentales, pueden ser insuficientes para garantizar la seguridad publica, si no hay un esfuerzo
de multiples segmentos. Ademads, segin Monet (2002), para alcanzar otras mejoras sociales, es
importante articular el trabajo de los agentes que actuan en la seguridad publica con otros
proyectos y programas sociales en las areas de educacion, salud, ocio, etc., para que la actuacién
policial considere la realidad social en la que estan insertos los ciudadanos y, a partir de ahi, invertir
en mejoras y justicia social.

4 CONCLUSION

El estudio abordo la formacién de PMs en el Curso de Formacién de Oficiales desarrollado
en el estado de Ceara y indagd sobre la percepcién de los PMs en relacién con la forma como se
desarrolla la formacion del oficial militar. Para desvelar esta problematica, se realizdé una encuesta
con el objetivo de conocer las percepciones de los PMs del estado de Ceard que asistieron al Curso
de Formacion de Oficiales sobre la formacion profesional experimentada, asi como sobre las
posibles lagunas emergentes para garantizar la seguridad publica.

Los PMs, en ejercicio profesional, fueron escuchados a través de entrevistas semi-estructuradas
que consideraron sus experiencias durante el proceso formativo en el Curso de Oficiales y las
implicaciones de esto en la practica profesional. Los resultados permitieron reflexionar sobre las
particularidades que permearon la formacidn del profesional que actud en seguridad publica, pues los
relatos recogidos, tratados segun la técnica de analisis de contenido, han emergido en tres categorias
temadticas para discusion: 1) Percepciones de los PMs sobre el curso de formacion; 2) Significados de
las reformulaciones de la formacién de la PM-CE; y 3) Obstaculos que persisten.

La primera categoria, que traté de la evaluacion del curso de formacidn en la percepcidn de
los policias, dilucidd que los policias entrevistados consideraron valioso este entrenamiento, pues,
a través de este proceso, adquirieron conocimientos previos importantes para su desempefio
profesional. Se evidencié que el curso, organizado en momentos tedricos y practicos, involucrd
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conocimientos de diversas areas del saber, como la administrativa y la juridica, proporcionando
satisfaccion a la clase policial.

La segunda categoria, que se centré en como los policias ven los significados de las
reformulaciones de la formacién de la PM-CE, destacé la insatisfaccidon de estos profesionales con
la organizacion de los cursos de antafio, que eran militarizados y predicaban la disciplina y el orden,
ademas del distanciamiento de estos profesionales con el medio social. Por lo tanto, se destaco el
legado histérico, que todavia hace que se prioricen los conocimientos tedricos en detrimento de los
practicos, lo que lleva a un alejamiento de la formacion practica del contexto social y de la
comunidad. Aunque se considere importante la actualizaciéon del curso, que avanza hacia la
flexibilizacidon de las practicas militarizadas en la formacién de los profesionales que actian en la
seguridad publica en Ceard, aun es necesario humanizar mas la formacion.

La categoria que tratd de los obstdculos que aun persisten en el desempefio profesional de los
PMs mostré que, a pesar de este grupo defender la reformulacién de los procesos de formacién hacia
practicas mas humanizadas, en lo que se refiere al ejercicio profesional, sefialan la necesidad de
articulacion con otros sectores publicos, como la Policia Judiciaria y el Ministerio Publico, asi como la
importancia de invertir en la mejora de las condiciones de trabajo de los PMs y en politicas publicas
para asegurar la garantia de derechos a la poblacién y mas justicia social. Hubo un oficial de la PM que
defendid el refuerzo de las practicas represivas, sin embargo, el endurecimiento de las leyes fue
cuestionado por los demds PMs por no creeren que se pueda reducir la violencia a través de medidas
puramente punitivas, siendo necesario, con mas urgencia, promover mejores condiciones de vida a la
poblacién de Ceara, mediante la garantia de educacién de calidad, ocio, salud, vivienda, alimentacion
y politicas preventivas en relacién a la implicacidn con el uso y trafico de drogas.

El estudio permitié conocer mejor la realidad investigada, especificamente la vivida por los
profesionales de PM de Ceara en relacidon con el Curso de Formacién de Oficiales, propiciando
reflexiones no solo sobre los avances y lagunas consistentes con el desarrollo del curso, sino también
en la perspectiva de garantizar la seguridad publica de la poblacion. Es importante destacar, sin
embargo, que la investigacion se limitd a esclarecer la realidad de un estado especifico, por tratarse
de un estudio de caso, por lo que tiene la limitacién de no permitir la generalizacién de los resultados
alcanzados. Sin embargo, permite, ademas de dilucidar una discusidon relevante para la actualidad,
llamar la atencién sobre la necesidad de ampliar esta discusién, que puede consolidarse
proponiendo la sugerencia de realizar otras investigaciones que se detengan en contextos de otros
estados brasilefios, a fin de posibilitar comparaciones y profundizar las discusiones aqui planteadas.
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