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RESUMO

Esse estudo tem por intuito discorrer sobre as formas de planejamento da gestédo publica, tendo
como ponto de partida a caréncia de informagdo das pessoas que trabalham com a parte burocratica
nos entes publicos, fato demonstrado diariamente e mensurado através de indicadores pelos veiculos
de comunicagdo onde se notam processos administrativos fraudados, informagdes de contratos
superfaturados, direcionamento de editais de licitagao entre outros. A formulagéo dos gastos publicos
segue um fluxo onde os processos de compras passam por diversos setores e departamentos desde a
solicitagao inicial de uma despesa até a entrega dos produtos ou servigos, e nesse tramite os agentes
publicos sdo envolvidas muitas vezes sem saber a real responsabilidade do seu trabalho, por falta
de informacao e capacitagdo. O estudo tem como objetivo demonstrar a caréncia de informacgao das
pessoas que trabalham com os trés estagios classicos da despesa que sdo o empenho, liquidagao e
pagamento. Ainda sobre esse tema o trabalho trata os beneficios que os trés estagios podem contribuir
com a organizagdo do ambiente de trabalho pensando de forma estratégica e transparente para
utilizacao dos recursos publicos por parte dos municipios, estados e federagao.

PALAVRAS-CHAVE: Planejamento, Gestédo Publica, Responsabilidade, Informagéo.

THE STRATEGIC IMPORTANCE OF THE COMMITMENT,
SETTLEMENT AND PAYMENT FOR THE ORGANIZATION OF
THE PUBLIC SECTOR

ABSTRACT

This study aims to discuss the ways of planning public management, starting from the lack of
information of people working with the bureaucratic part in public entities, a fact demonstrated
daily and measured through indicators by the communication vehicles where notices of fraudulent

administrative procedures, information on over dated contracts, targeting of bidding documents, among
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others. The formulation of public expenditures follows a flow where the procurement processes pass
through different sectors and departments from the initial request of an expense to the delivery of the
products or services, and in this process the public agents are often involved without knowing the real
responsibility of the their work, for lack of information and training. The study aims to demonstrate the
lack of information of people working with the three classic stages of spending that are commitment,
settlement and payment. Also on this theme, the work deals with the benefits that the three stages can
contribute to the organization of the work environment thinking strategically and transparently for the
use of public resources by the municipalities, states and federation.

KEYWORDS: Planning, Public administration, Responsibility, Information.

1 INTRODUGCAO

Tendo em vista o cendrio de recessao que o Pais viveu recentemente e os fatos envolvendo o
erdrio publico noticiados diariamente nas midias do Pais, surge a necessidade de atentarmos para com
a situacgdo do nosso Estado, tanto politica como principalmente econémica, e para tal surgem a cada
dia indicadores que tentam mensurar o crescimento ou a retragdo da economia. A partir disso deve-se
conhecer as formas pela qual as despesas sdo executadas pelos entes governamentais, dai surgiu o
pensamento de escrever um trabalho direcionado para esse propdsito.

O presente estudo tem como objetivo demonstrar a caréncia de informagdo das pessoas que
trabalham com os trés estagios classicos da despesa que sdo o empenho, liquidagdo e pagamento.
Ainda sobre esse tema se evidenciard os beneficios que os trés estdgios podem contribuir com a
organizagdo do ambiente de trabalho pensando de forma estratégica e transparente para utilizagéo
dos recursos publicos por parte dos municipios, estados e federagédo. O artigo trabalha também a
necessidade da interagdo dos usuarios do sistema publico, tanto na condigédo de gestor publico como
de credor que fornece materiais de consumo e servigos para os 6rgaos publicos. Para tratar desse
assunto surge a necessidade de compreender o que é o empenho, liquidagédo e o pagamento.

Delimitada a tematica, foram tragados os objetivos da pesquisa, tendo como objetivo geral que
define o propésito da pesquisa. Demonstrar a caréncia de informagéao das pessoas que trabalham com
os trés estagios classicos da despesa que s@o o empenho, liquidagdo e pagamento.

Surge a necessidade de prosseguir com o desenvolvimento do trabalho estudando aimportancia do
empenho, liquidagéo e pagamento para o andamento das atividades dos 6rgdos publicos ao identificar
os tipos de empenho e suas aplicabilidades no dia a dia e verificar o fluxo operacional e estratégico
eficiente e eficaz.

A formulacdo dos gastos publicos passa pelas maos de muita gente desde a solicitagéo inicial
de uma despesa até a entrega dos produtos ou servigos, e nesse tramite pessoas e mais pessoas s@o
envolvidas muitas vezes sem saber a real responsabilidade do seu trabalho, por falta de informagéo e
capacitagado. A falta de capacitagao trava a gestdo e compromete o andamento dos servigos prestado

a populagao e a preservagao dos contratos assinados com os fornecedores.
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Assim, o estudo ganha cada vez mais relevancia para tratar desse assunto para proporcionar aos
funcionarios publicos e a populagao em geral a conscientizagao da importancia da burocracia eficiente
na gestdo publica. A informagédo é a chave para crescimento, uma sociedade informada contribui
fiscalizando a aplicagdo dos recursos publicos, ela sabe se o dinheiro esta sendo investido corretamente
ou estd sendo usado para favorecer agentes publicos. Diante dos dados expostos e resultados obtidos
o estudo justifica-se plenamente.

Compreendidos os conceitos, a pesquisa tem caracteristica descritiva, pois descreve as
caracteristicas inerentes ao contexto do orgamento publico baseando-se nas referéncias estudadas e
leis implantadas tanto na esfera federal como estadual.

Com relagao aos métodos empregados, de inicio foram coletadas informagdes essenciais através
de fontes como sites da internet, artigos publicados em site da area, livros, para obter informacgdes
sobre a drea pesquisada, ou seja, foi realizada uma pesquisa bibliografica, onde as ferramentas
utilizadas foram computadores com acesso a internet para viabilizar o acesso aos conteudos digitais
e livros que contém os assuntos estudados e as informacgdes essenciais para 0 andamento do estudo.
ApOs a coleta de informagdes foi aplicado um questionario contendo dez perguntas para um universo
de onze pessoas responsaveis por trabalhar diretamente com a parte burocratica a que o trabalho esta
relacionado, enriquecendo a pesquisa comas informagdes coletadas proporcionando assim efetuar
uma analisar do perfil das pessoas que trabalham diretamente com a execugéo da despesa publica.

Os resultados serao apresentados através de uma discussao onde trara a importéancia desse tema
paraaorganizagao e planejamento estratégico nagestao publica utilizando-se dalogistica proporcionada
pelo fluxo continuo que é o empenho, liquidagdo e pagamento. Para enriquecer a pesquisa sera
apresentado o perfil dos servidores responsaveis por essa logistica partindo de ilustragdes graficas
que proporcionardao uma discussao mais nobre sobre a necessidade de trabalhar corretamente o tema.

Finalizando a discussao, seguem as consideragdes finais e conclusbdes sobre a pesquisa onde
se abordara de forma sucinta as partes analisadas no decorrer do trabalho, podendo delimitar futuras

linhas de pesquisa para outros temas ou aprofundamento desse analisado no referido estudo.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Para compreender o processo de empenho, liquidagao e pagamento, precisa-se saber como ele é
estruturado desde o inicio onde a sua reserva é feita através das ferramentas que tem como objetivo

planejar os gastos de cada gestéo para os quatro anos de governo.

2.1 Planejamento estratégico publico

De acordo com SANTOS (2012, p. 24), “o orgamento publico € um dos principais instrumentos que
o gestor publico dispde para dar cumprimento as suas fungdes e que, sem o amparo do orgamento
publico, ele pouco pode fazer”.

0 orgamento é desenvolvido através do planejamento e para tal finalidade existem ferramentas

propostas por lei que regulamentam o que os governantes devem fazer num determinado periodo de
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tempo, o planejamento de uma gest&o é iniciado com o PPA (Plano Plurianual) que define as estratégias,
diretrizes e metas do governo para o médio prazo, mais especificamente o periodo igual ao do mandato
presidencial. Ndo se trata apenas de propor agbes a serem implementadas em dado periodo, mas sim
de instituir um plano de agédo que, partindo de um planejamento estratégico, discrimine os objetivos
de governo a serem perseguidos durante o mandato do chefe do poder executivo, estabelega os
programas setoriais a serem implementados e defina as fontes de financiamento e as metodologias
de elaboracgao, gestao, avaliacao e revisdo dos programas. Definido o PPA, sera iniciado o processo de
execucao das propostas estabelecidas durante o planejamento.

A LDO (Lei de Diretrizes Orgamentarias) € a lei orgamentaria que faz a ligagdo entre o PPA e a LOA
(Lei Orgamentaria Anual). Ela cumpre diversas fungdes definidas pela Constituicdo Federal e pela Lei de
Responsabilidade Fiscal. Para cumprir a fungao de levar para a LOA os objetivos e as metas definidas
no PPA, a LDO estabelece as metas e as prioridades do governo para cada exercicio e as regras a serem
observadas na elaboragao e na execugao do orgamento anual. A finalidade original da LDO foi definida

pela Constituigédo Federal, art. 164, §20:

A Lei de Diretrizes Orgcamentarias compreendera as metas e prioridades da
administragdo publica federal, incluindo as despesas de capital para o exercicio
financeiro subsequente, orientard a elaboragcao da Lei Orcamentaria Anual, dispora
sobre as alteragbes na legislacgao tributaria e estabelecera a politica de aplicagao das

agéncias financeiras oficiais de fomento. (BRASIL, 1998).

Essa lei tem um papel muito importante de orientar os gastos mediante as arrecadagdes para o0 ano
posterior de cada gestao, é aqui que as prioridades de investimento sado definidas pela gestédo e para
tal surge a necessidade da conscientizagdo da populagao de cobrar aos gestores audiéncias publicas
e participar para que seja desenvolvido um orgamento participativo onde a populagao demonstre as
prioridades de cada bairro, rua ou setor da cidade que seja evidenciada precariedades nos servigos
fornecidos pelos entes publicos.

Elaborado PPA que estipula as metas para os quatro anos de gestdo e a LDO que regulamenta
todas as agOes para efetivar as metas surge o momento de colocar todo o planejamento em agéo e isso
é feito através da LOA que elabora o plano de trabalho anual baseando-se nas receitas que o Estado
planeja arrecadar para que a gestdo cumpra com seu dever que é proporcionar a sociedade os servigos
basicos provenientes na nossa constituicdo. Para que a despesa seja realizada, ela deve constar na
LOA, porém nem tudo que esta previsto nela é de obrigagao do gestor executar.

Essas trés leis citadas acima sao as principais ferramentas utilizadas pelo governo para planejar a

aplicagao dos recursos advindos das receitas que entram nos cofres publicos.

2.2 Efetividade na gestao publica
A gestéo publica atualmente passa por momentos conturbados onde noticidrios demonstram a

populagao percorrendo as ruas cobrando uma gestéo publica pautada de seriedade, transparéncia e efetividade.
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Mediante isso Brasil (2008, p.2), ha “Lein® 11.653/2008 legitima as perspectivas anteriormente
apresentadas ao estabelecer que a gestdo do Plano Plurianual do periodo de 2008 a 2011 observara os
principios de eficiéncia, eficacia e efetividade na avaliagao dos seus programas”.

E preciso destacar que a avaliacdo sistematica, continua e eficaz é uma ferramenta gerencial
poderosa, fornecendo aos formuladores e gestores de politicas publicas condi¢gdes para aumentar a
eficiéncia e efetividade dos recursos aplicados. Faz-se necessario, portanto, o desenvolvimento de um
conjunto harménico e sistematico de indicadores que abranjam os a eficiéncia, eficacia e efetividade.
(SANO; MONTENEGRO, 2013, p. 42).

Para mudar tais indicadores s6 através da educacao, os servidores precisam se capacitar
e cobrar dos gestores a informacgado para desenvolver um trabalho mais eficiente, s6 assim o Pais

alcangara um patamar diferente e voltara a algar voos mais longos.

2.3 Processo de compras publicas e seu papel estratégico

O processo de compras publicas é regulamentado pela lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, esta
Lei estabelece normas gerais sobre licitagdes e contratos administrativos pertinentes a obras, servigos,
inclusive de publicidade, compras, alienagoes e locagdes no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios (BRASIL, 1993).

O processo de compras publicas é planejado de forma que o municipio, estado ou governo
proporcionem aos fornecedores a possibilidade de fornecer seus produtos ou servigos para o Estado

através de processos licitatérios.

De acordo com art. 23 da Lei 8.666/93 o sistema de compras por Licitagdo é o
procedimento administrativo para contratagdo de servigos ou aquisigao de produtos
pelos governos Federal, Estadual e Municipal ou entidades de qualquer natureza.
Definindo empenho, liquidagdo e pagamento (BRASIL, 1993).

0 procedimento de licitagdes tem como objetivo a igualdade, transparéncia e legitimidade.
Deve orientar as praticas administrativas de forma a colocar a busca do interesse publico
como objetivo final das agdes administrativas, ao contrario dos particulares, que dispdem
de ampla liberdade quando pretende adquirir, alienar, locar bens, contratar a execugao de
obras ou servigos, o Poder Publico, para fazé-lo, necessita adota-lo como um procedimento

preliminar rigorosamente determinado (CARVALHO, 2017, p 172).

0 objetivo do processo licitatorio é proporcionar ao érgao licitante adquirir o bem ou servigo almejado pelo
melhor custo/beneficio, seja uma carteira para escola ou um carro para a saude, o processo envolve dinheiro
publico e como tal deve seguir os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

0 processo de licitagdo estabelece em seu corpo através de clausulas os procedimentos adotados
por ambas as partes, contratante (governo) e contratada (empresa), para o andamento correto dos
fornecimentos das mercadorias, liquidagao e pagamentos estipulados em prazos no instrumento de

contrato que é feito posteriores a finalizagao da licitagéo.
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Passados os momentos da licitagéo e a assinatura do contrato vigente por um determinado periodo
de tempo, a empresa comeca a fornecer seus produtos/servigos ao ente publico. A partir desse ponto
surge a necessidade de aprofundar o tema para compreender a fundo como o andamento desse fluxo
implicara no andamento correto ou nao das clausulas propostas no instrumento de contrato assinado

pelo contratante e contratado.

2.4 Empenho, liquidagao e pagamento

Passados os conceitos de orgamentos e as ferramentas utilizadas para a sua formulagao, surge a
necessidade de aprofundar o tema proposto nesse estudo que é energizar a discussao acerca de um
ponto que demonstra inseguranga e desinformacgao por parte dos agentes publicos que trabalham na
burocracia do dia a dia nas entidades publicas, para entender o conceito de burocracia, segue algumas

definicbes e pensamentos.

A burocracia estatal na gestédo publica é uma doencga cronica no Brasil e, de modo
geral, coloca em coma induzido a populagdo, que necessita da prestagdo positiva
do Estado, na efetividade dos direitos sociais fundamentais, a fim de diminuir as
desigualdades sociais e a0 mesmo tempo promover o desenvolvimento econémico,
garantindo, assim, a construgdo de uma sociedade livre, justa e solidaria. (MANAF,

SILVA, 2017. p.25)

Na linguagem comum a palavra burocracia assume, na grande maioria das vezes, uma
conotagao pejorativa. Burocracia usualmente é associada a ineficiéncia, ineficacia,
atrasos, confusdo, autoritarismo, privilégios e ainda a outros atributos negativos. As
organizagdes modernas sdo descritas como uma ruptura fundamental com esses
atributos da burocracia, tanto em parte da literatura especializada em administragao,

quanto na maioria da grande imprensa. (DE VASCONCELOS, 2004.p.200)

Aburocracia é tratada por vezes como um mal que trava o sistema publico tornando os servigos mais
lentos e ineficientes perante os olhos da sociedade. Abaixo o raciocinio atentara para a importancia de
trabalhar o fluxo do empenho, liquidagao e pagamento corretamente para o andamento das atividades
dos 6rgaos publicos.

Empenho, é a reserva feita que garanta parte do orgamento do ano para efetuar o pagamento ao
credor que o municipio desejar adquirir um bem ou servigo num determinado periodo de tempo.

Segundo o art. 58 da Lei n° 4.320/1964, empenho é o ato emanado de autoridade competente que
cria para o Estado obrigagao de pagamento pendente ou nao de implemento de condigdo. Consiste na
reserva de dotagdo orgamentdria para um fim especifico.

Empenho é a reserva de parte da dotagdo orgamentaria para fazer frente ao pagamento dos
fornecedores contratados. Nenhum 6rgdo pode realizar despesa sem prévio empenho (SANTOS, 2012).

Como o autor expressa, o empenho é a reserva antecipada antes da despesa executada por parte do
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drgao publico, quando a ordem de servigo ou compra é construida e encaminhada a empresa, essa
deve ir anexada juntamente ao empenho que proporciona ao credor a garantia de que o dinheiro para
efetivacdo do seu pagamento ja foi reservado no orgamento do érgao publico.

O empenho da a garantia para o fornecedor vender seus produtos a administragao publica,
o empenho é confeccionado apds o ato licitatério ser finalizado, e contrato administrativo ser
homologado, mediante ordem de servigo solicitado pelo ordenador de despesa, essa é dirigida ao setor
de contabilidade ou correspondente onde sera providenciado o empenho prévio, (antes de comprar
o produto/servigo) para sé entdo o responsavel pela compra se dirigir a empresa com a ordem de
servigo assinada pelo ordenador da despesa juntamente com a nota de empenho. Esse pode ser
ordinario que é quando a empresa fornece um produto eventual emitido com nota fiscal reconhecida
pelo administrador de contratos. O empenho pode ser global que corresponde ao reconhecimento de
uma despesa anual que é fracionada em pagamento mensais de igual valor como aluguel. E por dltimo
o empenho estimativo que é utilizado para os casos que a despesa é continua, mas nao existe um
valor fixo a ser paga e nem tem como mensurar o valor exato anual, como € o caso das despesas com
energia elétrica.

O empenho é o primeiro estagio da despesa publica e quando esse é entregue ao fornecedor
juntamente com a ordem de compra, esse tem um prazo, estimado no objeto de contrato para
comparecer com os produtos no setor solicitante, juntamente com os documentos fiscais e certiddes

de regularidade fiscal. Ainda segundo SANTOS (2012, p. 45)

a liquidagdo é o reconhecimento de que os bens ou servigos adquiridos foram
entregues conforme previa o contrato e que, portanto, o contratado é credor da
Administragao Publica e tem direito ao pagamento correspondente. Para liquidar a
despesa, o gestor publico deve verificar se o contratante atendeu as condi¢des do

contrato e apurar quem é o credor e qual o montante do pagamento a ser realizado.

0 contrato supracitado é a forma pela qual, ambas as partes, Prefeitura e Fornecedor, por exemplo,
firmam perante documentagao exigida pelo contratante que no caso da gestdo publica é o ente
publico, os termos do contrato através de clausulas que estabelecem prazos e condigOes exigidas por
ambas as partes para cumprimento e beneficio mutuo tanto do érgdo como do credor, esse contrato é
confeccionado através de processo licitatorio.

ApOs a entrega dos produtos correspondendo com o solicitado juntamente com as certiddes de
regularidade fiscal, o recebimento das mercadorias implicara no inicio do processo de liquidacdo da
despesa. Apos o fornecedor entregar a mercadoria, essa passara ao status de em liquidagao, que
é o prazo determinado para que gestor de contratos verifique se as mercadorias entregues estao
compativeis com as solicitadas na ordem de compra ou servigo e de acordo com o objeto que foi
licitado. Esse processo é regulamentado pelo ente publico onde o mesmo estipulara o tempo necessario
para efetuar a liquidagao da despesa, fato que segundo recomendagdes estaduais no caso do RN nao

devera passar dos quatorze dias apds a entrega da mercadoria. Finalizado o processo de liquidagao
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onde o gestor de contratos expressa a afinidade do cumprimento do contrato, esse fato é apresentado
ao responsavel legal para que a despesa seja apensada como liquidada no sistema contabil financeiro e
a partir desse momento o credor pode protocolar a sua cobranga dos seus valores devidos por parte do
Estado, a secretaria do tesouro nacional expressa na sua pagina uma parte do artigo que regulamento

o processo de liquidagao.

0 processo de liquidagéo envolve, portanto, todos os atos de verificagédo e conferéncia,
desde a entrega do material ou a prestacdo do servico até o reconhecimento da
despesa. Ao fazer a entrega do material ou a prestacdo do servigo, o credor devera
apresentar a nota fiscal, fatura ou conta correspondente, acompanhada da primeira
via da nota de empenho, devendo o funciondrio competente atestar o recebimento do
material ou a prestagéo do servigo correspondente, no verso da nota fiscal, fatura ou

conta. (BRASIL, 2017).

A partir da liquidagéo o fornecedor entra em uma ordem cronoldgica organizada por fontes de
recurso juntamente com outros fornecedores para aguardar o seu pagamento.

0 pagamento é a parte que a administrag@o providencia através de transferéncias ou emissao de
cheques para pagar seus dividendos ao credor que fornecera seus produtos ao Estado.

No ambito do estado do RN, foi instituida a RESOLUGAO N° 032/2016— TCE, de 06 de setembro de 2016.

Dispbe sobre os critérios para pagamento, em ordem cronoldgica, das obrigagdes financeiras
devidas pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte, nos termos do art. 5° da Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, e da outras providéncias. (TCE/RN, 2016, p 01)

0 pagamento é a emissdo de uma ordem de pagamento (cheque, ordem bancdria ou outro meio
de pagamento) em favor do credor que a reserva orgamentdria foi efetuada através do empenho e a
liquidagao do produto ou servigo foi checado através da liquidagao.

A ordem cronoldgica orienta o pagamento por ordem de liquidagao dos pedidos efetuados pela
gestao publica, podendo os gestores sofrer penas previstas na lei organica do TCE/RN caso venham

a descumprir a ordem de pagamentos evidenciada por esse instrumento de regulamentacgao juridica.

Art. 5¢ Todos os valores, pregos e custos utilizados nas licitagdes terdo como
expressdo monetdria a moeda corrente nacional, ressalvado o disposto no art. 42
desta Lei, devendo cada unidade da Administragdo, no pagamento das obrigacdes
relativas ao fornecimento de bens, locagdes, realizagdo de obras e prestagdo
de servigos, obedecer, para cada fonte diferenciada de recursos, a estrita ordem
cronolégica das datas de suas exigibilidades, salvo quando presentes relevantes
razoes de interesse publico e mediante prévia justificativa da autoridade competente,

devidamente publicada. (BRASIL, 1993)
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A ordem cronolégica de pagamento esta presente na constituicdo desde 1993 regulamentando
0s pagamentos da gestdo publica, porém nao estava sendo cumprido pelos entes da federagao, fato
esse que os o6rgdos fiscalizadores atentaram e regulamentaram através de instrumentos normativos a
aplicabilidade dessa ordem cronolégica de pagamento que entra em vigor no estado do Rio Grande do
Norte a partir de 01 de setembro de 2017.

Art.1° ApresenteResolugdoinstituiprocedimentos,rotinas,devereseresponsabilidades
para a adequada observancia da ordem cronolégica de pagamentos de obrigagdes de
natureza contratual e onerosa firmados por cada unidade da Administragao Publica
pertencente ao Estado do Rio Grande do Norte e a qualquer dos seus Municipios, com
vistas ao cumprimento ao art. 5° da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, bem como
estabelece diretrizes para a edigdo de regulamentos préprios acerca da matéria por

parte dos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado.(TCE/RN, 2016, p 02)

A ordem cronolégica assinala entre os seus objetivos orientar e organizar a execugao da despesa
publica, prevista desde 1993 na constituicao, possibilitando que os fornecedores ndo sejam lesados
pelo poder publico onde figuem esperando por meses os seus pagamentos, através desse instrumento
normativo os gestores deverdao cumpri-lo estritamente, caso contrario serdo penalizados de acordo
com a gravidade do fato. Outro ponto que a resolugao agrega a gestao publica é o fato de que os
gestores deverao fazer um planejamento minucioso na hora de empenhar suas despesas acima do
gue o municipio pode pagar, pois com a ordem cronolégica a fiscalizagdo da despesa se tornara mais

intensa tanto por parte dos fornecedores como dos érgaos fiscalizadores.

3 METODOLOGIA

O trabalho enfoca principalmente aimportancia do empenho, o ato do recebimento das mercadorias
classificado como liquidagao e o pagamento.

Essa pesquisa se caracteriza como descritiva, pois descreve as caracteristicas inerentes ao
contexto do orgcamento publico baseando-se nas referéncias estudadas e leis implantadas tanto na
esfera federal como estadual. Com relagdo aos métodos empregados, de inicio foram coletadas
informagdes essenciais através de fontes como sites da internet, artigos publicados em site da area,
livros, para obter informagdes sobre a area pesquisada, ou seja, foi realizada uma pesquisa bibliografica,
onde as ferramentas utilizadas foram computadores com acesso a internet para viabilizar o acesso aos
conteudos digitais e livros que contém os assuntos estudados e as informagdes essenciais para o
andamento do estudo.

Ainda na caracterizag&o, pode-se afirmar que foi feito um estudo de caso, pois, para Zanella (2012, p. 84):

Estudo de caso é uma forma de pesquisa que aborda com profundidade um ou poucos

objetos de pesquisa, por isso tem grande profundidade e pequena amplitude, procurando
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conhecer em profundidade a realidade de uma pessoa, de um grupo de pessoas, de uma
ou mais organizag0es, uma politica econémica, um programa de governo, um tipo de

servico publico, entre outros. Assim, a caracteristica principal é a profundidade do estudo.

Um estudo de caso é uma investigagao empirica que investiga um fendbmeno contemporaneo
dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o fendbmeno e o contexto
nao estao claramente definidos; Enfrenta uma situagao tecnicamente Unica em que havera muito mais
variaveis de interesse do que pontos de dados; Baseia-se em varias fontes de evidéncias; e, como outro
resultado; e Beneficia-se do desenvolvimento prévio de proposi¢des tedricas para conduzir a coleta e
analise de dados (Yin 2001, p. 32).

Finalizada a pesquisa bibliografica que compreende o levantamento de informagbes expostas
em documentos e posteriores o estudo de caso que visa aprofundar mais o conhecimento acerca do
assunto estudado, o trabalho segue com as discussfes que estabelecem com base nas referéncias
analisadas a opinido do pesquisador sobre a importancia do estudo, seguindo com as conclusdes que
fecha a discussao, podendo deixar temas abertos para futuras pesquisas de adeptos a esse tema tao
importante que é o gasto do dinheiro publico por parte dos nossos governantes.

Oinstrumento aplicado para coletar de dados foi um questionario contendo dez perguntas objetivas.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Alcada a discussao tendo como base a opinido de autores e entidades que pesquisaram sobreo
assunto proposto no presente estudo, segue a necessidade de formular o pensamento dos resultados e
enfocar nos objetivos da pesquisa que s@o aprimorar o conhecimento acerca dos trés estagios da despesa
publica tendo como enfoque estratégico otimizar o tempo necessario para trabalhar a burocracia de uma
forma mais eficiente e eficaz para melhorar o andamento dos processos e conscientizar os servidores
publicos e sociedade da importancia de fiscalizar esses estagios.

Quando se fala em trabalhar o empenho, liquidagdo e pagamento como ferramenta estratégica para
aperfeicoar os servigos publicos, pressupde-se que existe algum ponto onde se deseja chegar, uma meta
ou uma problematica que necessita ser revisada e colocada em questéo, planejar é determinar o caminho
para chegar de forma mais eficiente e eficaz a um objetivo comum que no caso da gestao publica é a
prestacao de servico de qualidade para a sociedade. Afinal, os gestores ndo sao gestores publicos, eles
estao gestores e quando entram na vida publica assumem a responsabilidade de trabalhar por todos e
para todos.

Trabalhar o empenho estrategicamente é fazer com que o fluxo e as reservas orgamentdrias sejam
executadas de forma correta e prévia, contemplando os fornecedores com mais seguranga na hora de
fornecer os produtos/servigos podendo também proporcionar aos gestores a garantia de que nao foram
empenhadas dividas acima do previsto no instrumento de planejamento ja visto anteriormente, fato que se
identificado pelos érgaos fiscalizadores pode ocorrer limite de empenho para ndo extrapolar as previsoes

de receitas e comprometer os orgamentos com indices acima dos aceitaveis estipulados pelas leis.
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O empenho trabalhado de forma estratégica proporciona para o gestor informagdes sobre as
despesas solicitadas pelos seus secretarios, podendo controlar saldos de licitagbes, valores das

despesas.

As Despesas sao os desembolsos efetuados pelo Estado para fazer face as suas
diversas responsabilidades junto a sociedade. As Despesas sdo classificadas
quanto a natureza em despesas or¢gamentarias e extra-orgamentdrias. As despesas
orcamentarias passam por quatro estdgios: fixagdo, que consiste no valor total da
despesa prevista na LOA; empenho, que consiste no ato emanado da autoridade
competente que cria para o Estado, a obrigagdo de pagamento pendente ou nao
de implemento de condigdo; liquidagdo, que consiste na verificagdo do direito
adquirido pelo credor, tendo por base os titulos e documentos do respectivo crédito;
e pagamento, entrega do numerdario correspondente, recebendo a devida quitagdo. A
Lei de Responsabilidade Fiscal estabeleceu regras para que os gestores obtenham
uma gestdo administrativa comprometida com o equilibrio orgamentario, com vista a
fomentar o crescimento da receita e a controlar o montante da despesa publica, para
isto estabeleceu medidas de limitagdo de empenho de despesa, bem como regras

para geragdo de novas despesas. (KARINY, HELCIAS, 2013, p 54)

0 empenho utilizado de forma equivocada pode acarretar em restrigdes a partir de um determinado
periodo numa gestao, podendo comprometer servigos essenciais que deixariam de ser ofertados a
populacao devido a utilizagado errada desse estagio da despesa publica. O empenho deve ser solicitado
de forma planejada, pautado por indicadores e justificativas que contemplem a aplicabilidade dos
recursos empenhados (KARINE e HELCIAS 2013, p. 8).

0 segundo estdgio dadespesa publica é aliquidagé@o que é o recebimento da mercadoriaempenhada
e solicitada aos credores por meio de ordens de compras ou servigos, esse ponto é coordenado pelos
editais de licitagao e contratos administrativos que estipulam prazos para a entrega da mercadoria a
partir do recebimento da ordem de compra e prazos para pagamento posteriores o recebimento dos
produtos solicitados, a liquidagdo é documentada pelo gestor de contratos dos érgdos que atesta
perante documento o recebimento fidedigno dos produtos de acordo com o estipulado no edital de
licitagdo, esse setor de liquidagdo também é o responsavel pela verificagao da regularidade da empresa
perante os tributos municipais, estaduais e federais, podendo reprimir o andamento do processo na
hora da liquidagao, antes de receber os produtos. A liquidagdo ganha a partir do ano de 2017, mais
precisamente no estado do RN uma importancia evidente com a chegada da ordem cronoldgica, citada
anteriormente, onde por meio de uma resolugéo o estado do RN estipula para os municipios do estado
o cumprimento da ordem cronoldgica de pagamento por fonte de recurso.

Com a resolugao os municipios terdo obrigagao de efetuar os pagamentos em ordem cronolégica,
ficando impedidos de pagara credores que nao estejam na ‘fila’ de espera desse método, o processo

serd organizado a partir da liquidagdo dos produtos, quem entregar seus produtos primeiro recebera
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0 pagamento primeiro. Caso a ordem seja quebrada, o gestor ficard propenso a penas previstas na lei
organica do TCE/RN. Com a chegada dessa resolugéo, a liquidagao toma novos rumos, ganhando ainda
mais importancia no estagio da despesa publica, e estimulando os credores a aperfeicoarem a sua
logistica para que recebam seus montantes o quanto antes.

Para que o processo funcione corretamente, tenha em vista a necessidade de estrutura para
funcionamento do setor de liquidacao juntamente com o almoxarifado, e principalmente capacitagao

para os responsaveis por esse setor.

Art. 5° O estabelecimento do procedimento de liquidagdo da despesa iniciar-se- 4 a
partir do protocolamento por parte do credor da solicitagao de cobranga, efetuado junto
a setor competente definido no dmbito de cada unidade gestora e, obrigatoriamente,
identificado em cldusula do instrumento de contrato, ao qual competira a efetuagao
imediata do langamento do beneficidrio do documento de cobranga na lista geral e/ou
especifica de credores que protocolaram documentos de cobranga. Paragrafo unico.
A solicitacdo de cobranga de que trata o caput serd acompanhada de nota fiscal,
fatura ou documento equivalente, além de qualquer outra espécie de documentagao

porventura exigida no instrumento contratual. (TCE/RN, 2016, p 4)

0 pagamento é a ordem executada para transferéncia do recurso da conta da entidade publica
para a conta do fornecedor, esse procedimento pode ser executado por transferéncias bancarias ou
emissao de cheques nominais a empresa. Quando o pagamento é efetuado, langcado no sistema é
dado baixa no empenho e liquidagéo, ficando o municipio quite com o fornecedor. Os recursos para
pagamento desse débito foram vinculados na hora do empenho, esses podem ser segundo o TCE/
RN, recursos vinculados: os recursos provenientes de contratos de empréstimo ou de financiamento,
de convénios, de emissao de titulos ou de qualquer outra forma de obtencado de recursos que exija
aplicagao vinculada a finalidade especifica. E recursos néo vinculados: os recursos oriundos de receita
propria, de transferéncias ou de outros meios para os quais nao se ache vinculada especificamente sua
aplicacao.

O terceiro estagio da despesa publica € o mais simples no ponto de vista organizacional e
operacional do processo, porém se os outros estagios nao estiverem conciliados e funcionando em
harmonia, o pagamento pode ser efetuado de forma errénea podendo quebrar, por exemplo, a ordem
cronoldgica ou até mesmo efetuar um pagamento baseado na nota de empenho que esteja com os
valores errados.

0 andamento dos processos e o fluxo organizacional sdo burocraticos como apontado desde
a nota de empenho que é o primeiro estagio da despesa publica até para chegar ao ato final dos trés
estagios que é o pagamento, porém é uma burocracia necessdria para o andamento correto das
atividades dos 6rgaos publicos. Essa burocracia € demandada de um sistema complexo de gestédo
publica que o nosso pais é seguidor, entretanto a caminhada para amenizar a burocracia e otimizar

o fluxo para que os processos andem de maneira mais rapida € a capacitagdo dos servidores e
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populacao, o conhecimento é a chave para que o pais avance com efetividade e os gestores e servidores
capacitados conduzirdo o pais embasados no conhecimento e informacao.

Partindo do objetivo de identificar melhor o perfil do agente publico que trabalha com a
burocracia, evidencia-se a necessidade de aplicar um instrumento para delimitar o perfil dos individuos
que trabalham com o fluxo estudado no trabalho, para tal foi aplicado um questiondrio contendo dez
perguntas objetivas onde se buscou compreender melhor o funcionamento dessa burocracia que faz
parte do ambiente de trabalho dos servidores publicos que trabalham com orgamento.

Aidade média dessas pessoas que trabalham com a parte burocratica foi estimada em 27 anos
evidenciando assim um publico relativamente jovem, sendo composto em sua maioria por homens,
mais precisamente 55% dos respondentes.

Quando perguntados sobre as qualificagdes profissionais evidencia-se que o grau de instrugédo
do publico que respondeu o questionario é constituido de pessoas capacitadas que tem formacgdes
nas mais variadas areas e niveis desde cursos técnicos até pds graduagdes, como demonstra o quadro

abaixo.

HQUALIFICAGAD
PROFISSIOMAL Ensing
Medio

W QUALIFICACAD
PROFISSIOMAL Técnico

QUALIFICACAD
PROFISSIOMAL
Graduacdo

HQUALIFICAGAD
PROFISSIOMAL Pds-
graduacao

Figura 1 : com grau de instrugdo dos entrevistados;

Fonte: elaboragao prépria

Analisando o quadro acima, nota-se que o perfil dos entrevistados é constituido de pessoas
qualificadas com cursos superiores e técnicos. Outra informagdo que se destaca entre os dados
coletados é o fato de que apenas quatro pessoas das onze responsaveis por trabalhar com orgamento
publico ingressaram na administragao publica através de concurso publico, como demonstra o quadro

dois abaixo.
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QUALIFICACAD INDICAGAD CONCURSO PUBLICO

MOTIVACAD

Figura 2: que demonstra a motivacdo do ingresso na administragéo publica;

Fonte: Elaborag&o propria.

Os dados acima demonstram a realidade de muitos municipios e estados onde a execugao
da despesa e o andamento das atividades sdo coordenadas por pessoas que foram indicadas por
politicos, essas exercem cargos de livre nomeagao e isso € o que preocupa e compromete o futuro dos
municipios, afinal uma gestdo é temporal e trabalha sobre os interesses e planejamento dela, muitas
vezes a continuidade dos trabalhos sdo comprometidos como pode-se visualizar através do exemplo
de inimeras obras paradas por falta de recurso ou falha na execugdo dos orgamentos, sé no estado
do RN, o Tribunal de Contas do Estado (TCE/RN) identificou num estudo feito desde 2015 um potencial
dano de RS 308 milhGes investidos em 313 obras paralisadas e inacabadas. Os dados integram
um relatério sobre obras relevantes, com valores acima de RS 50 mil, que ndo foram concluidas em
100 municipios do Estado, as obras estariam vinculadas aos mais diversos setores e servigos que
possibilitariam a melhoria das condi¢des de vida de boa parte da sociedade nos municipios potiguares
como esgotamentos sanitdrios, escolas, creches, pragas esportivas etc. Ao apresentar os dados o
conselheiro FILHO (2017) enfatiza:

“No momento da elaboragdo da lei de diretrizes orgamentarias, os chefes dos
poderes Executivo e Legislativo devem observar as disposi¢cdes contidas na Lei de
Responsabilidade Fiscal, de modo que sejam consideradas as exigéncias necessarias
ao atendimento dos projetos em execugdo e, na elaboragdo da respectiva lei
orcamentaria anual, os recursos indispensaveis ao seu prosseguimento e a sua
conclusdo”, recomenda o conselheiro, no seu voto, acrescentando também “a
urgente a necessidade de se promover melhorias nas agdées, rotinas e procedimentos

relacionados ao controle e ao monitoramento das obras publicas”.
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Os municipios ficam muitas vezes reféns do conhecimento represado nas maos de pessoas que
se vao junto com uma gestdo ao termino do seu mandato. Analisado o perfil desses servidores, até
o momento evidenciam-se pessoas capacitadas com um bom grau de instrugdo que estdo a frente
da gestdo orgamentdria, porém sao em sua maioria pessoas indicadas para o cargo ao qual estao
ocupando. Com relagdo a remuneragao e as exigéncias do cargo 75% dos servidores estdo satisfeitos

com remuneracao recebida por seu trabalho prestado ao universo em que o questionario foi aplicado.

M RECEBE CAPACITAGAD
PARA O CARGO 3IM

M RECEBE CAPACITACAD
PARA O CARGD NAD

Figura 3: Dados sobre o programa de qualificagao do servidor apds investidura ao cargo;

Fonte: Elaborag&o propria.

Os dados demonstrados no quadro trés sdo preocupantes partindo da premissa de que
apenas 27% dos individuos responsaveis pelo andamento e execugdo da despesa publica receberam
capacitagOes apos ocuparem o cargo que fora investido, por intermédio de concurso publico ou
indicagcdo. Esse ponto ganha destaque na pesquisa como uma falha a ser corrigida pelos setores
publicos onde a falta de capacitacdo compromete a prestagdo dos servigos publicos e facilita as
fraudes ao erdrio publico. Uma vez que o funciondrio sem informacgao ndo sabera se estd fazendo um
trabalho da forma correta, de acordo com o que manda a constituicao e os instrumentos utilizados que
regulamentam o que a gestdo publica pode fazer, segue abaixo um pensamento que esclarece mais o

tema discutido.

A capacitagdo e formagdo de servidores publicos é tema que vem ganhando maior
expressividade no Brasil, principalmente ap6s o advento das reformas do Estado, ocorrida
na década de 1990. A nova configuragdo da fungdo estatal demandou melhorias na
prestacao de servigos, gerando pressado para uma maior qualificagao de servidores publicos.
Para atender a estas demandas foram criadas “escolas de governo” nos diversos entes
federativos e poderes governamentais. Ganharam expressividade também as experiéncias
de profissionalizagdo para o setor publico estabelecidas fora dos espagos de governo,
por meio de instituigdes de ensino superior, universidades corporativas, organizagdes nao

governamentais e fundagdes partidarias. O conceito de escola de governo admite uma
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multiplicidade de organizagdes, com experiéncias variadas e com aspectos diferentes, mas,

com propdsitos, muitas vezes, comuns. (DE SENNE RANZINI, 2017, p. 419)
No século 21 com a modernizagao e o acesso mais rapido aos mais diversos meios de comunicagao
e interagao oportunizando aos que desejam se capacitar adquirir o conhecimento sem precisar sair
de casa, como é o caso do programa de capacitagao para os gestores publicos promovido pela UAB
juntamente como o IFRN, o conhecimento existe e deve ser multiplicado para que a gestédo publica
tome rumos diferentes e prospere nesses tempos turbulentos, sé através da educagédo que uma nagao
cresce, 0 povo deve conhecer e aprender sobre as politicas publicas para saber cobrar melhor dos seus

representantes, e das pessoas que estao a frente dos servigos publicos.

®VOCE SE CONSIDERA
PREPARADO SIM

HVOCE SE CONSIDERA
PREPARADO MAO

Figura 4:Vocé acredita que seus conhecimentos sao suficientes para exercer o seu cargo?

Fonte: Elaborag&o propria.

Embora tenha sido demonstrado anteriormente no estudo que a maioria dos servidores nao
foram capacitados para seus cargos, 63,5 % consideram-se preparados para exercer o cargo publico
que estdo a frente, dado que demonstra comodismo das pessoas que ndo buscam a informagéo
e a capacitacdo necessdria para exercer as atividades que sdo de sua responsabilidade, mais
especificamente o publico alvo analisado no referido trabalho que sdo os servidores responsaveis
pelo execugdo dos trés estagios da despesa publica. No tocante a capacitagdo e as motivagdes para
buscar a capacitagdo vale salientar que a maioria das pessoas que responderam as perguntas foram
nomeados para cargos de livre nomeagéao evidenciando assim a inexperiéncia podendo comprometer

o andamento das atividades na gestao publica.
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B BURDCRATICO

73% MNECESSARIO

Figura 5:0pinido dos entrevistados sobre os trés estdgios da despesa publica.

Fonte: Elaborag&o propria.

Os dados acima finalizam a coleta das informagdes onde pode-se notar que 73% do universo
pesquisado acreditam que os trés estagios da despesa publica sdo necessarios para a administragao
publica como uma ferramenta que proporciona transparéncia e legalidades na hora do governo
adquirir seus bens ou servigos. A gestdo publica é burocratica como foi visto anteriormente, porém
é um campo de estudo interessante onde ndo conseguimos evidenciar inovagdes e pesquisas que
proporcionem agilizar os processos dentro do ambiente de trabalho. Concluindo a andlise dos
dados nota-se que a problematica do trabalho evidencia-se totalmente no quadro trés onde 73% das
pessoas investidas no cargo publico ndo receberam capacitagboes apés serem nomeadas para prestar
um servigo tdo importante para a sociedade que é a execucgao dos trés estdgios da despesa publica,
pode-se notar também que 63,5% acreditam terem o conhecimento necessario para exercer o cargo,
fato que demonstra comodidade por parte desse publico na busca do conhecimento para que possam
desenvolver suas atividades com mais eficiéncia, fato é que a administragao publica é regida por leis e
atos normativos que mudam constantemente onde dizem o que pode e nao pode fazer, os orgamentos
sdo planejados anualmente podendo ser ajustados no decorrer do ano. O funciondrio deve estar atento
e em capacitagao continua sempre para que saiba o que esta fazendo na hora de exercer as suas
fungdes, caso contrario pode fazer suas atividades e esta infringindo alguma lei podendo prejudicar-se
assim também como a sociedade.

Os trés estagios da despesa publica sdo regulamentados de tal forma que os gestores sigam
os cinco principios da gestdo publica que é a Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade
e Eficiéncia, toda atitude tomada pelos gestores publicos ou servidores deve sempre seguir esses
cinco principios, e pensando assim os trés estagios da despesa foram pensados e estruturados de
tal forma que o seu fluxo seja seguido da forma mais eficiente possivel, sempre com transparéncia
e impessoalidade. Fato é como demonstrado aqui que deve haver o interesse mutuo de promover o
conhecimento tanto dos servidores como dos gestores para que essas pessoas saibam como que
estdo trabalhando e como fazer para que o processo ande o mais rapido possivel, s o conhecimento

podera mudar essa realidade desse sistema burocratico adotado por nossa constitui¢ao.
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5 CONCLUSOES

Finalizada a parte do trabalho que trata da discusséo acerca do ponto central do trabalho, torna-se
claro e cada vez mais evidente a importancia de trabalhar e aprofundar a pesquisa sobre o orgamento
publico e como os programas de capacitagbes das pessoas que trabalham com sua execugédo
evidenciando a periodicidade das capacitagbes e mensurando o retorno e a eficiéncia apds os
servidores serem capacitados, proporcionando assim mais eficiéncia para lidar com os procedimentos
de compras dos produtos/servigos na gestao publica.

A sociedade cobra politicas publicas mais eficientes e transparentes, participando da formulagao
de orcamentos, fiscalizando os gestores e esse ponto pode contribuir para uma mudancga do cenario
atual em que o Brasil se encontra. Uma sociedade provida de informagé@o consegue mudar o destino do
seu Estado, o estudo desenvolvido nessas linhas evidenciou informacgdes pertinentes ao processo de
compras regulamentado por leis federais e estaduais previstas na constituigao e tribunais de contas,
apesar do avango que diz respeito a transparéncia e conhecimento, o brasileiro ainda busca pouco por
informagdes acerca da gestao publica, existe a necessidade de uma participagdo mais expressiva nas
confecgdes dos orgamentos, no acompanhamento da execugdo e na cobranga aos gestores que tem o
poder de gerir os recursos da sociedade.

Concluindo, pode-se dizer através do estudo feito, que existe um déficit de capacitagdes para com
as pessoas que trabalham com a execugao do orgamento. As informagdes analisadas contribuirdo para
futuras pesquisas orientando os pesquisadores a desenvolverem trabalho nessa area de raciocinio.
Dentre as limitagdes dessa pesquisa, destacam-se as restricoes de referéncias e dados estatisticos
para trabalhar o assunto proposto.

Sugere-se que seja realizado um estudo de caso para identificar o progresso e a evolugédo da
aplicagao e organizacao dos setores de empenho, liquidagao e pagamento compreendendo o periodo
que vai de antes da lei que regulamenta a ordem cronoldgica a depois da implantagdo dos setores e
exigéncia do cumprimento da mesma. O recurso gerido por nosso representante é da sociedade e como
tal a sociedade tem o dever de fiscalizar, ndo apenas os gestores, mas os servidores também, quando
investidos para o cargo publico os servidores tem como objetivo servir a sociedade e caso venham
a infringir alguma lei que cause danos ao erario deve ser responsabilizado assim como os politicos.
Ainda sobre possiveis estudos a serem realizados evidencia-se a necessidade de aprofundar o tema
que trata da capacitagao dos servidores, fato que é demonstrado no trabalho através de informagdes

levantadas mediante pesquisa.
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