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RESUMO

O presente Relato de Experiéncia descreve como o Projeto “Observa-
torio de Egressos da Rede Federal de Educacgado Profissional, Cientifica e
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Tecnolégica (RFEPCT)” transformou dados administrativos em instrumen-
tos de apoio a gestdo e ao planejamento formativo. Foram integrados ca-
dastros de egressos do periodo de 2017 a 2022 a multiplas bases admi-
nistrativas e publicas, incluindo a Relacdo Anual de Informac8es Sociais
(RAIS), a Receita Federal e a Plataforma Nilo Pecanha. A integracdo de fon-
tes de dados possibilitou a criacdo de indicadores que mensuram a parti-
cipagao na forca de trabalho, a criacdo de empresas e a continuidade dos
estudos académicos. Esse processo resultou no desenvolvimento de um
painel de Business Intelligence equipado com recursos de filtragem interati-
va e métricas praticas para a tomada de decisfes. Esse processo resultou
na criacao de um painel de Business Intelligence (Bl) equipado com recursos

N ’ ‘ de filtragem interativa e indicadores de desempenho acionaveis. O projeto
‘ ' buscou qualificar a gestdo académica e subsidiar politicas publicas com
b \/»A /\ evidéncias, enfrentando desafios de acesso, padronizagdo e qualidade

dos dados por meio de praticas de governanca e de rotinas de Extracao,
Transformagdo e Carga (ETL). Os resultados fortalecem a transparéncia,
a requalificagdo profissional e o papel estratégico da extensdo na gestao
educacional orientada por evidéncias.

Palavras-chave: Empregabilidade; Rede Federal; Planejamento de ofer-
tas; Politicas publicas; Educacdo Profissional; Decisdo baseada em evidéncias.

ABSTRACT

This Experience Report describes how the project “Observatory of
Graduates from the Federal Network for Professional, Scientific, and Te-
chnological Education (Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica (RFEPCT - RFEPCT)” transformed administrative data into tools
to support management and educational planning. Records of graduates
from 2017 to 2022 were integrated into multiple administrative and public
databases, including the Annual Social Information Report (Relagdo Anual
de Informac8es Sociais - RAIS), the Federal Revenue Service, and the Nilo
Pecanha Platform. The integration of data sources has enabled the crea-
tion of indicators that measure labor force participation, business creation,
and academic continuity. This process resulted in the development of a
Business Intelligence dashboard equipped with interactive filtering capabi-
lities and practical metrics for decision making. This process resulted in the
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creation of a Business Intelligence (Bl) dashboard equipped with interacti-
ve filtering capabilities and actionable performance indicators. The project
aimed to improve academic management and support public policies with
evidence, addressing challenges related to access, standardization, and
data quality through governance practices and Extract, Transform, Load
(ETL) routines. The results strengthen transparency, professional retrai-
ning, and the strategic role of extension in evidence-based educational
management.

Keywords: Employability; Federal Network; Offer planning; Public po-
licies; Vocational education; Evidence-based decision-making.

RESUMEN

Este Informe de Experiencia describe como el Proyecto “Observato-
rio de Egresados de la Red Federal de Educacién Profesional, Cientifica
y Tecnolégica (RFEPCT)" transformd los datos administrativos en instru-
mentos de apoyo a la gestién y la planificacion formativa. Los registros
de egresados de 2017 a 2022 se integraron en multiples bases de datos
administrativas y publicas, incluyendo el Informe Anual de Informaciones
Sociaes| (RAIS), la Secretaria de Ingresos Federales y la Plataforma Nilo
Pecanha. La integracién de las fuentes de datos permitié la creacién de
indicadores que miden la participacion del equipo, la creacién de empre-
sasyla continuidad de los estudios académicos. Este proceso resulté en el
desarrollo de un panel de Business Intelligence (BI) equipado con funcio-
nes de filtrado interactivo y métricas practicas para la toma de decisiones.
Este proceso resultd en la creacién de un panel de Business Intelligence
(Bl) equipado con funciones de filtrado interactivo e indicadores de de-
sempefio procesables. El proyecto buscd mejorar la gestion académica y
sustentar las politicas publicas con evidencias, enfrentando desafios de
acceso, estandarizacion y calidad de los datos mediante practicas de go-
bernanzay rutinas de Extraccién, Transformacion y Carga (ETL). Los resul-
tados fortalecen la transparencia, la recalificacion profesional y el papel
estratégico de la extensién en la gestion educativa basada en evidencias.

Palabras clave: Empleabilidad; Red Federal; Planificacion de la oferta;
Politicas publicas; Formacién Profesional; Toma de decisiones basada en
evidencia.
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INTRODUCAO

O uso de evidéncias empiricas como
fundamento das decisdes publicas tornou-
-se um principio estruturante da gestdo
contemporanea, especialmente em siste-
mas educacionais que buscam eficiéncia,
equidade e transparéncia. A gestao por
evidéncias combina dados cientificos, in-
formacgdes organizacionais e julgamento
profissional para orientar decisbes mais
racionais e contextualizadas (Gray et al.,
2013; Rousseau, 2006; Slavin, 2019). Essa
abordagem integra o conhecimento cien-
tifico a pratica institucional, promovendo
o alinhamento entre metas e resultados
e fortalecendo os ciclos de inovacao e de
melhoria continua (Rousseau; McCarthy,
2007; Rousseau, 2020).

No campo da educacdo, cresce o re-
conhecimento de que politicas publicas
efetivas dependem do uso sistematico de
dados para avaliar e aperfeicoar as for-
macoes ofertadas (Slavin, 2019). Na Rede
Federal de Educacao Profissional, Cientifi-
ca e Tecnoldgica (RFEPCT), essa logica de-
sempenha um papel estratégico. Institui-
da pela Lei n° 11.892/2008 (Brasil, 2008),
a Rede Federal articula ensino, pesquisa
e extensdo em um modelo de educacdo
tecnolégica comprometido com a inclusdo
social e o desenvolvimento regional (Lima;
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Plese, 2024). Contudo, apesar da expan-
sdo da Rede e da qualificacdo dos egres-
sos, ainda ha fragilidades na producao e
no uso de informacdes sobre as trajetérias
profissionais e os impactos sociais dos in-
vestimentos publicos (Regis do Nascimen-
to; Santos, 2022).

Foi nesse contexto que o Instituto Fe-
deral do Maranhdo (IFMA) desenvolveu o
projeto “IFMA no Mundo”, uma estratégia
institucional de acompanhamento da em-
pregabilidade de egressos. A iniciativa in-
tegrou dados do seu sistema académico e
da Rela¢do Anual de Informagdes Sociais
(RAIS) para estimar indicadores de inser-
cao formal e de renda. O éxito dos resul-
tados e a auséncia de uma rede de dados
nacional motivaram a criacao do Observa-
torio de Egressos da RFEPCT, expandindo
a experiéncia local para uma plataforma
nacional de inteligéncia de dados.

Assim, este artigo tem como objetivo
apresentar a experiéncia de desenvolvimen-
to do Observatoério de Egressos da RFEPCT
como uma solucao de gestdo baseada em
evidéncias, construida por meio da integra-
¢ao de dados administrativos e do uso de
tecnologias de andlise, para apoiar o plane-
jamento e a tomada de decisdo nas institui-
¢Bes da Rede Federal.
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2 METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como um
relato de experiéncia tecnoloégica aplica-
da, desenvolvido a partir do processo de
concepgao e implanta¢do do Observatoério
de Egressos da Rede Federal de Educa-
cdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
(RFEPCT). A natureza do trabalho é tecno-
l6gica e descritiva, com foco na integracao
de dados, na sistematizacao de praticas e
na estruturacdo de processos de tomada
de decisao orientados por evidéncias.

Foram considerados na amostra os
egressos que concluiram sua formacdo
entre 2017 e 2022. Esse recorte temporal
foi definido com base na disponibilidade
de informacdes na Plataforma Nilo Peca-
nha (PNP), cuja série histdrica tem inicio
em 2017. A compatibiliza¢gdo dessas infor-
mac¢Oes com os registros da Relagao Anual
de Informacdes Sociais (RAIS), utilizada
a partir do ano-base de 2018, permite
acompanhar a insercdo dos diplomados
no mercado de trabalho formal em perio-
dos posteriores a conclusdo dos cursos. A
ultima base da RAIS disponivel atualmente
corresponde ao ano-base de 2023, o que
estabelece o limite superior do intervalo
analisado. Contudo, a medida que novas
edicBes da RAIS forem publicadas, o esco-
po temporal das analises podera ser am-
pliado, garantindo a atualiza¢do continua
dos indicadores de empregabilidade e o
aprimoramento das estimativas do Obser-
vatorio.
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A metodologia adotada busca demons-
trar como a implementacdo do Observaté-
rio contribuiu para consolidar uma cultura
de gestdo educacional baseada em dados e
evidéncias, em consonancia com os princi-
pios propostos por Rousseau (2006) e Gray
et al. (2013), que defendem a aplicagao do
conhecimento cientifico em contextos or-
ganizacionais de forma critica, contextuali-
zada e verificavel.

A concepcao do Observatério seguiu o
principio do ciclo continuo de informacao
e decisdo, no qual os dados sdo coletados,
processados e transformados em insumos
estratégicos para a gestao publica educacio-
nal (Rousseau; McCarthy, 2007; Slavin, 2019).
Esse fluxo foi estruturado em trés fases:

+ Coleta e integracao de dados: con-

solidagdo de bases administrativas
e publicas - Plataforma Nilo Pe-
¢anha (PNP), Relacdo Anual de In-
formagdes Sociais (RAIS), Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatisti-
ca (IBGE), Receita Federal do Bra-
sil, Plataforma Lattes, Plataforma
Carolina Bori e dados do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas
(INEP).

* Processamento e validagao: execu-
¢ao de rotinas ETL, criacdo de um
dicionario institucional de dados e
aplicacdo de regras de consisténcia
e de padronizag¢do de identificado-
res.
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« Devolutiva e uso institucional: dis-
ponibilizacdo de painéis interativos
no ambiente de BI, com indicado-
res de empregabilidade, empreen-
dedorismo e continuidade de estu-
dos.

Todas as etapas do projeto seguiram
os principios da Lei Geral de Protec¢do de
Dados (Brasil, 2018), assegurando a anoni-
mizacdo, a rastreabilidade e a seguranca da

3 DESCRICAO DA EXPERIENCIA

A experiéncia do Observatério de
Egressos da Rede Federal de Educacdo Pro-
fissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT)
teve inicio em 2024, a partir da consolida-
¢do dos resultados da experiéncia “IFMA no
Mundo”, desenvolvida pelo Instituto Fede-
ral do Maranhao (IFMA). Nesse ano, iniciou-
-se a integracdo piloto entre os cadastros
de egressos e a base da Relacdo Anual de
Informagdes Sociais (RAIS), o que permitiu
as primeiras estimativas de empregabilida-
de e de rendimento médio dos concluintes
de cursos técnicos e superiores da Rede.

Ainda em 2024, o projeto evoluiu para a
criacao de rotinas automatizadas de Extra-
¢do, Transformagdo e Carga (ETL), a padroni-
zacao de identificadores e o desenvolvimen-
to do painel interativo de Business Intelligen-
ce (Bl), consolidando a primeira versao do
Observatdrio Nacional de Egressos.

Em 2025, o mdédulo de Empreendedo-
rismo foi incorporado ao Observatério, am-
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informag¢do. Nenhum dado individualizado
sera divulgado e as analises seguirdo crité-

rios de agregacao minima, evitando qual-
quer possibilidade de identificacdo direta
ou indireta. O projeto observou as diretri-
zes éticas de uso responsavel de dados pu-
blicos, em conformidade com os principios
de transparéncia, necessidade e presta¢ao
de contas (Rousseau, 2020).

pliando o escopo analitico e possibilitando
a construcdo de indicadores mais abran-
gentes sobre as trajetérias profissionais e
educacionais dos egressos. Atualmente,
estdo sendo conduzidos estudos de mo-
delagem do mddulo de Continuidade dos
Estudos, que resultardo na proposicao de
indicadores relativos a verticalizacdo e a
requalificacdo profissional dos egressos da

Rede Federal.

3.1 MODULO DE EMPREGABILIDADE

O modulo de Empregabilidade consti-
tui o nucleo inicial do Observatorio, volta-
do a identificagdo de vinculos formais de
trabalho dos egressos e a andlise de sua
insercao no mercado. A partir da integra-
¢do entre os cadastros institucionais da
Plataforma Nilo Pecanha (PNP) e da RAIS,
foram desenvolvidos indicadores relativos
a taxa de ocupacgdo, de raio de ocupagao e
de overeducation (incompatibilidade entre
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nivel de escolaridade e ocupacdo profis-
sional), entre outros parametros voltados
a caracterizagdo da trajetdria profissional
dos egressos.

3.2 MODULO DE SALARIOS

O mddulo de Salarios foi concebido
para estimar o rendimento médio dos
egressos com vinculos formais de trabalho,
permitindo avaliar a relacdo entre a forma-
cao profissional e sua valorizacdo no mer-
cado. As anadlises utilizam dados adminis-
trativos provenientes da RAIS, integrados a
variaveis socioecondmicas, demograficas e
educacionais, de modo a permitir compa-
racGes entre diferentes perfis de egresso e
contextos regionais.

3.3 MODULO DE EMPREENDEDO-
RISMO

O modulo de Empreendedorismo
tem o objetivo de identificar e caracterizar
egressos que atuam como empreende-
dores individuais ou sécios de empresas.
Utiliza dados provenientes dos registros

4 RESULTADOS E IMPACTOS

A experiéncia de desenvolvimento do
Observatoério de Egressos evidencia que a
gestao educacional baseada em evidén-
cias requer ndo apenas infraestrutura
tecnoloégica, mas também mecanismos de
governanca, colaboracdo e formacdo de
competéncias para o uso critico de dados.
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publicos da Receita Federal, permitindo
mapear a presenca de egressos em ativi-
dades empresariais. Esse médulo amplia
a compreensao sobre formas alternativas
de insercdo profissional, com destaque
para contextos regionais em que a oferta
de empregos formais € mais restrita.

3.4 MODULO DE CONTINUIDADE
DOS ESTUDOS

O moédulo de Continuidade dos Estu-
dos, previsto para ser finalizado em 2026,
busca compreender os processos de ver-
ticalizacdo e de requalificacdo profissional
dos egressos, mapeando as trajetdrias
educacionais posteriores a conclusdo de
cursos na RFEPCT. Serdo integradas as ba-
ses da PNP, do INEP, da Plataforma Lattes e
da Carolina Bori, permitindo a construcao
de indicadores sobre transicdo educacio-
nal, reingresso na Rede Federal e a pro-
gressao de nivel de ensino, contribuindo
para a formulacdo de politicas de requalifi-
cagao e de educagdo continuada.

Assim como defendem Wilcox, Fernan-
dez Conde e Kowbel (2021), a tomada de
decisdo educacional deve apoiar-se em
processos continuos de coleta, analise e
interpretacdo dos dados, traduzindo-os
em conhecimento aplicavel ao contexto
institucional.
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O Observatério consolida-se, portan-
to, como um instrumento de apoio estra-
tégico ao planejamento educacional, pro-
movendo o uso de informac¢8es antes dis-
persas e fortalecendo a cultura de decisao
informada, tal como sugerem estudos so-
bre o uso de evidéncias em administracdes
educacionais centrais (Farley-Ripple, 2012;
Honig; Coburn, 2008).

Os relatos dos profissionais envolvidos
reforcam que o projeto é tecnicamente via-
vel, desde que sustentado por um modelo
de governanca estavel e por mecanismos
permanentes de financiamento. A integra-
¢do entre bases administrativas mostrou-
-se viavel, mas demanda grande esforco
de padronizacdo e validacdo cruzada. A
viabilidade institucional foi reforcada pela
adocdo de praticas de interoperabilidade e
pela criacao de rotinas de Extracao, Trans-
formacdo e Carga (ETL), que garantiram
a replicabilidade e a atualizacdo continua
dos indicadores.

O processo de desenvolvimento pro-
porcionou aprendizados praticos relevan-
tes sobre a gestdo de dados em sistemas
federativos. Além disso, a equipe observou
que a adocdo de ferramentas de Business
Intelligence (Bl) associadas a metodologias
de governanca de dados ampliou a trans-
paréncia, a rastreabilidade e a compreen-
sdo dos resultados. O aprendizado central
foi que o valor dos dados esta diretamente
relacionado a sua capacidade de orientar
decisbes concretas e contextualizadas,
principio coerente com a racionalidade
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realista proposta por Rousseau (2020), que
reconhece as limita¢des cognitivas e es-
truturais das organiza¢des, mas enfatiza o
uso sistematico de evidéncias verificaveis
para aprimorar o processo decisorio.

Entretanto, alguns desafios limitaram
o alcance do Observatério. A auséncia de
informacdes de trabalho informal revelou-
-se um obstaculo a mensuracao completa
da empregabilidade, especialmente em
regides com alta informalidade e baixa
diversificagdo produtiva. A dependéncia
de dados de terceiros imp&e restricdes de
atualizacao e cobertura, tornando o Obser-
vatério vulneravel a atrasos ou a mudan-
¢as metodoldgicas externas. Além disso, a
limitacdo de recursos financeiros e huma-
nos pode restringir a frequéncia de atua-
lizagdes e a expansdo da equipe técnica,
dificultando a consolidacdo de uma rotina
institucional permanente. Tais dificulda-
des refletem o que Rousseau e McCarthy
(2007) identificam como barreiras tipicas a
sustentabilidade de praticas baseadas em
evidéncias: a necessidade de infraestrutu-
ra analitica, de apoio politico e de cultura
organizacional favoravel ao uso sistemati-
co de dados.

Os resultados também permitiram re-
lacionar a experiéncia do Observatorio aos
principios da extensdo tecnolédgica e da
justica social. O projeto concretiza o com-
promisso da Rede Federal com a devolu-
tiva publica do conhecimento produzido,
aproximando ciéncia e sociedade por meio
da disponibilizacao de indicadores abertos
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e acessiveis. Essa pratica dialoga com as di-
retrizes de extensao da RFEPCT, que priori-
zam ag¢des de impacto social e de relevancia
territorial (Lima; Plese, 2024).

O langamento da plataforma do Obser-
vatoério de Egressos ao publico esta previs-
to para 2026 e as possiveis implicacdes dos
seus resultados sdo amplas e abrangem di-
mensdes institucionais, curriculares e terri-
toriais. Para as instituicdes da Rede Federal,
os indicadores poderdo permitir o alinha-
mento das ofertas formativas as demandas
do mercado de trabalho local e nacional,
aprimorando a coeréncia entre o perfil de
formacdo e as oportunidades de insercao
profissional. Nos territérios, os dados pode-
rao subsidiar politicas de desenvolvimento
regional ao identificar vocag¢des produtivas
e areas com déficits de qualificacdo. Em ter-
mos de governanca educacional, os resulta-
dos tém o potencial de fortalecer a articula-
¢do entre ensino, pesquisa e extensao, pro-
movendo a consolidacao de uma cultura de
gestdo publica digital e colaborativa.

Do ponto de vista das politicas publicas,
o Observatoério oferecera um conjunto de
evidéncias capaz de orientar o planejamen-
to de investimentos em educac¢do profis-
sional. A identificacao de cursos com maior

taxa de empregabilidade e melhor ren-
dimento médio, por exemplo, fornecera
subsidios objetivos para decisdes sobre a
abertura de vagas, a readequacdo de eixos
tecnoldgicos e a pactuacdo de ofertas inte-
rinstitucionais. Ao mesmo tempo, a andlise
dos médulos de empreendedorismo e de
continuidade dos estudos contribuira para
a formulagdo de politicas de estimulo a ino-
vacdo, a economia criativa e a educagao ao
longo da vida. Tais praticas materializam
o que Slavin (2019) define como a aplica-
¢do transformadora da gestdo baseada em
evidéncias, a capacidade de traduzir dados
em decisdes socialmente relevantes e ve-
rificaveis.

Com base nos potenciais usos da plata-
forma do Observatério, recomenda-se que
os gestores académicos e publicos institu-
cionalizem o seu uso como parte do ciclo
de decisdo e de planejamento estratégico.
Isso implicard no estabelecimento de roti-
nas regulares de atualiza¢do e auditoria dos
dados; na capacitagdo de equipes para a
andlise e visualizagdo de informacdes; e na
incorporacao de indicadores de empregabi-
lidade, empreendedorismo e continuidade
de estudos nos processos de avaliacdo ins-
titucional.

5 DISCUSSAO E LICOES APRENDIDAS

O desenvolvimento desta iniciativa
do Observatério consolidou-se como uma
pratica inovadora de gestdo publica basea-
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da em evidéncias, capaz de transformar
dados administrativos em insumos estra-
tégicos para o planejamento, a avaliagdo e
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a formulacao de politicas educacionais. O
valor publico gerado pela iniciativa mani-
festa-se em trés dimensdes complementa-
res: gestao institucional, extensao tecnol6-
gica e governanca social da informacao.
Na dimensdo da gestdo institucional, o
Observatério tem potencial de promover o
uso sistematico de dados na definicao de
ofertas formativas, na andlise de resulta-
dos de empregabilidade e na identificacdo
de desigualdades regionais e sociodemo-
graficas. Essa pratica podera reforcar o
papel da Rede Federal como um sistema
nacional de produc¢do e aplicagdo de co-
nhecimento voltado ao desenvolvimento
territorial. Na dimensdo da extensdo tec-
noldgica, o projeto ampliara a transparén-
cia e a devolutiva social do conhecimento,
disponibilizando indicadores acessiveis e
verificaveis que fortalecerdo o dialogo en-
tre instituicdes, comunidades e gestores
publicos. J& na dimensao da governanca
da informagdo, o Observatério consolidou
uma infraestrutura de interoperabilidade

6 CONSIDERACOES FINAIS

Os préximos passos do Observatério
de Egressos da RFEPCT envolvem a conso-
lidacdo e a expansao operacional da plata-
forma, com responsabilidades distribuidas
entre os diferentes niveis da Rede. Até o
segundo semestre de 2026, o Instituto Fe-
deral do Maranhdo (IFMA), na condicdo de
instituicdo coordenadora, manterda a go-
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e seguranca de dados, em conformidade
com a Lei Geral de Protecao de Dados (Bra-
sil, 2018), estimulando uma cultura de da-
dos abertos e de accountability institucional.

A experiéncia tem demonstrado que
0 uso continuo de evidéncias empiricas,
associado a racionalidade realista descrita
por Rousseau (2020), eleva a qualidade das
decisBes publicas e reduz o improviso ad-
ministrativo, transformando a informacao
em um ativo estratégico. O valor social do
Observatoério ndo se limitara a geragdo de
indicadores, mas também incluird o forta-
lecimento das capacidades institucionais
em ciéncia de dados, andlise preditiva e
gestao educacional. O projeto contribui-
ra, assim, para consolidar a Rede Federal
como referéncia nacional em politicas pu-
blicas orientadas por dados, reforcando os
principios de eficiéncia, equidade e trans-
paréncia na educacao profissional (Gray et
al., 2013; Slavin, 2019).

vernanca central, supervisionara o ciclo de
atualizagdo das bases e aperfeicoara os mo-
dulos existentes. Paralelamente, a Secreta-
ria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
(SETEC/MEC) coordenara a federalizacdo
dos dados, promovendo acordos de coope-
racao técnica e garantindo recursos para a
manutencdo da infraestrutura tecnoldgica.
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Entre as metas de curto prazo, pre-
vistas até 2026, esta a implementacao de
um portal publico interativo com dados
atualizados de empregabilidade, salarios,
empreendedorismo e continuidade de es-
tudos. Essas a¢des visam consolidar o Ob-
servatério como uma infraestrutura publi-
ca de apoio a decisdo, sustentando o ciclo
continuo de andlise, devolutiva e aprendi-
zado institucional. A institucionalizacdo da
governanca de dados e a manutencdo dos
modulos analiticos representam o passo
decisivo para transformar o Observatério
em uma politica de Estado, garantindo sua
permanéncia e relevancia a longo prazo.

Ao demonstrar que a gestdo educacio-
nal pode ser orientada por dados de forma
ética, colaborativa e transparente, o Obser-
vatorio reafirma o compromisso da Rede
Federal com a producao de valor publico
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